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Ombudsman News

	 เนื่องในโอกาสครบรอบ	100	ปี	ธงไตรรงค์	หรือที่เรียกกันว่า	ธงชาติไทย	ซึ่งพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัว

ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าโปรดกระหม่อมให้ตราพระราชบัญญัติธงขึ้นใหม่	เมื่อวันที่	28	กันยายน	พ.ศ.	2460	ดังนั้น	จดหมายข่าว

ผู้ตรวจการแผ่นดินปีที่	 7	 ฉบับที่	 42	 ประจ�าเดือนกันยายน	 2560	 ฉบับนี้	 จึงขอน�าเสนอประวัติความเป็นมาของธงไตรรงค ์

ว่ามีที่มาอย่างไร	 เพื่อส�านึกในพระมหากรุณาธิคุณในพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัวท่ีทรงพระราชทานธงไตรรงค ์

ให้กับเราชาวไทย

	 ต่อมาเป็นบทสัมภาษณ์ชวีติการท�างานท่ีมุง่มัน่	ทุม่เท	และอทุศิตนของ	นายธาวนิ	อนิทร์จ�านงค์	รองเลขาธกิารส�านกังาน

ผู้ตรวจการแผ่นดิน	 ที่มีให้กับส�านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน	 ตลอดระยะเวลา	 17	 ปี	 และการสรุปสาระส�าคัญของการประเมิน

คุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงานภาครฐั	(ITA)	ซึง่เป็นมาตรการป้องกนัการทจุรติเชงิรกุทีห่น่วยงานภาครฐัต้องด�าเนนิการ

และถอืเป็นกลยทุธ์ส�าคญัของยทุธศาสตร์ชาติว่ามแีนวทางปฏบิตัอิย่างไรเพือ่ให้หน่วยงานภาครฐัต่างๆและประชาชนได้รูจ้กัและ

เกิดความรู้ความเข้าใจเพิ่มขึ้น	ในคอลัมน์	Ombudsman	Interview	และ	คอลัมน์	108-1009

กองบรรณาธิการ

ที่ปรึกษา 	 พลเอก	วิทวัส	รชตะนันทน์,	นายบูรณ์	ฐาปนดุลย์

บรรณาธิการบริหาร นายรักษเกชา	แฉ่ฉาย

บรรณาธิการ 	 นายกรรชิง	อิศรางกูร	ณ	อยุธยา

กองบรรณาธิการ 	 นางสาวรัตนสิริ		ดวงวิชัย,	นางสาวดารารัตน์		โพธิ์อุไร,	นายอดิศักดิ์	นาคดิลก

	 นายทศพล	ทองธิราช,	นางสาวพลอยไพลิน		สารสิน,	นายวินัย	วิริยะฐานะกุล

	 นางสาวเกตุวิไล		มาตแย้ม,	นายพิวัฒน์	จอมจิต,	นางสาวนวพรรณ		อิ่มดวง

	 นางสาวจุฬาลักษณ์		ดิษประเสริฐ

ออกแบบศิลปกรรม		 นายธรรมนูญ	กิจการ,	นายพงษ์พัฒน์		เพริดพริ้ง

พิมพ์ที่ 	 บริษัท	อมรินทร์พริ้นติ้งแอนด์พับลิชชิ่ง	จ�ากัด	(มหาชน)
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 ธงไตรรงค์	 หรือ	 ธงชาติไทย	 ท่ีใช้กันอยู ่ทุกวันนี้	

พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู ่หัวทรงพระกรุณา 

โปรดเกล้าโปรดกระหม่อมให้ตราพระราชบัญญัติธงขึ้นใหม ่

เมื่อวันท่ี	 28	 กันยายน	 พ.ศ.2460	 และเมื่อพ.ศ.2559 

คณะรัฐมนตรีได้มีมติก�าหนดให้วันท่ี	 28	 กันยายนของทุกปี

เป็นวันพระราชทานธงชาติไทย	 โดยให้วันท่ี	 28	 กันยายน 

พ.ศ.2560	 เป็นวันแรก	 ซึ่งไม่ถือเป็นวันหยุดราชการแต่ก็ได้

ก�าหนดให้มีการชักธงและประดับธงชาติในวันดังกล่าว 

หากนับระยะเวลาตั้งแต่มีการตราพระราชบัญญัติธงขึ้นใหม่ 

จนถึงปัจจุบันนี้	 ก็เป็นเวลา	 100	 ปี	 ที่ประเทศไทยได้ใช ้

ธงไตรรงค์เป็นธงประจ�าชาติไทย	 เพื่อเป็นการน้อมร�าลึก 

ถึงพระบาทสมเดจ็พระมงกุฎเกล้าเจ้าอยูห่วัท่ีทรงพระราชทาน

ธงไตรรงค์เป็นธงชาติไทย	 และเพื่อเป็นการสร้างความ 

ภาคภูมิใจของคนในชาติ	 ส�านักงานผู้ตรวจการแผ่นดินจึงขอ

น�าเสนอความเป็นมาของธงไตรรงค์ว่ามีท่ีมาอย่างไร	 มีการ 

น�ามาใช้ในงานอะไรบ้าง	 และมีบทบัญญัติในการก�าหนดโทษ

ต่าง	ๆ	อย่างไร	เพื่อจะน�าไปใช้ได้อย่างถูกต้อง	

	 ส�าหรับประวัติศาสตร์การใช้ธงเป็นสัญลักษณ์ของ

ประเทศไทย	สามารถสืบหาได้แต่เพียงว่า	มีการใช้ธงมาตั้งแต่

สมัยกรุงศรีอยุธยาเป็นราชธานี	 ส�าหรับเป็นเครื่องหมายของ 

กองทัพกองละสี	 และใช้ธงสีแดงเป็นเคร่ืองหมายส�าหรับ 

เรือก�าปั่นเดินทะเลทั่วไป	

ร้อยเรื่องราวความเป็นไทย

*	เจ้าหน้าที่บริหารทั่วไปอาวุโส	ส�านักอ�านวยการ	ส�านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน
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	 ต่อมาสมัยต้นกรุงรัตนโกสินทร์	 ช่วงรัชกาลที่	 1	 ถึง

รัชกาลที่	 3	 ทั้งเรือหลวงและเรือค้าขายของเอกชนยังคงใช ้

ธงสแีดงล้วนเป็นเครือ่งหมายเรอืสยาม	และมกีารน�าสญัลกัษณ์

ต่าง	ๆ 	มาประดบับนธงพืน้สแีดงเพิม่เตมิ	เพือ่ใช้เป็นธงส�าหรบั

เรอืหลวง	โดยในสมยัพระบาทสมเด็จพระพทุธยอดฟ้าจฬุาโลก

มหาราชทรงพระกรณุาโปรดเกล้าฯ	ให้เพิม่รปูจกัรสขีาวลงใน

ธงแดง	ส�าหรับใช้เป็นธงของเรือหลวง	ต่อมาในสมัยพระบาท

สมเดจ็พระพทุธเลิศหล้านภาลยั	พระองค์ทรงได้ช้างเผอืกเอก	

3	ช้าง	ถอืเป็นเกยีรตยิศยิง่ของแผ่นดิน	จงึทรงพระกรณุาโปรด

เกล้าฯ	ให้เพ่ิมรูปช้างเข้าภายในวงจักรของเรอืหลวงไว้ด้วย	อนั

มี 

ความหมายว่า	พระเจ้าแผ่นดินอันมีช้างเผือก	ซึ่งใช้เฉพาะแต่

เรือหลวงเท่านั้น	ส่วนเรือพ่อค้ายังคงใช้ธงแดงตามเดิม	

	 ในสมยัพระบาทสมเด็จพระจอมเกล้าเจ้าอยูห่วั	รชักาล

ที	่4	ประเทศไทยมกีารท�าสนธสิญัญากบัชาตติะวนัตกมากขึน้	

ผลต่อเนือ่งจากการท�าสนธสิญัญาเบาว์ริง่กบัสหราชอาณาจกัร

ในปี	พ.ศ.	2398	พระองค์จึงมีพระด�าริว่า	สยามจ�าเป็นต้องมี

ธงชาติใช้ตามธรรมเนียมชาติตะวันตก	 จึงทรงพระกรุณา 

โปรดเกล้าฯ	ใหใ้ช้ธงพื้นสีแดงมรีูปชา้งเผือกเปลา่อยูต่รงกลาง

เป็นธงชาติสยามโดยเอารูปจักรออก	 เน่ืองจากมีเหตุผลว่า 

จักรเป็นเครื่องหมายเฉพาะองค์พระมหากษัตริย์	 และธงพื้น 

สีแดงที่เอกชนสยามใช้ทั่วไปซ�้ากับประเทศอื่นในการติดต่อ

ระหว่างประเทศ	 ซึ่งธงนี้ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ	 ให้ใช้ได้

ทั่วไปทั้งเรือหลวงและเรือเอกชน	แต่เรือหลวงนั้นทรงก�าหนด

ให้ใช้พื้นเป็นสีน�้าเงินขาบชักขึ้นที่หัวเรือ	เพื่อเป็นเครื่องหมาย

ส�าหรบัแยกแยะว่าเป็นธงเรอืหลวง	ธงนีม้ชีือ่ว่า	ธงเกต	ุ(ต่อมา

ได้วิวัฒนาการมาเป็นธงฉานของกองทัพเรือไทยในปัจจุบัน)	

ส่วนธงช้างเผือกเปล่าได้ใช้เป็นธงชาติสยามสืบมาจนถึง 

รัชกาลที่	 6	แห่งกรุงรัตนโกสินทร์	 จนในปี	พ.ศ.	 2459	 ได้มี

ประกาศเพิม่เตมิและแก้ไขพระราชบญัญตัธิงรตันโกสนิทร์ศก	

129	ก�าหนดให้ธงชาติมีพื้นธงสีแดง	มีรูปช้างเผือกทรงเครื่อง

ยืนแท่นหันหน้าหาเสาธงหรือคันธงส�าหรับเป็นธงราชการ

	 ต่อมาในปี	พ.ศ.	2460	พระบาทสมเด็จพระมงกฎุเกล้า

เจ้าอยู่หัวทรงพระกรุณาโปรดเกล้าโปรดกระหม่อมให้ตรา 

พระราชบญัญัตธิงขึน้ใหม่	เนือ่งจากในสมยันัน้ประเทศไทยได้

เข้าร่วมสงครามโลกครัง้ที	่1	กบัประเทศพนัธมติร	ซึง่ส่วนใหญ่
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ธงจะมีสามสี	ดังนั้น	ธงชาติไทยในสมัยนั้นจึงเป็นรูปสี่เหลี่ยมรี

ขนาดกว้าง	2	ส่วน	ยาว	3	ส่วน	มีแถบสีน�้าเงินแก่กว้าง	1	ส่วน	

ซึ่งแบ่ง	 3	 ของขนาดกว้างแห่งธงอยู่กลาง	 มีแถบขาวกว้าง 

1	ส่วน	ซึง่แบ่ง	6	ของขนาดกว้างแห่งธงข้างละแถบ	แล้วมแีถบ

สีแดงกว้างเท่าแถบขาวประกอบชั้นนอกอีกข้างละแถบ	 และ

เรยีกธงนีว่้า	“ธงไตรรงค์”	พระองค์ทรงได้ก�าหนดความหมาย

ของสีธงชาติไว้ว่า	สีแดง	หมายถึง	ชาติ	คือประชาชน	สีขาว	

หมายถึง	ศาสนา	(มิได้เน้นศาสนาใดโดยเฉพาะ)	และสีน�้าเงิน	

หมายถึง	พระมหากษัตริย์

	 ในปี	พ.ศ.	2470	พระบาทสมเดจ็พระปกเกล้าเจ้าอยูห่วั

มีพระราชด�าริว่า	 ธงชาติไทยได้มีการเปลี่ยนแปลงมาแล้ว 

หลายครั้ง	ควรหาข้อก�าหนดเรื่องธงชาติเป็นการถาวร	จึงทรง

พระกรุณาโปรดเกล้าฯ	 ให้มีพระราชบันทึกพระราชทาน 

ไปยังองคมนตรี	 เพื่อให้เสนอความเห็นของคนหมู่มากว่า 

จะคงใช้ธงไตรรงค์ดังท่ีใช้อยู่เป็นธงชาติหรือไม	่ ผลปรากฏว่า

ความเห็นขององคมนตรีแตกต่างกระจายกันมาก	 จึงมิได้ 

กราบบังคมทูลข้อชี้ขาด	 ดังนั้นจึงทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ 

ให้มีพระราชวินิจฉัยลงวันท่ี	 25	 พฤษภาคม	 พ.ศ.	 2470 

ให้คงใช้ธงไตรรงค์เป็นธงชาติต่อไป

	 หลังการเปลี่ยนแปลงการปกครองในปี	 พ.ศ.	 2475	

รัฐบาลต่าง	 ๆ	 ยังคงรับรองให้ใช้ธงไตรรงค์เป็นธงชาติอยู ่

เช่นเดิม	 โดยมีการออกพระราชบัญญัติธงฉบับ	 พ.ศ.	 2479 

เป็นกฎหมายรบัรองฐานะของธงไตรรงค์	และหลงัจากเปลีย่น

ช่ือประเทศจากประเทศสยามเป็นประเทศไทยในปี	พ.ศ.	2482	

รัฐบาลต่าง	 ๆ	 ก็ยังคงรับรองให้ใช้ธงไตรรงค์เป็นธงชาติ 

อยู่เช่นเดิม	 และรับรองมาจนถึงปัจจุบัน	 โดยได้มีการออก 
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พระราชบญัญัตธิงฉบบั	พ.ศ.	2522	เป็นกฎหมายรบัรองฐานะ

ของธงไตรรงค์		

	 ธงไตรรงค ์หรือธงชาติไทยมีประวัติมายาวนาน 

หลายช่วงสมยั	จงึมคีวามศกัดิส์ทิธิ	์และควรได้รบัความเคารพ 

อย่างสูง	 ด้วยการให้ความส�าคัญแก่ธงไตรรงค์	 ในเรื่องของ 

การออกกฎ	 ระเบียบ	 ข้อปฏิบัติต่าง	 ๆ	 ให้มีแนวทางปฏิบัต ิ

ไปในทิศทางเดียวกัน	ไม่ว่าจะเป็น	การใช้	การชัก	การประดับ	

การแสดง	 และการเคารพธงชาต	ิ ตลอดจนมีบทก�าหนดโทษ	

ดังจะกล่าวต่อไปนี้

 การใช้ธง	หมายความว่า	การน�าธงทีอ่ยูใ่นสภาพพร้อม

แล้วท�าให้ปรากฏหรือให้เห็น	 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้เกิด

ประโยชน์หรือใช้ในโอกาสหนึ่งตามก�าหนดไว้ในระเบียบ

	 ลักษณะธงชาติ	ขนาดเสาธง	และผืนของธงชาติ	ที่น�า

มาใช้

	 1.	 ธงชาติท่ีจะน�ามาใช้	 ชัก	 หรือแสดงน้ันจะต้องมี 

สภาพดี	เรียบร้อย	ไม่ขาดวิ่นและสีไม่ซีดจนเกินควร

	 2.	เสาธงชาติจะมีขนาดสูง	ต�่า	ใหญ่	หรือเล็กเพียงไร	

ควรจะอยู่	 ณ	 ที่ใด	 และจะใช้ผืนธงขนาดเท่าใดนั้น	 ให้อยู่ใน

ดุลยพินิจของหัวหน้าส่วนราชการระดับกรมหรือผู้ปกครอง

สถานทีห่รอืเอกชนผูค้รอบครองสถานที	่เช่น	เสาธง	มคีวามสงู

ขนาด	 5	 เมตร	 ผืนธงชาติท่ีใช้ควรมีขนาดประมาณ	 1.20	 x	

1.80	เมตร	เสาธงสูง	10	เมตร	ผืนธงชาติที่ใช้ควรเป็นขนาด

ประมาณ	2	x	3	เมตร	ทั้งนี้	การเพิ่มขึ้นหรือลดลงของขนาด

ผืนธงชาติเป็นไปในสัดส่วนประมาณ	2	:	3	ส�าหรับผืนธงชาติ

ที่ใช้กันโดยทั่วไปจะมีขนาดประมาณ	1.20	x	1.80	เมตร

 การใช้ธงชาติกับผู้เสียชีวิต

	 การใช้ธงชาติประกอบเกียรติยศศพหรืออัฐิ	 ให้ใช้กับ

บุคคลต่อไปนี้

	 1.	ประธานองคมนตรี

	 2.	ประธานรัฐสภา

	 3.	นายกรัฐมนตรี

	 4.	ประธานศาลฎีกา

	 5.	ผู้ได้รับเครื่องราชอิสริยาภรณ์อันเป็นโบราณมงคล

นพรัตนราชวราภรณ์

	 6.	ผูท้ีเ่สยีชวีติเนือ่งจากการปฏบิตัหิน้าทีสู่ร้บหรอืต่อสู	้

หรือช่วยเหลือการสู้รบหรือต่อสู้	 หรือเนื่องจากการปฏิบัติ

หน้าที่ราชการ	หรือช่วยเหลือราชการในการป้องกันอธิปไตย	

หรือรักษาความสงบเรียบร้อยของประเทศ	 หรือปราบปราม

การกระท�าผิดต่อความมั่นคงของรัฐ	 หรือปราบปรามการ 

กระท�าความผดิต่อองค์พระมหากษตัรย์ิ	พระราชิน	ีรชัทายาท	

และผู้ส�าเร็จราชการแทนพระองค์

	 7.	ผูท้ีเ่สยีชวีติเนือ่งจากได้แสดงความกล้าหาญช่วยเหลอื

เจ้าหน้าที่ให้เป็นประโยชน์อย่างส�าคัญแก่ทางราชการ	 โดยไม่

เกรงภัยอันจะเกิดแก่ชีวิตของตน

	 8.	บุคคลนอกจากที่กล่าว	(ข้อ	1	–	7)	และเป็นผู้ที่ทาง

ราชการเห็นสมควร

 การใช้ธงชาตปิระกอบเกยีรตยิศศพหรอือฐักิบับคุคล

ดังกล่าว

	 1.	บุคคลตาม	(ข้อ	1	–	4)	ต้องเป็นผู้เสียชีวิตในขณะ

ด�ารงต�าแหน่ง

	 2.	 บุคคลตาม	 (ข้อ	 6	 และ	 7)	 ในกรุงเทพมหานคร 

ให้เสนอขอความเห็นชอบจากหัวหน้าส่วนราชการระดับกรม

ที่เก่ียวข้อง	 	 ในจังหวัดอื่น	 ๆ	 ให้เสนอความเห็นชอบจาก 

ผู้ว่าราชการจังหวัดหรือนายอ�าเภอท้องที่หรือผู้บังคับบัญชา

ทหารระดับกองทัพหรือเทียบเท่าขึ้นไป	แล้วแต่กรณี

	 3.	 บุคคลตาม	 (ข้อ	 8)	 ให้หัวหน้าส่วนราชการตาม 

ข้อ	2	เป็นผู้เสนอความเห็นชอบจากรัฐมนตรีว่าการกระทรวง
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มหาดไทย	 หรือผู ้ที่รัฐมนตรีว ่าการกระทรวงมหาดไทย 

มอบหมาย

 การใช้ธงชาติคลุมศพ ให้ใช้ในกรณีดังต่อไปนี้

	 1.	ในพิธีรับพระราชทานน�้าอาบศพหรือพิธีรดน�้าศพ

	 2.	ในพิธีปลงศพตามประเพณีของทหารเรือ

	 3.	ในระหว่างการเคลื่อนย้ายศพเพื่อประกอบพิธีทาง	

ศาสนา

 การใช้ธงชาติคลุมหีบศพ หรืออัฐิ ให้ใช้ในกรณ ี

ดังต่อไปนี้

	 1.	 เม่ือเชิญหรือเคลื่อนย้ายศพหรืออัฐิ	 เพ่ือประกอบ

พิธรีบัพระราชทานน�า้อาบศพ	รดน�า้ศพ	หรอืบ�าเพญ็กศุลตาม

พิธีทางศาสนา

	 2.	ในระหว่างการประกอบพิธีทางศาสนา

	 3.	 ในระหว่างการตั้งศพเพื่อรับพระราชทานเพลิงศพ	

ประกอบการฌาปนกิจ	หรือเคลื่อนย้ายศพไปประกอบพิธีฝัง

 การใช้ธงชาติคลุมศพหรือหีบศพ

	 1.	ปกติให้ใช้คลุมตามความยาวของธง	โดยให้ด้านต้น

ของผืนธงอยู่ทางส่วนศีรษะของศพ	 และจะต้องปฏิบัติไม่ให้

เป็นการเสื่อมเสียเกียรติแก่ธงชาติ

	 2.	ห้ามมใิห้วางสิง่หน่ึงสิง่ใดลงบนธงชาติทีค่ลมุศพหรอื

หีบศพ

	 3.	 เม่ือรับพระราชทานน�้าอาบศพ	 บรรจุหรือฝังศพ	

ประชุมเพลิงศพตอนเผาจริงให้เชิญธงชาติที่คลุมศพหรือ 

หบีศพพบัเกบ็ให้เรยีบร้อย	โดยมใิห้ส่วนหนึง่ส่วนใดของธงชาติ

สัมผัสพื้น

	 ส�าหรบัผูไ้ด้รบัพระราชทานโกศหรอืหบีหลวงประกอบ

เกียรติยศศพอยู่แล้ว	 ถ้ามีสิทธิที่จะใช้ธงชาติคลุมศพด้วย 

ให้กระท�าได้โดยวิธีเชิญธงชาติในสภาพท่ีพับเรียบร้อยใส่พาน

ตัง้ไว้เป็นเกียรตยิศทีใ่ส่หน้าทีต่ัง้ศพ	เช่นเดยีวกับการตัง้เครือ่งยศ

และเครื่องราชอิสริยาภรณ์	 แต่ต้องไม่ต�่ากว่าเครื่องยศและ

เคร่ืองราชอิสริยาภรณ์	 โดยห้ามใช้ธงชาติหรือแถบสีธงชาติ

คลุมทับหรือตกแต่งโกศหรือหีบศพที่พระราชทานประกอบ

เกียรติยศศพ

 การชักธงชาติ

 การชกัธง	หมายความว่า	การเชญิธงขึน้สูย่อดเสา	หรือ

การเชิญธงลงจากยอดเสาตามก�าหนดเวลาหรือตามโอกาส 

ที่ก�าหนดไว้ในระเบียบส�านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการใช้ 

การชัก	 หรือการแสดงธงชาติ	 และธงของต่างประเทศใน 

ราชอาณาจักร	พ.ศ.	2529

 ข้อปฏิบัติเกี่ยวกับการชักธงชาติ

	 คณะรฐัมนตรมีมีตเิมือ่วนัที	่26	พฤษภาคม	พ.ศ.	2456 

ได้ก�าหนดให้ถือเป็นหลักการว่าสถานที่ราชการ	 สถาบันการ

ศึกษา	 สถานศึกษา	 ที่ท�าการรัฐวิสาหกิจ	 และองค์การอื่น	 ๆ	

ของรัฐว่า	 นอกจากจะมีการชักธงชาติขึ้นและลงตามเวลาท่ี 

ทางราชการก�าหนดแล้วยังให้หน่วยงานประดับธงชาต ิ

ณ	สถานทีอ่นัสมควรในบรเิวณทีท่�าการทุกวนัและตลอดเวลา

เป็นการถาวรและสม�่าเสมอด้วย	 ส�าหรับภาคเอกชนและ 

จดหมายข่าว ผู้ตรวจการแผ่นดิน 7
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บ้านเรือนประชาชนโดยทั่วไปก็ให้อนุโลมด�าเนินการไปใน

แนวทางเดียวกัน	

 การชักธงชาติ ให้ปฏิบัติดังนี้

	 1.	ผู้มีหน้าที่ชักธงชาติ	ต้องแต่งกายเรียบร้อย

	 2.	 เมื่อใกล้ก�าหนดเวลาชักธงขึ้น	 ให้เตรียมธงชาต ิ

ผูกติดกับสายเชือกทางด้านขวาของผู้ชักธงให้เรียบร้อย

	 3.	 เมื่อถึงก�าหนดเวลา	ให้คลี่ธงชาติออกเต็มผืน	แล้ว

ดึงเชือกให้ธงชาติขึ้นช้า	ๆ	ด้วยความสม�่าเสมอ	จนถึงสุดยอด

เสาธง	แล้วจึงผูกเชือกไว้ให้ตึงไม่ให้ธงลดต�่าลงมาจากเดิม

	 4.	เมื่อชักธงลงให้ดึงเชือกให้ธงชาติลงช้า	ๆ 	ด้วยความ

สม�่าเสมอ	และสายเชือกตึงจนถึงระดับเดิมก่อนชักขึ้น

	 5.	 ในกรณีที่มีการบรรเลงเพลงชาติหรือมีสัญญาณ 

ในการชักธงขึ้นและลง	 จะต้องชักธงชาติขึ้นและลงให้ถึง 

จุดที่สุด	พร้อมกับจบเพลงหรือสัญญาณนั้น	ๆ			

	 อนึ่ง	กรณีที่ทางราชการประกาศให้ลดธงชาติครึ่งเสา

ให้ปฏิบัติการในการชักธงขึ้นเช่นเดียวกับข้อ	1,	2	และ	3	เมื่อธง

ถงึยอดเสาแล้วจงึลดลงให้อยูใ่นระดบัความสงูประมาณสองใน

สามส่วนของความสงูของเสาธงน้ัน	และเมือ่จะชกัธงลงให้ชกัธง

ขึ้นจนถึงยอดเสาก่อนแล้วจึงชักธงลงตามข้อ	4	และ	5

 การชักธงชาติในราชอาณาจักร

	 การชกัธงชาติในเวลาปกติ	ณ	อาคารสถานทีแ่ละทีย่าน

พาหนะ	ให้ปฏิบัติดังต่อไปนี้

	 1.	 อาคารสถานที่และยานพาหนะของราชการฝ่าย

ทหาร	ให้ปฏิบัติตามระเบียบหรือข้อบังคับของทหาร

	 2.	 อาคารสถานที่ราชการฝ่ายพลเรือน	 ให้ชักธง 

ทุกหน่วยงาน	 กรณีที่มีสถานที่ราชการหลายหน่วยงาน 

ในบริเวณเดียวกัน	 จะสมควรชักธง	ณ	ที่ใด	 ให้อยู่ในดุลยพินิจ

ของหวัหน้าหน่วยงานผูป้กครองอาคารสถานทีน่ัน้	ๆ 	จะตกลงกนั

	 3.	 อาคารสถานที่ราชการฝ่ายพลเรือนที่ตั้งอยู่ในเขต

พระราชฐาน	 การชักธงโดยการจัดตั้งเสาธงต่างหากจาก 

ตัวอาคารให้ได้รับความเห็นชอบจากเลขาธิการพระราชวัง

	 4.	 สถานศึกษาในสังกัดหรือในความควบคุมของ

กระทรวงศึกษาธิการทุกประเภท	 ให้ปฏิบัติตามระเบียบของ

กระทรวงศึกษาธิการก�าหนด	แล้วแต่กรณี

	 5.	เรอืเดนิทะเล	ให้ปฏบัิติตามธรรมเนยีมประเพณขีอง

ชาวเรือ

	 6.	เรือเดินในล�าน�้า	ถ้าจะชักธง	ให้ชักไว้ที่ท้ายเรือ

	 7.	 ที่สาธารณสถานและอาคารสถานท่ีของเอกชน 

ถ้าจะชักธงให้ปฏิบัติตามระเบียบโดยอนุโลม

	 อนึง่	ยานพาหนะอืน่นอกจากทีร่ะบไุว้ข้างต้น		โดยปกติ

ไม่ควรชักธง

 การชักธงชาติในราชอาณาจักร

	 โอกาสและวันพิธีส�าคัญท่ีต้องมีการชักและประดับ

ธงชาติ	มีวันและระยะเวลาดังต่อไปนี้

	 -	วันข้ึนปีใหม่	 วันท่ี	 1	 มกราคม,	 วันมาฆบูชา, 

วันพระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟ้าจุฬาโลกมหาราช	 และ 

วันที่ระลึกมหาจักรีบรมราชวงศ์,	 วันสงกรานต์	 วันที่	 13	

เมษายน,	 วันฉัตรมงคล	 วันที่	 5	 พฤษภาคม,	 วันพืชมงคล, 

วันวิสาขบูชา,	 วันอาสาฬหบูชา,	 วันเข้าพรรษา,	 วันเฉลิม

พระชนมพรรษาสมเด็จพระนางเจ้าพระบรมราชินีนาถ 

วันที่	 12	 สิงหาคม	และวันสหประชาชาติ	 วันที่	 24	ตุลาคม	

เป็นเวลา	 1	 วัน,	 วันเฉลิมพระชนมพรรษาพระบาทสมเด็จ	

พระเจ้าอยู ่หัวมหาวชิราลงกรณ	 บดินทรเทพยวรางกูร 

วันที่	 28-29	 กรกฎาคม,	 วันคล้ายวันเฉลิมพระชนมพรรษา	

พระบาทสมเดจ็พระปรมินทรมหาภมิูพลอดลุยเดช	บรมนาถบพติร 

วันชาติ	และวันพ่อแห่งชาติ	วันที่	5	และ	6	ธันวาคม	เป็นเวลา	

3	วัน	และวันรัฐธรรมนูญ	วันที่	10	ธันวาคม	เป็นเวลา	1	วัน	

ส่วนการชกัธงและประดบัธงชาตใินโอกาสและวนัพธิสี�าคญัอืน่	

ๆทางราชการจะประกาศให้ทราบเป็นคราว	ๆ	ไป

 การชักธงชาตินอกราชอาณาจักร

	 การชักธงชาติ	 ณ	 อาคารสถานท่ีและท่ียานพาหนะ 

ของส่วนราชการ	 หน่วยงานของรัฐ	 รวมตลอดถึงสถานที่อยู่

ที่พักอาศัยของหัวหน้าคณะผู ้แทนทางทูต	 หรือหัวหน้า 

สถานท่ีท�าการกงสุลให้ปฏิบัติตามที่ก�าหนดไว้เช่นเดียวกับ 

การชักธงชาติในราชอาณาจักรโดยอนุโลม	 โดยให้หัวหน้า

หน่วยงานหรือผู้มีหน้าท่ีรับผิดชอบค�านึงถึงขนบธรรมเนียม

ระหว่างประเทศ	 กฎหมายระหว่างประเทศ	 ความตกลง 

กบัรฐับาลไทย	และขนบธรรมเนยีมจารตีประเพณแีห่งท้องถิน่	

ประกอบด้วย
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	 1.	 การชักธงชาติบนเรือของรัฐบาลที่เดินทางไป 

ต่างประเทศชั่วคราวให้ปฏิบัติตามวรรคหนึ่งโดยอนุโลม

	 2.	 ส�าหรับเรือของทางราชการฝ่ายทหารให้ปฏิบัต ิ

ตามระเบียบหรือข้อบังคับของทหาร

 การแสดงธงชาติ  

 การแสดงธง	 หมายความว่า	 การที่บุคคลหรือคณะ

บุคคลได้ท�าหรือสร้างให้ปรากฏเป็นรูปร่างไม่ว่าจะเป็นวัตถ	ุ

รูป	ภาพ	หรือสสารที่มีลักษณะเป็นสีที่มีความหมายถึงธงชาติ

หรือแถบสีธงชาติ

	 อนึ่ง	 การแสดงธงชาติน่าจะหมายถึง	 การท�า	 หรือ 

การสร้างรูปร่างไม่ว่าจะเป็นลักษณะใด	 อย่างไร	 ให้ปรากฏ 

เห็นเป็นสขีองธงชาต	ิหรอืแถบสีธงชาต	ิ(แถบสธีงชาตหิมายถงึ

ริว้สทีีเ่หมอืนธงชาติ)	ดังนัน้	การท�าลายธงชาติ	(ธงทัง้ผนื)	หรอื

แถบสีธงชาติไปแสดงบนสิ่งบรรจุหีบห่อ	สิ่งหุ้มห่อ	หรือสิ่งใด	ๆ 	

เช่น	 สินค้าต่าง	 ๆ	 อาจท�าได้	 ถ้าเป็นการสมควรไม่แสดงการ

เหยียดหยามธงชาติ	 แต่การจะน�าไปใช้หรือแสดง	 จะต้องมี

แนวทางปฏิบัติที่ชัดเจน	 เนื่องจากต้องค�านึงถึงความรู้สึก 

ของประชาชนและเกียรติภูมิของชาติด้วย

 การแสดงธงชาติที่สินค้า

	 การแสดงธงชาติไว้ท่ีสิง่บรรจุหบีห่อ	สิง่หุม้ห่อ	สิง่ผูกมดั

ผลิตภัณฑ์	 สินค้าใด	 ๆ	 อาคาร	 สถานที่	 ยานพาหนะ	 เครื่อง 

แต่งกาย	 ร่างกายหรือสิ่งอื่นใด	 ที่มิได้มีลักษณะเป็นการ 

เหยียดหยามต่อธงชาติ	 ประเทศไทยหรือชาติไทยให้ท�าได้ 

โดยสมควรดังกรณีต่อไปนี้	

	 1.	 เป็นการแสดงธงชาติที่กระท�าโดยส่วนราชการ	

รัฐวิสาหกิจหรือหน่วยงานอื่นของรัฐ

	 2.	 เป็นการแสดงธงชาติที่กระท�าโดยเอกชน	 เพื่อ

ประโยชน์ทางการพาณิชย์

	 3.	 เป็นการแสดงธงชาติท่ีกระท�าโดยเอกชนในกรณ ี

อื่น	ๆ	นอกจากข้อ	2

	 ส่วนหลักเกณฑ์และวิธีการขอความเห็นชอบในกรณี

ตามข้อ	 2	 และข้อ	 3	 ให้เป็นไปตามประกาศส�านักนายก

รัฐมนตรี

 การประดับธงชาติ

 การประดับธงชาติ	 หมายความว่า	 การน�าธงชาติ 

ไปตกแต่งหรือแสดงร่วมกับสิ่งอื่น	 ๆ	 ประกอบด้วย	 เช่น 

การประดับธงชาติคู่หรือร่วมกับธงอื่น	 การประดับธงชาติ 

ร่วมกับพระพุทธรูป	และพระบรมรูป	เป็นต้น

 การประดับธงชาติคู่หรือร่วมกับธงอื่น

	 1.	การประดับธงชาติคู่หรือร่วมกับธงอื่น	หรือร่วมกับ

ธงอื่นตามที่ก�าหนดไว้ในกฎหมายว่าด้วยธง	 ยกเว้นธง 

พระอิสริยยศจะต้องไม่ให้ธงชาติอยู่ในระดับต�่ากว่าธงอื่น	 ๆ	

และโดยปกติให้จัดธงชาติอยู่ที่เสาธงแรกด้านขวา	 (เมื่อมองดู

ออกมาจากภายใน	 หรือจุดของสถานที่ที่ใช้ชัก	 แสดง	 หรือ

ประดับธงเป็นหลัก)

	 2.	 การประดับธงชาติคู่กับธงอื่นในงานพิธีซ่ึงมีแท่น

หรือมีที่ส�าหรับประธาน	ให้จัดธงชาติอยู่ด้านขวาของแท่นพิธี

และธงอื่นอยู่ด้านซ้าย

	 3.	 การประดับธงชาติคู่กับธงอื่น	 นอกจากดังที่กล่าว 

ในข้อ	1	และข้อ	2	แล้ว	ให้ปฏิบัติดังนี้

	 	 3.1	 เมื่อรวมกับธงชาติแล้วนับได้เป็นจ�านวนคี่ 

ให้ธงชาติอยู่กลาง

		 	 3.2	 เมื่อรวมกับธงชาติแล้วนับได้เป็นจ�านวนคู่ 

ให้ธงชาติอยู่กลางด้านขวา
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 การประดับธงชาตร่ิวมกบัพระพทุธรปูและพระบรมรปู

	 การประดบัธงชาติร่วมกบัพระพุทธรูปและพระบรมรปู

ในพิธีการต่าง	 ๆ	 เพื่อเป็นที่สักการะร่วมกันให้จัดธงชาติอยู ่

ด้านขวาของพระพุทธรูปและพระบรมรูปอยู่ด้านซ้าย

 การประดับธงชาติคู่หรือร่วมกับธงของต่างประเทศ  

ให้ปฏิบัติดังต่อไปนี้

	 1.	การประดบัธงชาตคิูห่รอืร่วมกับธงของต่างประเทศ	

จะต้องเป็นไปในลกัษณะเท่าเทยีมกนั	เช่น	ขนาดและสขีองธง	

และความสูงต�่าของธง	เป็นต้น

	 2.	ถ้าประดบัหรอืชกัธงของต่างประเทศประเทศเดยีว	

ต้องให้ธงชาติเคียงคู่อยู่ด้านขวาของธงต่างประเทศ

	 3.	ถ้าประดับธงของต่างประเทศเกินกว่าหนึ่งประเทศ	

เมือ่รวมกบัธงชาตแิล้วเป็นจ�านวนค่ี	ต้องให้ธงชาติอยูต่รงกลาง

	 4.	ถ้าประดับธงของต่างประเทศเกินกว่าหนึ่งประเทศ	

เมื่อรวมกับธงชาติแล้วเป็นจ�านวนคู่	 ต้องให้ธงชาติอยู่กลาง

ด้านขวา

	 5.	การประดับธงชาติในอาคารสถานที	่หรอืมข้ีอตกลง

ระหว่างประเทศ	หรอืประเทศภาคกี�าหนดไว้เป็นอย่างอืน่	เช่น	

ให้ใช้เรียงตามล�าดบัอกัษร	หรอืเรยีงตามล�าดับการเป็นสมาชกิ	

ก็ให้ปฏิบัติตามข้อตกลงหรือก�าหนดนั้น	ๆ	ได้

	 6.	 การประดับธงชาติในการแข่งขันกีฬาระหว่าง

ประเทศ	โดยปกติให้เป็นไปตามระเบียบข้อบังคับของสมาคม

กฬีาระหว่างประเทศ	หรอืตามหลกัสากลท่ียอมรบักันในนานา

อารยประเทศ

	 7.	 การประดับธงชาติคู่กับธงของต่างประเทศส�าหรับ

รถยนต์	 ให้ปักธงชาติไว้ทางด้านขวา	และธงของต่างประเทศ

ไว้ทางด้านซ้าย

	 8.	 ยานพาหนะอื่นให้ใช้ท�านองเดียวกับข้อ	 7	 เว้นแต่

การประดับบนเรือให้เป็นไปตามธรรมเนียมประเพณีของ 

ชาวเรือ

 การท�าความเคารพธงชาติ ให้ปฏิบัติดังต่อไปนี้

	 1.	ท�าความเคารพตามก�าหนดเวลา	กล่าวคอื	ชกัธงชาติ

ขึ้นเวลา	08.00	นาฬิกา	และชักธงชาติลงเวลา	18.00	นาฬิกา	

	 2.	 เมื่อมีการชักธงชาติข้ึนและลงในพิธีการต่าง	 ๆ 

ให้แสดงความเคารพโดยการยืนตรง	หันไปทางเสาธง	อาคาร	

หรือสถานที่ที่มีการชักธงชาติขึ้นและลง	จนกว่าจะเสร็จการ

	 3.	 ในกรณีที่ได้ยินเสียงเพลงชาติหรือสัญญาณการ 

ชกัธงชาต	ิจะเหน็หรอืไม่เหน็การชกัธงชาตกิต็าม	หรอืในกรณี

อยู ่ในอาคารหรือยานพาหนะท่ีไม่สามารถยืนแสดงความ

เคารพได้	 ให้แสดงความเคารพโดยหยุดนิ่งในอาการส�ารวม	

จนกว่าการชักธงชาติหรือเสียงเพลงชาติหรือสัญญาณการชัก

ธงชาติจะสิ้นสุดลง	

	 4.	ข้าราชการ	พนักงาน	และลูกจ้างของทางราชการ

หรือองค์การของรัฐ	ซึ่งแต่งเครื่องแบบให้ปฏิบัติตามระเบียบ

หรือข้อบังคับของทางราชการ	หรือองค์การของรัฐนั้น

	 5.	นกัเรยีน	นสิติ	นกัศกึษา	ซึง่แต่งเครือ่งแบบให้ปฏิบตัิ

ตามระเบียบที่กระทรวง	 ทบวง	 กรม	 หรือองค์การของรัฐ	

ก�าหนด	แล้วแต่กรณหีรอืตามระเบยีบของกระทรวงศกึษาธกิาร

โดยอนุโลม

 การดูแลรักษาธงชาติ ให้ปฏิบัติดังต่อไปนี้

	 1.	ให้หวัหน้าส่วนราชการ	หวัหน้าหน่วยงานผูป้กครอง

อาคารสถานทีร่าชการ	หรอืสถานท่ีท�าการของหน่วยงานของ

รัฐและเอกชนผู้ครอบครองอาคารสถานที่ที่มีการใช้	 การชัก	

หรอืการแสดงธงชาต	ิกวดขันดแูลให้มกีารปฏบัิตติามระเบยีบ
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ส�านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการใช้	 การชัก	 หรือการแสดง

ธงชาติของต่างประเทศ	 ในราชอาณาจักร	 พ.ศ.	 2529	 โดย

เคร่งครัด

	 2.	 ให้เจ ้าหน้าที่หรือบุคคลผู ้มีหน้าที่รับผิดชอบ 

ในการใช้	การชกั	หรอืการแสดงธงชาติ	เกบ็รกัษาธงชาตไิว้ด้วย

ความเคารพในสถานที่และที่เก็บอันสมควร

	 3.	การเชิญธงชาติจากทีเ่กบ็รกัษาเพือ่น�าไปใช้	ชกั	หรอื

แสดงในกรณีที่ธงชาติเป็นผืนผ้า	 ให้เชิญไปสภาพที่พับ

เรียบร้อย	 และด้วยอาการเคารพเมื่อถึงที่ท่ีจะใช้หรือแสดง 

จึงคลี่ธงออกเพื่อใช้หรือแสดงต่อไป

	 4.	การเชิญธงชาติที่จะใช้ชักไปยังเสาธง	เมื่อใกล้จะถึง

ก�าหนดเวลาแล้ว	 ให้ปฏิบัติตามข้อปฏิบัติการเกี่ยวกับการชัก

ธงชาติ	ซึ่งได้กล่าวไว้ในเรื่องการชักธงชาติไว้แล้ว

	 5.	 การเชิญธงชาติจากที่ที่ใช้ชัก	 หรือแสดง	 ไปเก็บไว้	

ณ	ที่เก็บรักษา	ให้ด�าเนินการในลักษณะเดียวกับข้อ	4

 การกระท�าอันเป็นการเหยียดหยามหรือไม่สมควร 

ต่อธงชาติ

	 1.	การกระท�าอนัเป็นการเหยยีดหยามต่อธงชาต	ิได้แก่	

การกระท�าต่อธงชาติ	รูปจ�าลองของธงชาติ	หรือแถบสีธงชาติ	

ด้วยเจตนาเหยียดหยามประเทศชาติ	 เช่น	 ฉีก	 ท�าลาย 

ถ่มน�้าลายรด	 ใช้เท้าเหยียบ	 วางเป็นผ้าเช็ดเท้า	 ซึ่งเป็นการ

แสดงความดูถูก	ดูหมิ่นเหยียดหยามชาติไทย

	 2.	 การกระท�าที่ไม่สมควรต่อธงชาติ	 รูปจ�าลองของ

ธงชาติ	หรือแถบสีธงชาติ	เช่น

	 	 2.1	 การประดิษฐ์รูป	 ตัวอักษร	 ตัวเลข	 หรือ

เครื่องหมายอื่นในผืนธง	รูปจ�าลองของธงหรือแถบสีของธง

	 		 2.2	การใช้	ชกั	หรอืแสดงธง	รปูจ�าลองของธง	หรอื

แถบสีของธงอันมีลักษณะตามข้อ	2.1

		 	 2.3	การใช้	ชกั	หรอืแสดงธง	รปูจ�าลองของธง	หรอื

แถบสีของธงไว้	ณ	สถานที่หรือวิธีอันไม่สมควร

		 	 2.4	การประดิษฐ์ธง	รูปจ�าลองของธง	หรือแถบสี

ของธงไว้	ณ	ที่หรือสิ่งใด	ๆ	โดยไม่สมควร

	 	 2.5	แสดงหรือใช้สิ่งใด	ๆ	ที่มีรูปธง	รูปจ�าลองของธง	

หรือแถบสขีองธงอันมีลักษณะตามข้อ	2.4	โดยไม่สมควร

 บทก�าหนดโทษ 

	 การกระท�าการต่อธงชาตโิดยไม่ให้ความเคารพมคีวาม

ผิดและต้องรับโทษตามกฎหมาย	ดังนี้

	 1.	 กระท�าการใด	 ๆ	 ต่อธง	 หรือเครื่องหมายอื่นใด 

อันมีความหมายถึงรัฐ	 เพื่อเหยียดหยามประเทศชาต ิ

ต้องระวางโทษจ�าคุกไม่เกินสองปี	 หรือปรับไม่เกินสี่พันบาท	

หรือทั้งจ�าทั้งปรับ	(มาตรา	118	แห่งประมวลกฎหมายอาญา)

	 2.	กระท�าการใด	ๆ	ที่ไม่สมควรต่อธงชาติ	รูปจ�าลอง

ของธงชาต	ิหรอืแถบสขีองธงชาตติามข้อ	2.1	–	2.5	ต้องระวาง

โทษจ�าคุกไม่เกินหนึ่งปี	 หรือปรับไม่เกินสองพันบาท	 หรือ 

ทั้งจ�าทั้งปรับ	(มาตรา	53	แห่งพระราชบัญญัติธง	พ.ศ.	2522)

	 3.	 ผู้ใดกระท�าการใด	 ๆ	 อันมีลักษณะเป็นการดูถูก 

เหยียดหยามต่อธง	 รูปจ�าลองของธงหรือแถบสีของธงชาติ 

ต้องระวางโทษจ�าคุกไม่เกินหกเดอืน	หรอืปรบัไม่เกนิหนึง่พันบาท 

หรือทัง้จ�าทัง้ปรบั	(มาตรา	54	แห่งพระราชบญัญตัธิงพ.ศ.	2522)

	 	 จะเหน็ได้ว่า	ธงไตรรงค์หรอืธงชาตไิทยเป็นสญัลักษณ์

ของประเทศไทยที่บ ่งบอกถึงเอกลักษณ์และศักดิ์ศรีใน 

ความเป็นไทย	แสดงถงึความเป็นชาตเิอกราช	ซึง่มคีวามส�าคัญ

ทางจิตใจที่แสดงถึงความรักชาติ	 ความรู้สึกร่วมกันของคน 

ในชาติ	 ท่ีจะด�ารงไว้ซึ่งความเป็นปึกแผ่นของประเทศไทย 

ให้ยั่งยืนตลอดไป

	 เอกสารอ้างอิง

	 ส�านักงานเสริมสร้างเอกลักษณ์ของชาติ,	 ส�านักงาน

ปลัดส�านักนายกรัฐมนตรี.	 คู ่มือ	 ธงไตรรงค์	 ธ�ารงไทย.	

กรุงเทพฯ

	 บริษัท	ยูเนียนอุลตร้าไวโอเล็ต	จ�ากัด.

	 วิกิพีเดีย	 สารานุกรมเสรี.	 ธงชาติไทย.https://

th.wikipedia.org/wiki/ธงชาติไทย	(19	พฤษภาคม	2560)
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Ombudsman 
Interview

“ให้ความส�าคัญกับงาน

อุทิศเวลา

ด้วยความมุ่งมั่นและตั้งใจ

อย่าได้ท้อถอย”

17 ปี หลักการท�างาน นายธาวิน อินทร์จ�านงค์
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 ย่างเข้าเดอืนกันยายนของทกุปี	ไม่ว่าจะเป็นข้าราชการ 
เจ้าหน้าที่ของรัฐ	 พนักงานหรือลูกจ้างของหน่วยงานภาครัฐ	

หรือเอกชน	 จะทราบกันดีว่า	 เป็นเดือนแห่งการเกษียณอายุ

ราชการซึ่งหมายถึงการสิ้นก�าหนดเวลารับราชการหรือ 

การท�างาน	 โดยส่วนใหญ่แล้วประเทศต่าง	 ๆ	 ในแถบเอเชีย	

รวมถึงประเทศไทย	 มักถือก�าหนดให้บุคคลที่มีอายุ	 60	 ปี	

บริบูรณ์	 ต้องเกษียณอายุพ้นจากสภาพการท�างานเพื่อให้

ร่างกายได้พักผ่อนจากการตรากตร�า	 ท�ามาหาเลี้ยงชีพตลอด

ช่วงชีวิตที่ผ่านมา

	 ในเดือนกันยายน	ปี	 2560	นี้	 ผู้บริหารท่านหนึ่งของ

ส�านักงานผู ้ตรวจการแผ่นดินได้เกษียณอายุราชการลง 

ท่านผู้นั่นก็คือ	“นายธาวิน  อินทร์จ�านงค์ รองเลขาธิการ

ส�านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน”	 หรือที่พี่	 ๆ	 น้อง	 ๆ	 และ 

เจ้าหน้าทีใ่นส�านักงานเรียกกันว่า	“ท่านรองธาวิน”	ท่านเป็น

บุคคลหนึ่งที่ท�าคุณประโยชน์ให้กับส�านักงานมาเป็นเวลานาน	

เรยีกได้ว่าเป็นรุน่แรกหรอืรุน่บกุเบกิของส�านกังานผูต้รวจการ

แผ่นดินของรัฐสภาเลยก็ว่าได	้ เนื่องจากส�านักงานก่อตั้งเมื่อ

วนัท่ี	12	เมษายน	2543	และท่านได้เริม่งานวนัแรกท่ีส�านักงาน

เมือ่วนัที	่3	กรกฎาคม	2543	ซึง่บงัเอญิตรงกบัวนัคล้ายวันเกดิ

ของท่านพอดิบพอดีเลย	

	 ประวัติโดยย่อของท่านรองธาวิน	 เกิดที่จังหวัด

นครราชสีมา	 เมื่อจบการศึกษาช้ันประถมศึกษาแล้วได้มา

ศึกษาต่อท่ีกรุงเทพมหานคร	 และเข้ารับราชการท่ีส�านักงาน

ปลัดส�านักนายกรัฐมนตรี	 ท�าเนียบรัฐบาล	 ในระหว่างนั้น 

ได้ศึกษาต่อในระดับปริญญาตรีคณะนิติศาสตร์	มหาวิทยาลัย

รามค�าแหงไปพร้อมกันด้วย	 ต่อมาเมื่อส�าเร็จการศึกษาใน

ระดับปรญิญาตรกีไ็ด้รบัการแต่งตัง้ให้ด�ารงต�าแหน่งเจ้าหน้าที่ 

งานร้องทุกข์	 3	 ส�านักงานกลางช่วยเหลือเกษตรกรและ 

ธธธ
ธธธ

ธธ ธ
ธธธ

ธธธ
ธธธ

ธธธ
นายอดิศักดิ์	นาคดิลก*

รอ
งเ
ลข

าธ
ิกา

ร	
ส�า

นัก
งา

นผ
ู้ตร

วจ
กา

รแ
ผ่น

ดิน

*	เจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์อาวุโสระดับสูง	ส�านักสื่อสารองค์กรและประชาสัมพันธ์	ส�านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน
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ผูย้ากจน	ส�านกังานปลดัส�านกันายกรัฐมนตร	ีและได้ปฏิบติังาน

เรื่อยมา	 จนสุดท้ายได้ด�ารงต�าแหน่งนิติกรระดับ	 7	 หัวหน้า 

ฝ่ายบ�าเหน็จความชอบเป็นกรณีพิเศษ	ซึ่งเป็นงานที่เกี่ยวกับ 

การพิจารณาบ�าเหน็จความชอบเป็นกรณีพิเศษให้แก ่

ข้าราชการที่เสียชีวิต	 หรือทุพพลภาพจากการปฏิบัติหน้าที่ 

ในการป้องกันประเทศ	 การปราบปรามผู้กระท�าความผิด 

โดยท่านท�าหน้าที่เป็นฝ่ายเลขานุการในคณะกรรมการและ

คณะอนุกรรมการที่พิจารณาเรื่องดังกล่าว	

	 เม่ือวันที่	 3	 กรกฎาคม	 2543	 ได้มาปฏิบัติงาน 

ท่ีส�านักงานผู ้ตรวจการแผ่นดิน	 ในต�าแหน่งเจ ้าหน้าที ่

ตรวจสอบเรื่องร้องเรียนและท�าหน้าที่เป็นหัวหน้ากลุ่มงาน

ตรวจสอบเรือ่งร้องเรยีน	มหีน้าทีใ่นการพจิารณาและสอบสวน

หาข้อเท็จจริงตามที่ร้องเรียน	 ในปี	พ.ศ.	2543	 ได้รับแต่งตั้ง

ให้ด�ารงต�าแหน่งผู ้อ�านวยการส่วนสอบสวน	 3	 และใน 

ระหว่างนี้ได้ส�าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโท	ศิลปศาสตร 

มหาบัณฑิต	 (รัฐศาสตร์)	 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์	 และ 

ในปี	 พ.ศ.	 2550	 ได้รับแต่งตั้งให้ด�ารงต�าแหน่งผู้อ�านวยการ

ส�านักสอบสวน	3	และเมื่อวันที่	27	พฤษภาคม	2558	ได้รับ 

แต่งตั้งให้ด�ารงต�าแหน่งรองเลขาธิการส�านักงานผู้ตรวจการ

แผ่นดิน	 โดยได้รับมอบหมายให้ก�ากับดูแลงานด้านกฎหมาย 

และการตรวจสอบและพิจารณาสอบสวนเรื่องร้องเรียน 

ตลอดมาจนถึงปัจจุบัน

	 เมื่อได้ทราบถึงประวัติของท่านกันแล้ว	 ก็มาทราบถึง

หลักคิดและวิธีการท�างานของท่านตั้งแต่เข้ารับราชการ 

จนถึงปัจจุบันว่าท่านมีแนวทางการด�าเนินงานอย่างไรและ 

น�าไปใช้ปฏิบัติงานในส�านักงานผู้ตรวจการแผ่นดินอย่างไร	

         

 

 

 

  ตอนท่ีอยู ่ท�าเนียบรัฐบาล ได ้รับมอบหมายให ้ 

รับผิดชอบงานด้านการช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมาย 

และคดี ต่อมาได้มีมติคณะรัฐมนตรีให้งานส่วนนี้ไปอยู ่ที่

ส�านกังานคุม้ครองสทิธแิละเสรภีาพของประชาชน กรมอัยการ 

ซึ่งปัจจุบัน คือ ส�านักงานคุ ้มครองสิทธิและช่วยเหลือ 

ทางกฎหมายแก่ประชาชน (สคช.) ส�านักงานอัยการสูงสุด 

เป็นงานช่วยเหลือทางกฎหมายและคดีแก่ประชาชนที่ได้รับ

ความเดือดร้อนกรณีถูกฟ้องร้องในคดีแพ่งหรือคดีอาญา 

จากเอกชนด้วยกนัและไม่มเีงนิทีจ่ะว่าจ้างทนายความฟ้องคดี

หรือต่อสู้คดีได้ และอีกงานหนึ่งเป็นงานช่วยเหลือเกษตรกร

และผู ้ยากจน มีหน้าที่ในการรับเร่ืองร้องเรียนพิจารณา 

ด�าเนินการเก่ียวกับการสอบสวนหาข้อเท็จจริงและไกล่เกลี่ย

ประนอมข้อพิพาทระหว่างเกษตรกรท่ีได้รับความเดือดร้อน

จากนายทุน ซ่ึงต้องด�าเนินการสอบสวนและด�าเนินการ 

ร่วมกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง เพื่อเป็นตัวกลางให้ท้ังสองฝ่าย

ได้มีการเจรจาไกล่เกลี่ยประนีประนอมข้อพิพาท และ 

ได้รับมอบหมายงานด้านตรวจราชการของผู้ตรวจราชการ

ส�านักนายกรัฐมนตรีในบางโอกาส รวมทั้งช่วยปฏิบัติงาน 

ด้านการแก้ไขปัญหาการบกุรกุทีด่นิของรฐัด้วย ซึง่ลกัษณะงาน

ดังกล่าวคล้ายคลึงกับงานของส�านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน 

 เมื่อได้มาปฏิบัติงานที่ส�านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน 

เริ่มต้นเมื่อได้รับมอบหมายเป็นหัวหน้ากลุ่มงานตรวจสอบ 

เรื่องร้องเรียนได้รับผิดชอบงานพิจารณาและสอบสวนหา 

ข้อเท็จจริงตามค�าร้องเรียนตามบทบาทและหน้าที่ของ 

ผู ้ตรวจการแผ่นดิน ซึ่งเรื่องร้องเรียนทุกเรื่องเราจะต้อง 

ให้ความส�าคัญไม่ว่าจะเป็นเรื่องเล็กหรือเรื่องใหญ่ก็ตาม 

ต้องสันนิษฐานไว้ก่อนว่าผู ้ที่มาร้องเรียนกับเราเขาได้รับ 

ความเดือดร้อนและไม่ได้รับความเป็นธรรม แต่สิ่งท่ีจะท�าให้

เรารูไ้ด้ว่าเขาได้รบัความเดอืดร้อนหรอืไม่ได้รบัความเป็นธรรม

จริงหรือไม่นั้นต้องท�าการค้นหาความจริงโดยการพิจารณา

ตั้งแต่ค�าร้องเรียนและเอกสารประกอบค�าร้องเรียนเพื่อให้ได้

ข้อเท็จจริงมากที่สุดเท่าที่จะท�าได้ หากเป็นกรณีที่เห็นว่า 

ผู ้ร ้องเรียนไม่ได ้รับความเป็นธรรม ยิ่งต ้องตรวจสอบ 

อย่างละเอยีดเพือ่ด�าเนนิการให้ครบถ้วน โดยท�าการตรวจสอบ

และวิเคราะห์ค�าร้องเรียนให้ชัดเจนในทุกประเด็นปัญหา 

ว่ามีประเด็นอะไรบ้าง เก่ียวข้องกับหน่วยงานใด แต่ละ 

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องนั้นเกี่ยวข้องอย่างไร และหน่วยงานนั้น

มีอ�านาจหน้าที่ตามที่มีการร้องเรียนมาหรือไม่ แล้ววางแผน

การตรวจสอบและสอบสวนเรื่องร้องเรียนนั้น ๆ ว่าจะใช้วิธี

การตรวจสอบโดยวิธีใด สมควรขอให้ชี้แจงเป็นหนังสือ หรือ
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ต้องลงพื้นที่ เพื่อแสวงหาข้อเท็จจริงรวมทั้งประชุมกับ 

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องโดยเฉพาะเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับที่ดิน

ต้องเห็นสภาพของพื้นที่และได้ข้อเท็จจริงเชิงประจักษ์หรือ

อาจด�าเนินการพิจารณาแก้ไขปัญหาเรื่องน้ัน ๆ เพื่อให้ได ้

ข้อยุติไปในคราวเดียวกันด้วยก็ได้

	 จากประสบการณ์การท�างานในด้านการตรวจสอบ

และสอบสวนไม่ว ่าจะเป็นงานช่วยเหลือประชาชนทาง

กฎหมายและคดี	 งานช่วยเหลือเกษตรกรและผู้ยากจน 

งานตรวจราชการ	งานการแก้ไขปัญหาการบุกรุกที่ดินของรัฐ	

ตลอดจนงานการพิจารณาบ�าเหน็จความชอบเป็นกรณีพิเศษ	

ล้วนแล้วแต่เป็นงานทีม่ลีกัษณะและวธิดี�าเนนิการท่ีคล้ายคลงึ

กับงานพิจารณาและสอบสวนหาข้อเท็จจริงตามค�าร้องเรียน

ตามบทบาทและหน้าที่ของผู้ตรวจการแผ่นดิน	 ซึ่งจะต้องมี 

การตรวจสอบเอกสารหลกัฐานทีม่อียูแ่ละแสวงหาข้อเทจ็จรงิ

เพิม่เตมิ	ประมวลข้อเทจ็จรงิ	ข้อกฎหมาย	วเิคราะห์ข้อเทจ็จรงิ 

ข้อกฎหมาย	พจิารณาและมคีวามเหน็	รวมทัง้ข้อเสนอ	เป็นต้น

ดังนัน้	ในการปฏบิตังิานของเจ้าหน้าทีส่อบสวน	หรอืผู้ปฏบิตังิาน 

หรือก�ากับดูแลงานในด้านนี้	 นอกจากจะต้องมีความรู้ความ

สามารถแล้วจะต้องมคีวามมุง่มัน่และต้ังใจเป็นพเิศษ	เน่ืองจาก

เรื่องร้องเรียนแต่ละเรื่องมีประเด็นปัญหาที่แตกต่างกัน	มีความ

ซับซ้อนมากน้อยกว่ากัน	 บางเรื่องเป็นการกล่าวอ้างและ

หยบิยกข้อกฎหมายทีเ่ราไม่เคยได้ยนิหรอืรู้จักมาก่อนเลยด้วย

ซ�า้	ซึง่จะต้องศกึษาและท�าความเข้าใจในเนือ้หาของกฎหมาย

ดังกล่าวอย่างละเอียด	 หรือแม้แต่ในบางเร่ืองที่มีประเด็น

ปัญหาที่ได้รับการร้องเรียนมาบ่อย	ๆ	แต่ก็ต้องระมัดระวังให้

ดีว ่าเรื่องนั้น	 ๆ	 ได้มีการแก้ไขปรับปรุงกฎหมาย	 หรือ

เปลี่ยนแปลงหลักเกณฑ์และวิธีการด�าเนินงานไปแล้วอย่างไร

หรือไม่

	 ในการด�าเนินการเรื่องร้องเรียนเจ้าหน้าที่สอบสวน	

หรือผู้ท่ีรับผิดชอบจะต้องมีใจเป็นกลางไม่มีอคติต่อฝ่ายใด 

ฝ่ายหนึ่ง	 เปิดโอกาสให้ผู้เกี่ยวข้องได้ชี้แจงน�าเสนอข้อมูล 

ได้ตามสมควรและเหมาะสม	โดยยึดหลักการว่าทั้งผู้ร้องเรียน	

และผู้ถูกร้องเรียนต่างก็ต้องการความเป็นธรรมเช่นเดียวกัน	

และการด�าเนนิการเรือ่งร้องเรยีนทีป่ระสบความส�าเรจ็นัน้	มไิด้

หมายความว่า	 ผู้ถูกร้องเรียนเป็นฝ่ายผิดหรือเป็นผู้กระท�า 

ไม่ถูกต้องเสมอไป	แต่ความส�าเร็จอยูท่ีก่ารแสวงหาข้อเทจ็จรงิ 

ให้มีความสมบูรณ์ครบถ้วน	 และน�าไปสู ่ผลการพิจารณา

วินิจฉัยที่สามารถให้ความเป็นธรรมกับทุกฝ่ายและแก้ไข

ปัญหาความเดือดร้อนหรือไม่เป็นธรรมให้แก่ผู้ร้องเรียนหรือ

ประชาชนได้
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	 อย่างในกรณีบางเรื่องที่มาร้องเรียนต่อผู้ตรวจการ

แผ่นดิน	ปรากฏว่า	เรื่องนั้นได้มีการร้องเรียนต่อหน่วยงานอื่น

หลายต่อหลายหน่วยแล้ว	 แต่เรื่องก็ยังไม่เป็นที่ยุติ	 สังเกตดู 

บางเรื่องมีสาเหตุจากการด�าเนินการของหน่วยงานที่ไม ่

เสร็จสิ้นกระบวนการหรือไม่ละเอียดเพียงพอที่จะให้เรื่องนั้น

ยติุได้	เร่ืองท�านองนีเ้มือ่รวมค่าใช้จ่ายของแต่ละหน่วยงานแล้ว

น่าจะเป็นการใช้งบประมาณทีไ่ม่ใช่น้อย	ดงันัน้	ทกุเรือ่งร้องเรยีน

จึงมีความส�าคัญที่หากสามารถด�าเนินการให้เป็นท่ียุติได้ 

ก็สมควรด�าเนินการเป็นที่สุด	 ถึงแม้จะใช้งบประมาณเพิ่มขึ้น

บ้างก็เห็นว่าน่าจะมีความจ�าเป็นและเหมาะสม

	 ดังนั้น	 เมื่อเรามีหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับเรื่อง 

ร้องเรียนจึงจ�าเป็นที่จะต้องให้ความส�าคัญและอุทิศเวลา

ให้การท�างานตามสมควร	ส�าหรับผมแล้วมาท�างานทีส่�านกังาน

ผู้ตรวจการแผ่นดิน	 ต้ังแต่ปี	 2543	 ถึงปัจจุบัน	 ก็เป็นเวลา 

17	ปีเศษ	แต่ผมได้อุทิศเวลาท�างานให้กับส�านักงานรวมแล้ว

น่าจะไม่น้อยกว่า	20	ปี	ซึ่งเป็นสิ่งที่ผมภูมิใจ	อย่างน้อยที่สุด

ถือว่าเราไม่ได้เป็นหน้ีเรื่องเวลาให้กับแผ่นดิน	 องค์กรและ

ประชาชน	โดยไม่คิดว่าตนเองเสียเปรียบใครแต่ประการใด

 นอกจากนี้ขอให้ข้อคิดที่เป็นก�าลังใจให้กับน้อง	 ๆ	 ว่า 

การที่เราได้มีโอกาสมาท�างานให้องค์กรนี้	ไม่ว่าจะเป็นต�าแหน่ง

ใดหรือมีหน้าท่ีอะไร	 ขอให้มีความมุ่งมั่นและตั้งใจท�าหน้าที ่

ของตนให้ดีที่สุด	 เพราะงานของเราเป็นงานที่แก้ไขความ 

เดือดร้อนหรือความไม่เป็นธรรมให้แก่พี่น ้องประชาชน 

จึงเป็นการท�ากุศลท่ีส�าคัญอย่างหนึ่ง	 โดยเฉพาะถ้าเรา 

ท�าหน้าที่ของเราให้ดีที่สุดแล้ว	 ถือได้ว่าเราได้ปฏิบัติธรรม 

ไปในคราวเดียวกันด้วย	 แล้วอานิสงส์แห่งการท�าความดีของ

เราจะส่งผลให้เรามีความสุข	 องค์กรของเราจะได้เป็นที ่

ยอมรบันบัถือของหน่วยงานและประชาชน	และมีความมัน่คง

ยั่งยืนสืบไป

	 ทั้งหมดนี้ 	 คือ	 ชีวประวัติสั้น	 ๆ	 ของนายธาวิน 

อินทร์จ�านงค์	 รองเลขาธิการส�านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน 

ผู้ซ่ึงเป็นบุคคลส�าคัญท่านหนึ่งของส�านักงานท่ีจะเกษียณ 

อายุราชการในวันท่ี	 30	 กันยายน	 2560	 ในนามของ 

กองบรรณาธิการจดหมายข่าวผู้ตรวจการแผ่นดิน	 ขอกราบ

ขอบพระคณุท่านทีทุ่่มเทแรงกายและแรงใจ	ให้กบัการท�างาน

ที่ส�านักงานผู้ตรวจการแผ่นดินมาตลอด	17	ปี
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	 ส�านักงานผู้ตรวจการแผ่นดินในฐานะหน่วยงานหนึ่ง 

ที่ได้เข้าร่วมโครงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

ในการด�าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ	 (Integrity And 

Transparency Assessment: ITA)	ประจ�าปีงบประมาณ	

พ.ศ.	2560	ได้เห็นถึงความส�าคัญ	และการมีความพร้อมที่จะ

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์โครงการดังกล่าว	 จึงได้ท�าการสรุป

สาระส�าคัญของสื่อความรู้เคลื่อนไหว	 ITA	 Info	 Graphics	 

เรือ่ง	การประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการด�าเนนิงาน	

ที่จัดท�าโดยส�านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปราม

การทุจริตแห่งชาติ	 (ส�านักงาน	ป.ป.ช)	มาท�าการเผยแพร่ใน

จดหมายข่าวผู้ตรวจการแผ่นดินฉบับนี้	 เพื่อให้หน่วยงาน 

ภาครฐัต่าง	ๆ 	และประชาชนได้รูจั้กและเกิดความรูค้วามเข้าใจ

เพิ่มขึ้น	ซึ่งสามารถสรุปสาระได้ดังนี้

 1.  ข้อมูลพื้นฐานเรื่องการประเมิน ITA 

เครื่องมือ วิธีการประเมิน

สรุปสาระส�าคัญของสื่อความรู้เคลื่อนไหว ITA Info Graphics

เรื่อง การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด�าเนินงาน

(Integrity And Transparency Assessment: ITA)

	 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน

ภาครฐั	(ITA)	ถือเป็นมาตรการป้องกันการทุจรติเชิงรกุทีห่น่วย

งานภาครัฐต้องด�าเนินการและถือเป็นกลยุทธ์ส�าคัญของ

ยทุธศาสตร์ชาตว่ิาด้วย	การป้องกนัและปราบปรามการทจุริต	

ระยะที่	3	(พ.ศ.	2560	-	2564)	นอกจากนี้	 ITA	ยังเป็นการ

ประเมิน	การท�างานของหน่วยงานภาครัฐแทนประชาชนโดย

มีหน่วยงานหลักที่รับผิดชอบคือ	 ศูนย์ประเมินคุณธรรมและ

ความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ	ส�านักงาน	ป.ป.ช.

 2.  เครื่องมือที่น�ามาใช้ในการประเมิน 

	 ส�านักงาน	 ป.ป.ช.	 ด�าเนินการศึกษาและพัฒนาการ

ป้องกันการทุจริตผ่านเครื่องมือ	 การประเมินการปฏิบัติงาน

ในระดับผู้บริหาร	 เจ้าหน้าที่	 รวมถึงผลการปฏิบัติงานที่มี 

ผลต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย	 โดยเป็นการประเมินจากการรับรู้

หรอืประสบการณ์ตรงของผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยี	และก�าหนดเป็น

เครื่องมือการประเมินจ�านวน	3	เครื่องมือ	ดังนี้

เอกสารหรือหลักฐานที่แสดงถึงการด�าเนินงานของหน่วย

งานซึ่งจัดเก็บ	2	รอบ	ดังนี้	 	 	 	 	

	 -	รอบที่	1	การแสดงเจตจ�านงการบริหารงานของ 

ผู้บริหารหรือผู้น�าหน่วยงาน		 	 	 	

	 -	รอบที่	2	การประเมินโดยตรวจสอบจากเอกสารหรือ

หลักฐานที่แสดงถึงหลักฐานการด�าเนินงานของหน่วยงาน

3.		การประเมินจากหลักฐานหรือเอกสารเชิงประจักษ์

(Evidence	Based)

2.	แบบส�ารวจความคิดเห็น	(External)

1.แบบส�ารวจความคิดเห็น	(Internal)

เก็บข้อมูลจากผู้รับบริการ	หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก

ของหน่วยงานที่รับการประเมิน

เก็บข้อมูลจากเจ้าหน้าที่ภายในของหน่วยงาน 

ที่รับการประเมิน

ส�า
นัก

นโ
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 3.  กรอบที่ใช้ในการประเมิน

	 เพื่อให้สามารถประเมินหน่วยงานภาครัฐได้ครอบคลุมทุกมิติ	จึงได้ก�าหนดกรอบ	การประเมินออกเป็น	5	ดัชนี	ดังนี้

ดัชนี
รายละเอียด
การประเมิน

การประเมินจากการสร้างวัฒนธรรมสุจริตในหน่วยงาน 

การป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน	และการป้องกันและ 

ปราบปรามการทุจริตในหน่วยงาน

5.	ดัชนีคุณธรรมการท�างานในหน่วยงาน

(Work	Integrity	Index)

4.	ดัชนีวัฒนธรรมคุณธรรมในองค์กร		

(Integrity	Culture	Index)

3.	ดัชนีความปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติงาน

(Corruption	–	Free	Index)

2.	ดัชนีความพร้อมรับผิด	(Accountability	Index)

1.	ดัชนีความโปร่งใส	(Transparency	Index)
การประเมินจากการให้	การเปิดเผยและเข้าถึงข้อมูลของ

หน่วยงาน	รวมถึงการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

การประเมินจากความพร้อมรับผิด	และการแสดงเจตจ�านง

สุจริตในการบริหาร

การประเมินจากความพร้อมรับผิด	และการแสดงเจตจ�านง

สุจริตในการบริหาร

การประเมินจากการสร้างวัฒนธรรมสุจริตในหน่วยงาน 

การป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน	และการป้องกันและ 

ปราบปรามการทุจริตในหน่วยงาน

 ผลจากการประเมินดังกล่าวจะท�าให้แต่ละหน่วยงานทราบแนวทางการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใส	 และน�ามา 

จัดท�าเป็นมาตรการป้องกันการทุจริจของหน่วยงาน	 รวมทั้งมีความคาดหวังที่จะให้ภาพรวมค่าดัชนีการรับรู ้การทุจริต 

(	Corruption	Perceptions	Index	:	CPI	ของประเทศไทยสูงขึ้นกว่าที่เป็นอยู่อีกด้วย 

 

 การติดตามข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง

	 หน่วยงานภาครฐัและประชาชนสามารถตดิตามรายละเอยีด	เรือ่ง	การประเมนิคณุธรรมและ	ความโปร่งใสในการด�าเนนิงาน	

(ITA)	ผ่านช่องทางต่าง	ๆ	ได้แก่	เว็บไซต์ส�านักงาน	ป.ป.ช.	ที่	www.nacc.go.th	และ	www.facebook.com/ita.nacc
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Ombudsman News

	 พลเอก	 วิทวัส	 รชตะนันทน์	 ผู้ตรวจการแผ่นดิน	 ปฏิบัติหน้าที่แทนประธานผู้ตรวจการแผ่นดิน	 พร้อมด้วยนายบูรณ ์

ฐาปนดุลย์	 ผู้ตรวจการแผ่นดิน	 คณะผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ส�านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน	 ร่วมบันทึกเทปโทรทัศน์ถวายพระพร 

เนื่องในโอกาสวันมหามงคลเฉลิมพระชนมพรรษา	65	พรรษาของสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวมหาวชิราลงกรณ	บดินทรเทพยวรางกูร 

เมื่อวันที่	4	กรกฎาคม	2560	ณ	สถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย	กรมประชาสัมพันธ์

	 พลเอก	 วิทวัส	 รชตะนันทน์	 ผู ้ตรวจการแผ่นดิน 

ปฏิบัติหน้าที่แทนประธานผู้ตรวจการแผ่นดิน	 พร้อมด้วย 

นายบูรณ์	ฐาปนดุลย์	ผู้ตรวจการแผ่นดิน	และคณะผู้บริหาร

ของส�านักงานผูต้รวจการแผ่นดนิ	ร่วมประชมุหารือกับพลเรอืตร	ี

สมเกียรติ	 ผลประยูร	 รองเลขาธิการศูนย์อ�านวยการบริหาร

จังหวัดชายแดนภาคใต้	 และคณะ	 เก่ียวกับการแก้ไขปัญหา 

ของนักศึกษาไทยท่ีศึกษาในสาธารณรัฐอินโดนีเซีย	 เมื่อวันที ่

5	กรกฎาคม	2560	ณ	ส�านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน
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	 เมื่อวันที่	5	กรกฎาคม	2560	ณ	ส�านักงานผู้ตรวจการ

แผ่นดิน	 ส�านักบริหารทรัพยากรมนุษย์	 จัดอบรมโครงการ 

เพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานให้กับเจ้าหน้าที่สอบสวน 

และนิติกรของส�านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน	 โดยได้รับเกียรติ

จาก	 พลเอก	 วิทวัส	 รชตะนันทน์	 ผู้ตรวจการแผ่นดิน	 ปฏิบัติ

หน้าที่แทนประธานผู้ตรวจการแผ่นดิน	บรรยายให้ความรู้ใน

หัวข้อ	 “เทคนิคการประชุม” และนายบูรณ์	 ฐาปนดุลย ์

ผู้ตรวจการแผ่นดิน	บรรยายให้ความรู้ในหัวข้อ	“เทคนิคการ

จับประเด็นและสรุปส�านวน” โดยมี	นายรักษเกชา	แฉ่ฉาย	

เลขาธิการส�านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน	 และนายธาวิน 

อินทร์จ�านงค์	 รองเลขาธิการส�านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน 

เข้าร่วมรับฟังการบรรยายในครั้งนี้ด้วย

	 พลเอก	 วิทวัส	 รชตะนันทน์	 ผู ้ตรวจการแผ่นดิน 

ปฏิบัติหน้าที่แทนประธานผู้ตรวจการแผ่นดิน	 พร้อมด้วย 

นายรกัษเกชา	แฉ่ฉาย	เลขาธกิารส�านกังานผูต้รวจการแผ่นดนิ	

เข้าร่วมแสดงความยินดี	 เนื่องในวันสถาปนาส�านักงาน 

คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ	 ครบรอบ	 16	 ปี 

เม่ือวันที่	 6	 กรกฎาคม	 2560	ณ	 ส�านักงานคณะกรรมการ 

สิทธิมนุษยชนแห่งชาติ

	 นายสงดั	ปัถว	ีรองเลขาธกิารส�านกังานผูต้รวจแผ่นดนิ	

พร้อมด้วยนายธาวิน	 อินทร์จ�านงค์	 รองเลขาธิการส�านักงาน 

ผู ้ตรวจการแผ่นดิน	 และเจ้าหน้าที่ส�านักงานผู ้ตรวจการ 

แผ่นดินเข้าร่วมกิจกรรมออมบุญ	 “วันอาสาฬหบูชาและ 

วันเข้าพรรษา	 ปี	 2560”	 เมื่อวันที่	 7	 กรกฎาคม	 2560 

ณ	อาคารรัฐประศาสนภักดี	ศูนย์ราชการแจ้งวัฒนะ
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	 นายรกัษเกชา	แฉ่ฉาย	เลขาธกิารส�านกังานผูต้รวจการ

แผ่นดิน	 ได้ให้เกียรติรายการ	 “กะเทาะเปลือกคอร์รัปชัน” 

ทางสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย	 NBT	 สัมภาษณ์ 

ในประเด็น	 “ผู้ตรวจการแผ่นดินกับบทบาทตามรัฐธรรมนูญ

แห่งราชอาณาจักรไทย	พ.ศ.	2560”	เมื่อวันที่	12	กรกฎาคม	

2560	ณ	สถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย	NBT

	 นายธาวิน	 อินทร์จ�านงค์	 รองเลขาธิการส�านักงาน 

ผู้ตรวจการแผ่นดิน	 ได้ให้เกียรติร่วมสนทนาสดในรายการ 

สถานีประชาชน	 ทางสถานีโทรทัศน์ไทยพีบีเอส	 ประเด็น	

“ส�านักงานผู้ตรวจการแผ่นดินด�าเนินโครงการเสริมสร้าง 

ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหน้าที่และอ�านาจของผู้ตรวจการ

แผ่นดิน	 รวมถึงแนวทางการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนของ 

ผู้ต้องขังท่ีสืบเน่ืองมาจากการอายัดตัวและความล่าช้าในการ

ด�าเนินคดีของพนักงานสอบสวน”	 ให้แก่บุคลากรในเรือนจ�า

เมื่อวันที่	11	กรกฎาคม	2560ณ	สถานีโทรทัศน์ไทยพีบีเอส
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	 พลเอก	 วิทวัส	 รชตะนันทน์	 ผู ้ตรวจการแผ่นดิน 

ปฏิบัติหน้าที่แทนประธานผู้ตรวจการแผ่นดิน	 พร้อมด้วย 

นายธาวิน	อินทร์จ�านงค์	รองเลขาธิการส�านักงานผู้ตรวจการ

แผ่นดิน	และคณะ	ร่วมประชุมหารือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง	

เพื่อแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียน	 กรณี	 องค์การตลาดเพื่อ

เกษตรกร	 ไม่ด�าเนินการคืนเงินหลักประกันที่วางเกินตาม

สัญญาจ้างตรวจสอบคุณภาพข้าวสารในโครงการรับจ�าน�า 

ข้าวเปลือก	 ปีการผลิต	 2555-2556	 ให้กับบริษัทอามานะฮ์

ซุปเปอร์รินเทนเด๊นส์คอร์ปอเรชั่น	 จ�ากัด	 ทั้งนี้มีหนังสือ

ทวงถามไปแล้วแต่องค์การตลาดเพื่อเกษตรกรก็ไม่ได้ปฏิบัติ

ตามสญัญาท่ีท�าไว้	เมือ่วนัที	่14	กรกฎาคม	2560	ณ	ส�านักงาน

ผู้ตรวจการแผ่นดิน

	 นายธาวิน	 อินทร์จ�านงค์	 รองเลขาธิการส�านักงาน 

ผู ้ตรวจการแผ่นดิน	 พร้อมด้วยนายวทัญญู	 ทิพยมณฑา 

ผู้อ�านวยการส�านักสอบสวน	1	และคณะ	ร่วมประชมุหารอืกบั

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง	 และผู ้ร ้องเรียน	 เพ่ือแก้ไขปัญหา 

เรื่องร้องเรียน	 กรณี	 การรถไฟแห่งประเทศไทยปิดกั้น 

เส้นทางการจราจรของประชาชนบริเวณโครงการก่อสร้าง

รถไฟชานเมืองสายสีแดง	 (เส้นทางบางซื่อ-รังสิต)	 เมื่อวันท่ี 

13	กรกฎาคม	2560	ณ	ส�านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน
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 ประจ�าปีงบประมาณ	2560	เมื่อวันที่	17	กรกฎาคม	

2560	ส�านักบริหารทรัพยากรมนุษย์จัดอบรมพัฒนาศักยภาพ

เจ ้าหน้าที่ระดับต ้นของส�านักงานผู ้ตรวจการแผ่นดิน 

โดยมี	นายรักษเกชา	แฉ่ฉาย	เลขาธิการส�านักงานผู้ตรวจการ

แผ่นดนิ	ได้กล่าวรายงานพธิเีปิดโครงการอบรม	และได้รับเกียรติ

จาก	 พลเอก	 วิทวัส	 รชตะนันทน์	 ผู ้ตรวจการแผ่นดิน 

ปฏบิตัหิน้าทีแ่ทนประธานผูต้รวจการแผ่นดิน	มาเป็นประธาน

ในพธิเีปิดพร้อมบรรยายพเิศษในหวัข้อ “นโยบายและภารกจิ

ของผู้ตรวจการแผ่นดิน”

	 นายธาวิน	 อินทร์จ�านงค์	 รองเลขาธิการส�านักงาน 

ผู้ตรวจการแผ่นดิน	รับเรื่องร้องเรียนจากนางกัลยา	เกตุนาวา	

มารดาของ	 ด.ช.ศุภชัย	 ธรรมานุพัฒน์	 ที่จมน�้าเสียชีวิต 

อย่างปริศนาที่จังหวัดพิษณุโลกเมื่อปี	พ.ศ.	2557	โดยไม่ได้รับ

ความเป็นธรรมจากพนักงานอัยการ	 ที่มีค�าสั่งไม่ฟ้องคดี 

เมือ่วันที	่17	กรกฎาคม	2560	ณ	ส�านกังานผูต้รวจการแผ่นดนิ

	 นายสงัด	 ปัถวี	 รองเลขาธิการส�านักงานผู้ตรวจการ

แผ่นดิน	เข้าร่วมแสดงความยินด	ีเนือ่งในวนัสถาปนาส�านกังาน

พัฒนาเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ	 (องค์การมหาชน)	ครบรอบ	

10	 ปี	 เมื่อวันที่	 17	 กรกฎาคม	 2560	ณ	 ส�านักงานพัฒนา

เศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ	(องค์การมหาชน)
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ผู้ตรวจการแผ่นดิน
จดหมายข่าว

สำ�นักง�นผู้ตรวจก�รแผ่นดิน

ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา 5 ธันวาคม 2550 อาคารรัฐประศาสนภักดี (อาคารบี) ชั้น 5 เลขที่ 120 หมู่ที่ 3 ถนนแจ้งวัฒนะ แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักสี่ กรุงเทพฯ 10210

โทรศัพท์ 0 2141 9100 โทรสาร 0 2143 8341 www.ombudsman.go.th

ช�ำระค่ำฝำกส่งเป็นรำยเดือน
ใบอนุญำตที่ 11/2552

ปณฝ.ศูนย์รำชกำรฯ 10215

หาก...ไม่ได้รับความเป็นธรรม จาก ข้าราชการ หรอื พนกังานของรฐั และ รฐัวิสาหกิจ
ร้องเรียนได้ท่ี ส�านกังานผูต้รวจการแผ่นดนิ โทร. 1676 (ฟรทีัว่ประเทศ)

C O N T A C T

หากท่านใดมีข้อติชม ข้อแนะน�า ความคิดเห็น หรือต้องการแจ้งเปลี่ยนแปลงที่อยู่ กรุณาส่งรายละเอียดมาได้ที่ 

ส�านักสื่อสารองค์กรและประชาสัมพันธ์	ส�านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน	ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรติฯ	อาคารรัฐประศาสนภักดี	(อาคารบี)	ชั้น	5	

เลขที่	120	หมู่	3	ถนนแจ้งวัฒนะ	แขวงทุ่งสองห้อง	เขตหลักสี่	กรุงเทพฯ	10210	

หรือ	ตู้	ปณ.333	ปณฝ.ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรติฯ	กรุงเทพฯ	10215

โทรศัพท์หมายเลข	0	2141	9163,	0	2141	9262	และ	0	2141	9269

โทรสาร	0	2143	8364	

O
m

b
u

d
sm

a
n

 In
sp

iratio
n

a
l Q

o
u

te

Winston	Churchill

“คุณจะไม่มีทางไปถึงยังจุดหมายได้

หากคุณมัวแต่หยุดแล้วปาก้อนหินใส่สุนัขทุกตัวที่คอยเห่าคุณ”

“ You will never reach you destination

if you stop and throw stones at every dog that barks.”
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