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 จดหมายข่าวผู้ตรวจการแผ่นดิน ประจ�าเดือนกรกฎาคม 2562 ทีมงานจดหมายข่าวขอน�าเสนอเรื่องราวภารกิจของ 

ผู้ตรวจการแผ่นดินในการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนจากกรณีปัญหาการลักลอบดูดทรายจนเป็นเหตุท�าให ้

ตลิง่พงัทลาย และถนนเกิดการช�ารดุเสยีหาย ณ จังหวดัตรงั ต่อมาผู้ตรวจการแผ่นดนิเดนิหน้าตดิตามมาตรการด้านความปลอดภยั

ในทรัพย์สินของประชาชนและนักท่องเที่ยวซึ่งมาใช้บริการ ณ ท่าอากาศยานนานาชาติกระบ่ี ซ่ึงมาตรการความปลอดภัย 

เป็นสิ่งส�าคัญในการเรียกความเชื่อมั่นให้แก่ภาพลักษณ์การท่องเที่ยวของประเทศไทย

 อกีหน่ึงเร่ืองราวของผู้ตรวจการแผ่นดินกับบทบาทการแก้ไขปัญหาเชงิระบบซึง่ส่งผลกระทบต่อประชาชนจ�านวนมาก คอื

การขบัเคล่ือนโครงการสทิธขิองมารดาระหว่างก่อนและหลงัการคลอดบตุรให้ได้รบัการบรโิภควติามนิโฟลกิ เอซดิ อย่างเพียงพอ

เพ่ือป้องกันปัญหาการเสียชีวิตของทารกในครรภ์และความพิการแต่ก�าเนิด ซึ่งเป็นปัญหาที่เกิดขึ้นและส่งผลกระทบอย่างมาก 

ต่อประเทศชาติ โดยเฉพาะพื้นที่ห่างไกลที่บริการด้านสาธารณสุขยังคงไปไม่ถึงติดตามรายละเอียดได้ใน Ombudsman Story

 ส�าหรบั Ombudsman Action ขอน�าเสนอภารกจิของผูต้รวจการแผ่นดนิในการด�าเนนิงานแบบกลัยาณมติรโดยร่วมมอื

กบัหน่วยงานของรัฐทีเ่กีย่วข้องในการแก้ไขปัญหาความเดอืดร้อนให้แก่ประชาชนในจงัหวดัสรุาษฎร์ธาน ีพร้อมกบัจดัการสมัมนา 

“ผู้ตรวจการแผ่นดินเสริมสร้างธรรมาภิบาลเพื่อความเป็นธรรมในสังคม” ณ โรงแรมไดมอนด์ พลาซ่า จังหวัดสุราษฎร์ธานี 

ให้หน่วยงานของรัฐในพื้นที่ได้รับทราบ

 ส�าหรบั Ombudsman News Update ขอน�าเสนอภารกิจของผูต้รวจการแผ่นดนิ ในการเข้าร่วมพธิเีจรญิพระพทุธมนต์ 

พิธที�าบญุตกับาตรพระสงฆ์ และสามเณร จ�านวน 410 รปู ถวายเป็นพระราชกศุล เนือ่งในโอกาสวนัเฉลมิพระชนมพรรษาสมเดจ็ 

พระนางเจ้าสุทิดา พัชรสุธาพิมลลักษณ พระบรมราชินี ประจ�าปีพุทธศักราช 2562 ต่อมาผู้ตรวจการแผ่นดินได้ลงพื้นที่เรื่อง 

ร้องเรียนในจังหวัดขอนแก่น รวมถึงคณะผู้บริหารของส�านักงานผู้ตรวจการแผ่นดินเข้าร่วมโครงการฝึกอบรมตามหลักสูตร 

นักบริหารการตรวจการแผ่นดินระดับสูง (นผส.) รุ่นที่ 1 ของส�านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน และท�ากิจกรรม “ผู้น�ากับจิตอาสา

และหลักปรชัญาของเศรษฐกิจพอเพยีง” ณ โครงการสวนสมเด็จพระศรนีครนิทราบรมราชชนน ี ต�าบลสามพระยา อ�าเภอชะอ�า 

จังหวัดเพชรบุรีทั้งนี้ ผู้ตรวจการแผ่นดินได้หาแนวทางแก้ไขปัญหาการด�าเนินการจัดระเบียบสายไฟฟ้า และสายสื่อสารลงใต้ดิน

ในพื้นที่ชุมชนเมืองและเขตเทศบาลนครล�าปาง และประธานผู้ตรวจการแผ่นดินเข้าร่วมกิจกรรมกับมูลนิธิสายใจไทยในจังหวัด

สงขลาจังหวัดสตูล จังหวัดยะลา จังหวัดปัตตานี และจังหวัดนราธิวาส

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 บรรณาธิการ

OMBUDSMAN  NEWS2



ที่ปรึกษา  พลเอก วิทวัส รชตะนันทน์, นายบูรณ์ ฐาปนดุลย์, นายสมศักดิ์ สุวรรณสุจริต

บรรณาธิการบริหาร	 นายรักษเกชา แฉ่ฉาย

บรรณาธิการ  นางสาวคมขวัญ กาญจนกุญชร

กองบรรณาธิการ  นางสาวสรัลธร มัณฑยานนท์, นางสาวปารดา โสตถิกุลนันท์

 นายอดิศักดิ์ นาคดิลก, นายทศพล ทองธิราช, นายวินัย วิริยะฐานะกุล

 นายวัชราภรณ์ ใหญ่ยิ่ง, นายพงษ์พัฒน์ เพริดพริ้ง

ออกแบบศิลปกรรม  นายธรรมนูญ กิจการ

พิมพ์ที่  บริษัท อมรินทร์พริ้นติ้งแอนด์พับลิชชิ่ง จ�ากัด (มหาชน)

 การขยายตัวทางเศรษฐกิจและสังคม รวมถึงประชากรท�าให้มีการน�าทรัพยากรทรายมาใช้ประโยชน์ด้านการก่อสร้าง

อาคาร ที่อยู่อาศัย ตลอดจนน�ามาสร้างเป็นถนน การถมปรับพื้นที่ รวมทั้งการก่อสร้างระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ

ต่าง ๆ ซึ่งการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรทรายนั้น หากขาดการวางแผนและการป้องกันท่ีดีแล้ว ย่อมก่อให้เกิดผลกระทบต่อ 

สิง่แวดล้อม และสามารถสร้างความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนได้ เช่น ปัญหาการพงัทลายของตลิง่ ปัญหาการเปลีย่นแปลงทศิทาง

การไหลของน�้า การเกิดแผ่นดินทรุด ปัญหาด้านการชลประทาน คุณภาพของน�้า ทรัพยากรประมง ความเสียหายต่อทรัพย์สิน

ของประชาชน จนถึงความสญูเสยีสมดลุและความสวยงามของธรรมชาต ิดงันัน้การใช้ประโยชน์จากทรพัยากรทรายควรด�าเนนิการ

อย่างเป็นระบบมีแบบแผนภายใต้กฎ ระเบียบ และข้อบังคับตามกฎหมาย จึงจะท�าให้การใช้ทรัพยากรเกิดประสิทธิภาพ 

และไม่ส่งผลกระทบแก่ประชาชนและสภาพแวดล้อม

 

ผู้ตรวจการแผ่นดิน แก้ปัญหาการดูดทราย ณ จังหวัดตรัง

Ombudsman Story

จดหมายข่าว ผู้ตรวจการแผ่นดิน 3



 จากกรณีปัญหาเร่ืองการดูดทรายซึ่งมีการร้องเรียน

มายังผู้ตรวจการแผ่นดินในกรณีการลักลอบดูดทรายในพื้นที่

อ�าเภอย่านตาขาว จังหวัดตรัง พลเอก วิทวัส รชตะนันทน์ 

ประธานผู้ตรวจการแผ่นดิน ได้ประชุมร่วมกับผู้บริหาร และ 

เจ้าหน้าทีส่อบสวนของส�านกังานผูต้รวจการแผ่นดนิทีเ่ก่ียวข้อง

เพ่ือหาแนวทางแก้ไขปัญหาและเตรียมลงพื้นที่แสวงหา 

ข้อเท็จจริงกรณีปัญหาดังกล่าวเพื่อขจัดความเดือดร้อนให้แก่

ประชาชน รวมถึงด�าเนินการศึกษาแนวทางแก้ไขปัญหาเพื่อ

คุ้มครองประโยชน์สาธารณะและแก้ไขปัญหาที่อาจส่งผล 

กระทบโดยรวมแก่ประชาชนบริเวณดังกล่าว 

 โดยวันที่ 20 มิถุนายน 2562 ที่ผ่านมา พลเอก วิทวัส 

รชตะนันทน์ ประธานผู้ตรวจการแผ่นดิน พร้อมด้วยผู้บริหาร

ส�านักงานผู้ตรวจการแผ่นดินลงพื้นที่ตรวจสอบข้อเท็จจริง 

และประชุมหารือร่วมกับรองผู้ว่าราชการจังหวัดตรัง และ

หน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง เพือ่พจิารณาแก้ไขปัญหาเรือ่งร้องเรยีน 

กรณีการลกัลอบดดูทรายในพืน้ทีอ่�าเภอย่านตาขาว จังหวดัตรงั 

ซ่ึงเป็นเหตใุห้เกิดการพงัทลายของตลิง่และถนนช�ารุดเสยีหาย 

ซึ่งท�าให้ประชาชนบริเวณดังกล่าวได้รับความเดือดร้อน 

จากผลการตรวจสอบพบว่าบ่อทรายในอ�าเภอย่านตาขาว 

มจี�านวนทัง้หมด 6 บ่อ ซึง่เป็นบ่อทรายทีม่กีารประกอบกจิการ

ในที่ดินกรรมสิทธิ์ของตนเอง มีใบอนุญาตประกอบกิจการ

โรงงานอย่างถกูต้อง แต่มกีารด�าเนนิงานทีขั่ดต่อพระราชบญัญัติ

โรงงาน พ.ศ. 2535 และกฎหมายท่ีเก่ียวข้องบางประการ 

ดงันัน้ส�านกังานอตุสาหกรรมจงัหวดัตรังจงึได้ด�าเนนิการออก

ค�าสัง่ระงบัการประกอบกิจการชัว่คราวและให้ผูป้ระกอบการ

แก้ไขการด�าเนินงานให้เป็นไปตามกฎหมาย โดยมีก�าหนดให ้

แล้วเสร็จภายในระยะเวลาตามที่กฎหมายก�าหนด ส�าหรับ

กรณีการร้องเรียนว่าการดูดทรายในพื้นท่ีเป็นเหตุให้ตล่ิง

บริเวณคลองล�าพิกุลพังเสียหายน้ัน จากการตรวจสอบของ 

ผูต้รวจการแผ่นดนิ พบว่าผูป้ระกอบการไม่ได้จดัท�าระยะห่าง

ระหว่างขอบบ่อและคลองล�าพิกุลให้เป็นไปตามท่ีกฎหมาย

ก�าหนด รวมทั้งในปี พ.ศ. 2560 เกิดเหตุน�้าท่วมจึงท�าให ้

ตลิ่งพัง ดังนั้นประธานผู้ตรวจการแผ่นดินจึงให้ข้อเสนอแนะ

แก่หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องให้มีการด�าเนินการในเรื่องดังกล่าว

ตามกฎหมายอย่างเคร่งครัด และให้อ�าเภอย่านตาขาวรวมถึง

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องร่วมกันตรวจสอบบ่อทรายที่ไม่ได้รับ

อนุญาตในพื้นที่ ให้มีการด�าเนินงานอย่างถูกต้องและไม่สร้าง 

ความเสียหายต่อประชาชนจนได้รับความเดือดร้อน อย่างไร

ก็ตามผู ้ตรวจการแผ่นดินจะมีการติดตามการด�าเนินงาน 

ของหน่วยงานของรัฐตามที่ได้มีข้อเสนอแนะและการวินิจฉัย

การปฏิบัติงานของหน่วยงานของรัฐเพื่อให้ประชาชนได้ 

คลายความเดือดร้อนอย่างแท้จริงต่อไป
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 มาตรการความปลอดภัยในทรัพย์สินของประชาชน 

และนักท่องเที่ยวในท่าอากาศยานโดยเฉพาะอย่างยิ่งบริเวณ

ที่มีการขนถ่ายสัมภาระซึ่งได้เกิดเหตุการณ์ทรัพย์สินของ 

ผูโ้ดยสารสญูหาย ระหว่างการขนย้ายสมัภาระจากอากาศยาน

เข้ามายังอาคารท่าอากาศยานตามที่ได้ปรากฏในสื่อต่าง ๆ 

กรณีดังกล่าวได้มีการแจ้งเรื่องร้องเรียนมายังผู ้ตรวจการ 

แผ่นดินเพื่อด�าเนินการตรวจสอบแสวงหาข้อเท็จจริงเพื่อ 

แก้ปัญหาความเดือดร้อนดังกล่าวให้แก่ประชาชน โดยในช่วง

เดือนเมษายนที่ผ่านมาจดหมายข่าวผู ้ตรวจการแผ่นดิน 

ได้น�าเสนอเรื่องราวการตรวจสอบมาตรการความปลอดภัย 

ในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน ณ ท่าอากาศยานจังหวัด

ภูเก็ต และในเดือนมิถุนายนท่ีผ่านมานี้ผู้ตรวจการแผ่นดิน 

ได้ขยายผลการตรวจสอบมาตรการความปลอดภยัในทรพัย์สนิ

ของประชาชน ณ ท่าอากาศยานนานาชาติกระบี่ โดยเมื่อ 

 จังหวัดกระบี่ นับว่าเป็นจังหวัดท่องเที่ยวทางธรรมชาติท่ีสวยงามแห่งหนึ่งของประเทศไทย ซ่ึงมีจ�านวนนักท่องเที่ยว 

ทั้งชาวไทย และชาวต่างชาติเดินทางมาท่องเที่ยวเป็นจ�านวนมาก จนสามารถสร้างรายได้ด้านการท่องเท่ียวให้กับประเทศไทย

อย่างมหาศาล การสร้างมาตรการด้านความปลอดภัยในทรัพย์สินให้แก่ประชาชนและนักท่องเที่ยวจึงเป็นสิ่งส�าคัญในการสร้าง

ความเชื่อมั่นด้านการท่องเที่ยว และสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้แก่ประเทศ

ผู้ตรวจการแผ่นดิน เดินหน้าติดตามมาตรการ 
ด้านความปลอดภัยในทรัพย์สินของประชาชน 

และนักท่องเที่ยว ณ จังหวัดกระบี่
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วันที ่21 มิถุนายน 2562 พลเอก วิทวัส รชตะนันทน์ ประธาน 

ผู้ตรวจการแผ่นดิน พร้อมด้วยผู้บริหารส�านักงานผู้ตรวจการ

แผ่นดินลงพื้นที่ตรวจสอบระบบการด�าเนินการขนถ่าย

สัมภาระของผู้โดยสาร สายพานล�าเลียง ห้องควบคุมกล้อง

วงจรปิด (CCTV) และห้องตรวจสัมภาระลงทะเบียน (EDA) 

ภายในท่าอากาศยานนานาชาติกระบี่ พร้อมกับประชุมร่วม

กบัหน่วยงานทีเ่กีย่วข้องเกีย่วกบัมาตรการด้านการรักษาความ

ปลอดภัยในทรัพย์สินของผู้โดยสารระหว่างการขนถ่าย

สัมภาระ โดยผู้ตรวจการแผ่นดินได้มีข้อเสนอแนะให้มีการ 

มุ่งพัฒนางานด้านการป้องกันเพื่อสร้างความเชื่อม่ันให้แก่

ประชาชนและนักท่องเที่ยวที่มาใช้บริการ ณ ท่าอากาศยาน

ของไทยต่อไป
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 1. สระมรกต  ต้ังอยูใ่นเขตรักษาพนัธุส์ตัว์ป่าเขาประมง โดยมต้ีนก�าเนิดมา

จากธารน�า้อุ่นในผนืป่าทีร่าบต�า่ภาคใต้ ผูม้าเยีย่มชมจะได้พบกบัสระน�า้ธรรมชาติ

ท่ีมีสีเขียวเหมือนมรกตขนาดใหญ่ และมีความใสจนมองเห็นพ้ืนหินข้างล่างได้

อย่างชัดเจน 

 2. ทะเลแหวก หน่ึงในทีเ่ทีย่วสดุอนัซนีของจงัหวดักระบีท่ีม่ชีือ่เสยีงทัว่โลก 

เกดิจากปรากฏการณ์ธรรมชาตเิมือ่ยามน�า้ลด ท่ีจะพดัพาเอาเมด็ทรายมารวมกัน 

และเผยให้เห็นแนวสันทรายเชื่อมต่อระหว่าง 3 เกาะ คือ เกาะไก่ เกาะหม้อ และ

เกาะทับ 

 3. อ่าวนาง เป็นส่วนหนึ่งของอุทยานแห่งชาติหาดนพรัตน์ธารา และเป็น

หาดที่มีชื่อเสียงที่สุดแห่งหนึ่งของกระบี่ มีลักษณะเป็นหาดทรายทอดยาว มีภูเขา

คัน่ระหว่างชายหาด เป็นสถานทีเ่หมาะส�าหรบัเป็นจดุชมพระอาทติย์ตกทีส่วยงาม

แห่งหนึ่ง

 4. อ่าวมาหยา ตัง้อยูบ่นเกาะพีพีเล ลกัษณะอ่าวเป็นรปูเส้ียวพระจนัทร์ น�า้

ทะเลสีเขียวมรกตสดใส กับหาดทรายสีขาวบริสุทธิ์ ท�าให้นักท่องเที่ยวอยากมา

สัมผัสบรรยากาศทะเลที่แห่งนี้

 5. สุสานหอย ตั้งอยู่ที่ชายทะเลบ้านแหลมโพธิ์ เป็นลานหินกว้างยื่นลงไป

ในทะเล ที่เกิดจากซากดึกด�าบรรพ์ของหอยขมน�้าจืด ที่ทับถมจับตัวกันบนชั้นหิน

ลิกไนต์และหินดินดาน กลายเป็นลานหินขนาดกว้างใหญ่อยู่ริมทะเล

 จังหวัดกระบี่ เป็นจังหวัดท่องเที่ยวที่มีพื้นที่ส่วนใหญ่เป็นภูเขา ที่ดอน และที่ราบ และมีหมู่เกาะจ�านวนกว่า 130 เกาะ มีการปลูกพืชเศรษฐกิจได้แก่ 

การท�าสวนยางพารา สวนปาล์ม สวนมะม่วงหิมพานต์ สวนกาแฟ และสวนมะพร้าว โดยมีประชากรจ�านวนประมาณ 451,000 คน และมีสถานที่ส�าคัญของจังหวัด ดังนี้ 

 1. พิพิธภัณฑ์พระยารัษฎา เป็นพิพิธภัณฑ์ซึ่งเป็นจวนเก่าของเจ้าเมืองตรัง 

สถาปัตยกรรมของตัวบ้านเป็นแบบโบราณที่หาดูยาก ภายในบ้านยังคงมี

เฟอร์นิเจอร์ และของเก่าเก็บ เพื่อแสดงให้เห็นถึงวิถีชีวิต และวัฒนธรรมของชาว

ตรังสมัยก่อน

 2. สถานีรถไฟกนัตงั สถานรีถไฟทีม่คีวามสวยงาม คลาสสิก เป็นสถานรีถไฟ

สุดสาย ส�าหรับทางรถไฟสายใต้ฝั่งทะเลอันดามัน สถาปัตยกรรมของสถานีรถไฟ

กันตังจะเป็นอาคารไม้ชั้นเดียวทรงปั้นหยา ตามแบบฉบับในสมัยรัชกาลที่ 6 

 3. เกาะลิบง เป็นเกาะขนาดที่ใหญ่ที่สุดของจังหวัดตรัง ซ่ึงคงความงาม 

ของธรรมชาติ และวิถกีารด�าเนนิชวีติของชาวลบิง และสามารถชมปลาพะยูนได้ท่ี

เกาะลิบง 

 4. ถ�า้มรกต นับว่าเป็นหนึง่ในทีเ่ทีย่วแบบ Unseen ของจงัหวดัตรงั ถ�า้มรกต

เป็นถ�้าที่สวยงดงาม ตั้งอยู่บนเกาะมุก เมื่อเวลามีแสงสะท้อนผืนน�้าจะเห็นเป็นสี

มรกตสวยงาม โดยวิธกีารเข้าไปภายใน คอืการลอยตวัในน�า้เข้าไปในถ�า้ เพราะน�า้

ในบริเวณถ�้าจะขึ้นสูงมาก ไม่สามารถแล่นเรือเข้าไปได้

 5. สวนพฤกษศาสตร์ภาคใต้ (ทุง่ค่าย) เป็นสถานทีท่่องเทีย่วทีถื่อเป็นแหล่ง

เรียนรู้ทางธรรมชาติ และแหล่งท่องเที่ยวในเชิงนิเวศน์ มีการจัดแสดงสวนพืช

เฉพาะถิ่น และพืชพรรณซึ่งหายากให้นักท่องเที่ยวได้ชม

เกร็ดความรู้จังหวัดตรังและจังหวัดกระบี่

 จังหวัดตรัง เป็นจังหวัดชายฝั่งมหาสมุทรอินเดีย มีเกาะในทะเลอันดามันอยู่ในการปกครองกว่า 40 เกาะ นับเป็นจังหวัดท่องเที่ยวที่ส�าคัญของประเทศไทย 

ภูมิประเทศเป็นที่ราบสูงจากเชิงเขาลาดต�่าลงมาจนจดฝั่งอันดามัน มีประชากรประมาณ 636,000 คน สถานที่ท่องเที่ยวที่ส�าคัญของจังหวัดตรัง มีดังนี้
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ผู้ตรวจการแผ่นดินขับเคลื่อน 

โครงการสิทธิของมารดาระหว่างก่อนและหลังคลอดบุตร

กรณีการบริโภควิตามินโฟลิก เอซิด (วิตามิน B9)

 ความพิการแต่ก�าเนดิเป็นสาเหตสุ�าคญัของการเสยีชวีติของทารกในครรภ์และการเสยีชวีติของทารกในปีแรกเกิด ส�าหรับ

ทารกที่ได้รับการรักษา และสามารถรอดชีวิตพบว่ามีโอกาสเกิดความพิการ เช่น ภาวะหลอดประสาทไม่ปิด (Neural Tube 

Defect) จากสถานการณ์ที่เกิดขึ้นองค์การอนามัยโลกได้ท�าการประเมินและพบว่ามีทารกแรกเกิดอัตรา 1 ต่อ 33 คน มีโอกาส

เกิดความพิการแต่ก�าเนิดจ�านวนประมาณ 3.2 ล้านคนต่อปี และในปี พ.ศ. 2550 องค์การอนามัยโลก (WHO) ได้ให ้

ค�าแนะน�าเรื่อง “Periconceptional daily folicacid (400 Ug) supplementation for prevention of neural tube” 

(การให้กรดโฟลิกขนาด 400 มิลลิกรัม ทุกวันก่อนการปฏิสนธิ หรือก่อนการตั้งครรภ์ เพื่อป้องกันภาวะหลอดประสาทไม่ปิด) 

โดยเน้นที่ช่วงเวลาสามเดือนก่อนการต้ังครรภ์และสามเดือนแรกหลังการปฏิสนธิ เนื่องจากเป็นช่วงของกระบวนการสร้าง 

ตัวอ่อนในครรภ์มารดา 

 ส�าหรับประเทศไทยในปัจจุบันมีทารกแรกเกิดจ�านวนประมาณ 700,000 คนต่อปี ซ่ึงพบว่ามีทารกเกิดความพิการ 

แต่ก�าเนิด จ�านวนประมาณ 30,000 รายต่อปี ซึ่งต้องใช้งบประมาณส�าหรับการรักษาสูงมากกว่าการป้องกัน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 

การดูแลผู้ป่วย 4 โรค คือ โรคหลอดประสาทไม่ปิด โรคปากแหว่งเพดานโหว่ โรคแขนขาพิการ กลุ่มอาการดาวน์ซินโดรม 

และโรคหวัใจพกิาร ซึง่มค่ีาใช้จ่ายมากกว่าหนึง่พนัล้านบาทต่อปี โดยข้อมลูของโรงพยาบาลศริริาชแจ้งว่าพบเดก็ซึง่มคีวามผดิปกติ

เน่ืองจากระบบประสาทไม่ปิดมีอัตราส่วนอยู่ที่ร้อยละ 0.1 ต่อการคลอด ซ่ึงในกรณีท่ีรุนแรงจะมีการแท้งบุตรและเสียชีวิต 

ในครรภ์หรือคลอดแล้วมีการเสียชีวิตหรือการพิการตั้งแต่แรกเกิดโดยเฉพาะการพิการของระบบประสาท 
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 ดังน้ันมาตรการการป้องกันความพิการของทารก 

ในครรภ์มารดาจึงเป็นเรื่องส�าคัญ การดูแลสุขภาพของหญิง

วัยเจริญพันธุ์ ตั้งแต่ก่อนและขณะตั้งครรภ์ โดยการส่งเสริม 

ให้ความรู้เกี่ยวกับหลักโภชนาการที่ถูกต้อง ซึ่งจะท�าให้หญิง

วัยเจริญพันธุ์ได้รับสารอาหารที่มีโฟเลตอย่างเพียงพอ และ 

การให้โฟเลตเสริม (Folate supplementation) ในหญิง 

วัยเจริญพันธุ์ 2-3 เดือน ก่อนการตั้งครรภ์ และ 3 เดือน 

หลังการตั้งครรภ์ จะสามารถลดอัตราเสี่ยงความพิการ 

แต่ก�าเนิดของทารกได้ 

 โฟเลตพบในอาหาร เช่น ผักใบเขียว ถั่ว ไข่ และผลไม้  

ส ่วนกรดโฟลิกเป ็นรูปแบบการสังเคราะห์ของโฟเลต 

คือ วิตามิน B9 ซึ่งสามารถละลายน�้าได้ และมีความส�าคัญ 

ในการสังเคราะห์ DNA และการแบ่งตัวของเซลล์ในมนุษย์ 

โฟเลต และกรดโฟลิกมีความส�าคัญอย่างยิ่งในการสร้าง 

หลอดประสาท ซ่ึงเกิดขึ้นภายใน 28 วัน หลังการปฏิสนธิ 

และมีความจ�าเป็นต่อพัฒนาการของทารกในครรภ์ การให้ 

กรดโฟลิกเพ่ือป้องกันปัญหาความพิการแต่ก�าเนิด สามารถ

ท�าได้ 2 วิธี คือ

 1. การรับประทานกรดโฟลิก ขนาด 400 ไมโครกรัม 

ทุกวัน และในหญิงตั้งครรภ์ที่เคยมีบุตรที่มีความพิการรุนแรง 

ควรรับประทานกรดโฟลิก ขนาด 4 มิลลิกรัม ส�าหรับหญิง 

วัยเจริญพันธุ์ควรได้รับกรดโฟลิก ขนาด 400 ไมโครกรัม 

จ�านวน 3 เดอืน ก่อนตัง้ครรภ์และได้รบัต่อเนือ่งในช่วง 3 เดอืน

แรกของการตั้งครรภ์ ส�าหรับประเทศไทยซึ่งไม่มีกรดโฟลิก 

ขนาด 2.8 มิลลิกรัม หรือ 4 มิลลิกรัม มีเฉพาะขนาด 

5 มิลลิกรัม จึงควรใช้กรดโฟลิก ขนาด 5 มิลลิกรัม (ครึ่งเม็ด)

 2. การเสรมิกรดโฟลกิโดยการใส่ในอาหาร (Foilc acid 

Fortification) ปัจจบุนัประเทศต่าง ๆ  ทัว่โลกกว่า 85 ประเทศ 

มีนโยบายเสริมอาหารด้วยกรดโฟลิกในปี พ.ศ. 2535 

ส�านักงานอาหารและยาของประเทศสหรัฐอเมริกาได้เสนอ 

ให้มีการเสริมกรดโฟลิกโดยการใส่ในอาหารหรืออาหารเช้า 

(Cereal) และมีการบัญญัติกฎหมายรองรับในเรื่องดังกล่าว 

เมื่อ พ.ศ. 2541 ซึ่งสามารถลดอุบัติการณ์ของโรคหลอด

ประสาทไม่ปิดซ่ึงเป็นความพิการแต่ก�าเนิดท่ีรุนแรงที่สุด 

ซึ่งพบถึงร้อยละ 50-70 
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 จากสถานการณ์ปัญหาความพิการและการเสียชีวิต

ของทารกในครรภ์มารดาที่เกิดขึ้นผู ้ตรวจการแผ่นดินจึง 

ด�าเนินการแก้ไขปัญหาเชิงระบบโดยน�าปัญหาเรื่องร้องเรียน

กรณีขอให้มีการผลิตกรดโฟลิก (Folic Acid) ขนาด 

400 ไมโครกรัม (0.4 มิลลิกรัม) เพื่อป้องกันปัญหาการพิการ

ในเด็กทารกแรกเกิด และการขอให้ส�านักงานคณะกรรมการ

อาหารและยาแก้ไขกรณีค�าเตือนที่ก�าหนดให้สตรีมีครรภ์ 

และเดก็ห้ามรับประทานอาหารเสรมิทกุชนดิ โดยขอให้ยกเว้น

วิตามินโฟลิก เอซิด (Folic Acid) ขนาด 400 ไมโครกรัม 

(0.4 มิลลิกรัม) มาด�าเนินการตามหน้าที่และอ�านาจตาม

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 หมวด 

5 หน้าที่ของรัฐ มาตรา 55 ซึ่งก�าหนดให้รัฐต้องด�าเนินการ 

ให้ประชาชนได้รับบริการสาธารณสุขที่มีประสิทธิภาพ 

อย่างทั่วถึง เสริมสร้างให้ประชาชนมีความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับ

การส่งเสริมสุขภาพ และการป้องกันโรค เพราะจากการ

แสวงหาข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้นผู้ตรวจการแผ่นดินพบว่า ปัญหา

เด็กแรกเกิดในประเทศไทยที่มีภาวะความพิการตั้งแต่ก�าเนิด 

เกิดจากสตรีวัยเจริญพันธุ์ขาดความรู้ ความเข้าใจ และไม่ได้

บริโภควิตามินโฟลิก เอซิด (วิตามิน B9) ดังนั้น เพื่อป้องกัน

ปัญหาความพกิารแต่ก�าเนิดของทารก ประกอบกบัรัฐธรรมนญู

แห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ตามหมวด 3 สิทธิ

และเสรีภาพของปวงชนชาวไทย มาตรา 48 ได้บญัญัติรับรอง

ให้สิทธขิองมารดาในช่วงระหว่างก่อนและหลงัการคลอดบตุร

ย่อมได้รบัความคุม้ครองและช่วยเหลอืตามทีก่ฎหมายบญัญติั 

ด้วยเหตุดังกล่าว ผู้ตรวจการแผ่นดินจึงด�าเนินการแสวงหา 

ข้อเท็จจริง เพื่อให้ทราบว่าหน่วยงานของรัฐที่เก่ียวข้อง 

ได้มีการรณรงค์ประชาสัมพันธ์ ให้ความรู้และสร้างความ

ตระหนักให้แก่ประชาชน เยาวชน นักเรียน นักศึกษา 

ประชากรวัยท�างาน โดยเฉพาะสตรีในวัยเจริญพันธุ์ เกี่ยวกับ

ประโยชน์ของวิตามินโฟลิก เอซิด (วิตามิน B9) รวมถึง 

การที่มารดาในช่วงระหว่างก่อนและหลังคลอดบุตรเข้าถึง 

วิตามินโฟลิก เอซิด (วิตามิน B9) ได้อย่างทั่วถึงหรือไม ่

โดยเม่ือวันที่ 20 มิถุนายน 2562 นายบูรณ์ ฐาปนดุลย์ 

ผู้ตรวจการแผ่นดิน คณะผู้บริหาร และเจ้าหน้าท่ีส�านักงาน 

ผู ้ตรวจการแผ่นดิน พร้อมด้วยศาตราจารย์เกียรติคุณ 

พญ.พรสวรรค์ วสันต์ นายกสมาคมเพื่อเด็กพิการแต่ก�าเนิด 

(ประเทศไทย) ในฐานะผู้ทรงคุณวุฒิด้านวิตามินโฟลิก เอซิด 

ได้ประชุมร่วมกับผู้ว่าราชการจังหวัดเชียงราย และหน่วยงาน

ทีเ่กีย่วข้องในจงัหวดัเชยีงรายเพือ่ตดิตามการด�าเนนิงานเกีย่ว

กับการให้บริการวิตามินโฟลิก เอซิด แก่ประชาชน รวมถึง

หารือแนวทางการสร้างเครือข่ายและประชาสัมพันธ์ให้ความ

รูแ้ก่ประชาชน โดยได้มกีารรวบรวมข้อมลูประกอบการศกึษา

จัดท�าข้อเสนอแนะเพื่อด�าเนินการโครงการสิทธิของมารดา

ระหว่างก่อนและหลังคลอดบุตร กรณีการบริโภคกรดวิตามิน 

โฟลกิ เอซดิ (วติามนิบี9) แก่ภาครฐัท่ีเก่ียวข้อง โดยในท่ีประชมุ

ผูต้รวจการแผ่นดนิได้ให้ข้อเสนอแนะแก่หน่วยงานทีเ่ก่ียวข้อง

ว่าควรมีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบถึงประโยชน ์

ของการบริโภควิตามิน โฟลิก เอซิด (วิตามินบี9) ท้ังน้ี 

ผู้ว่าราชการจังหวัดเชียงรายได้มีความเห็นตามที่ผู้ตรวจการ

แผ่นดินเสนอแนะและมอบหมายให้ส�านักงานสาธารณสุข

จังหวัดเชียงรายเป็นหน่วยงานหลักในการด�าเนินงานด้าน 

การประชาสัมพันธ ์ให ้ประชาชนได้ทราบถึงประโยชน  ์

ของการบริโภควิตามินโฟลิก เอซิด (วิตามิน B9) พร้อมท้ัง

ประกาศให้การส่งเสริมการบริโภควิตามินโฟลิกเอซิด 

(วิตามินบี9) เป็นวาระของจังหวัดเชียงราย 
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 ต่อมาวันที่ 21 มิถุนายน 2562 นายบูรณ์ ฐาปนดุลย์ 

ผู้ตรวจการแผ่นดิน คณะผู้บริหาร และเจ้าหน้าที่ส�านักงาน 

ผู ้ตรวจการแผ่นดิน พร้อมด้วยศาตราจารย์เกียรติคุณ 

พญ.พรสวรรค์ วสันต์ นายกสมาคมเพื่อเด็กพิการแต่ก�าเนิด 

(ประเทศไทย) ได้ลงพื้นที่ ณ โรงพยาบาลอ�าเภอแม่สรวย 

จังหวัดเชียงราย เพื่อรับฟังผลการด�าเนินงานการให้บริการ 

วิตามินโฟลิก เอซิด แก่ประชาชน และตรวจเยี่ยมการให้

บริการการแจกจ่ายวิตามินดังกล่าว เพื่อใช้เป็นพ้ืนที่ตัวอย่าง

ในการเกบ็ข้อมลูการด�าเนนิงานด้านการสาธารณสขุ ตามมาตรา 

48 ในเร่ืองสิทธิของมารดาในช่วงระหว่างก่อนและหลังการ

คลอดบุตร ซ่ึงย่อมได้รับความคุ้มครองและช่วยเหลือตาม 

ที่กฎหมายบัญญัติ และมาตรา 55 ซึ่งรัฐต้องด�าเนินการ 

ให้ประชาชนได้รับบริการสาธารณสุขที่มีประสิทธิภาพ 

อย่างทั่วถึงตามหมวด 5 หน้าที่ของรัฐตามรัฐธรรมนูญ 

การรวบรวมข้อมลูและจดัท�าข้อเสนอแนะเพ่ือจดัท�าโครงการ

สิทธิของมารดาระหว่างก่อนและหลังคลอดบุตรกรณีการ

บริโภควิตามินโฟลิก เอซิด (วิตามินบี9) จะสามารถช่วยให้

ประชาชนได้รับบรกิารด้านสาธารณสขุได้อย่างมปีระสทิธิภาพ 

และน�าไปสู่การยกระดับมาตรฐานการบริการการแจกจ่าย 

และการบริโภควิตามินโฟลิก เอซิด (วิตามินบี9) ท่ีถูกต้อง 

เพื่อป้องกันการเกิดภาวะความพิการแต่ก�าเนิดของทารก 

ในอนาคตได้

 1. พพิธิภณัฑสถานแห่งชาตอิ�าเภอเชยีงแสน  เป็นพิพิธภณัฑสถานแห่งชาติ

สาขาประจ�าแหล่งโบราณคดี ซึ่งมุ่งเน้นแสดงศิลปะโบราณคดีและประวัติศาสตร์ 

ที่เกี่ยวข้องกับการตั้งหลักแหล่งของชุมชน ตั้งแต่ระยะแรกเริ่มสมัยก่อน

ประวัติศาสตร์จนถึงสมัยประวัติศาสตร์

 2. กู่พระเจ้าเม็งราย เป็นอนุสาวรีย์ที่บรรจุอัฐิของพ่อขุนเม็งรายมหาราช 

ตั้งอยู่บริเวณหน้าวัดง�าเมือง บนดอยง�าเมือง

 3. สามเหลี่ยมทองค�า เป็นพื้นที่รอยต่อระหว่างสามประเทศ ได้แก่ 

ประเทศไทย (จงัหวดัเชยีงราย) ลาว (แขวงบ่อแก้ว) และพม่า (ท่าขีเ้หลก็, รัฐฉาน) 

มีลักษณะเป็นพื้นที่สามเหลี่ยมบรรจบกัน โดยมีแม่น�้าโขงตัดผ่านชายแดนไทย 

และลาว นับเป็นพื้นที่เศรษฐกิจที่ส�าคัญแห่งหนึ่งของภูมิภาค 

 4. วัดพระมหาชินธาตุเจ้า (ดอยตุง) ตั้งอยู่บริเวณส่วนท่ีเรียกว่าหน้าอก 

ของดอยนางนอน ต�าบลห้วยไคร้อ�าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย ซึ่งเป็นถิ่นที่อยู่

ของชาวเขา พระธาตุดอยตุงประดิษฐานอยู่บนยอดดอย สามารถมองเห็นได ้

ในระยะไกล 

 5. ภูชี้ฟ ้า จุดชมวิวทะเลหมอกและพระอาทิตย์ขึ้นที่สวยงามที่สุด 

ของเชียงราย มีลักษณะเป็นยอดเขาที่แหลมชี้ขึ้นไปบนท้องฟ้า อยู่สูงจากระดับ 

น�้าทะเลประมาณ 1,628 เมตร

 จังหวัดเชียงราย เป็นจังหวัดทางภาคเหนือของประเทศไทย โดยมีพื้นที่ติดกับประเทศพม่า และสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว มีประชากรจ�านวน

ประมาณ 1,204,000 คน ซ่ึงมีความหลากหลายชาติพันธุ์ พื้นที่ส่วนใหญ่เป็นป่าไม้ ภูเขา และท่ีราบสูง เป็นแหล่งท่องเท่ียวทางวัฒนธรรม และธรรมชาติท่ีส�าคัญ 

ของประเทศไทย

เกร็ดความรู้จังหวัดเชียงราย

จดหมายข่าว ผู้ตรวจการแผ่นดิน 11



 ผูต้รวจการแผ่นดินมหีน้าทีแ่ละอ�านาจในการพจิารณา

แก้ไขปัญหาความไม่เป็นธรรมของประชาชนทั้งในเชิงระบบ

และในเชิงปัจเจกบุคคลผ่านการแสวงหาข้อเท็จจริงและ

กระบวนการพิจารณาข้อร้องเรียน ผู ้ตรวจการแผ่นดิน 

จงึให้ความส�าคัญกบัการแก้ไขปัญหาและเยยีวยาความทกุข์ร้อน

ของประชาชนเป็นเป้าหมายส�าคัญโดยอยู่บนพื้นฐานของ 

ความยุติธรรมตามหลักกฎหมาย และความเป็นกัลยาณมิตร

กับหน่วยงานของรัฐที่ปฏิบัติหน้าที่เพื่อประชาชน เพราะ 

การจะแก้ไขปัญหาความทุกข์ร้อนของประชาชนให้คลี่คลาย

ลงได้ จ�าเป็นต้องอาศัยความร่วมแรงร่วมใจจากทุกฝ่าย 

ที่เกี่ยวข้อง ผู ้ตรวจการแผ่นดินจึงเน้นการแก้ไขปัญหา 

ความเดอืดร้อนให้แก่ประชาชนด้วยการสร้างความร่วมมอืกบั

หน่วยงานภาครัฐ

ผู้ตรวจการแผ่นดิน จับมือกับจังหวัดสุราษฎร์ธานี 

แก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชน

 โดยเมือ่วนัที ่20 มถินุายน พ.ศ. 2562 ทีผ่่านมา ผูต้รวจการ

แผ่นดินจับมือกับจังหวัดสุราษฎร์ธานี เพื่อแก้ไขปัญหาความ 

เดือดร้อนให้แก่ประชาชน ซ่ึงมีผู้ได้รับความเดือดร้อนและร้องขอ 

ความเป็นธรรมมายังผู ้ตรวจการแผ่นดิน ผู ้ตรวจการแผ่นดิน 

และจงัหวัดสรุาษฎร์ธานพีร้อมด้วยหน่วยงานทีเ่ก่ียวข้องจงึประชมุ

หารอืร่วมกนัเพือ่แก้ไขปัญหาความเดอืดร้อนทีเ่กดิข้ึน ณ ศาลากลาง

จังหวัดสุราษฎร์ธานี เพื่อติดตามแสวงหาข้อเท็จจริง จ�านวน 

6 ประเด็น ได้แก่ กรณีการด�าเนินการก่อสร้างท่อลอดเหลี่ยม 

สายประชารกัษ์ – โกจลุ โดยการก่อสร้างปากท่อระบายน�า้ได้มีการ

รุกล�้าเข้ามาในเขตท่ีดินของประชาชน และท�าให้เส้นทางการไหล

ของน�้าเกิดการเปลี่ยนแปลง ส่งผลกระทบต่อพื้นที่เพาะปลูก

ทางการเกษตรของประชาชน ซึ่งเป็นเหตุให้ประชาชนในพื้นที่ 

ได้รับความเดือดร้อนเสียหาย กรณีหน่วยงานภาครัฐในพ้ืนที ่
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ไม่ด�าเนินการตามกฎหมายกับผู้ประกอบการบ้านพักตาก

อากาศซึ่งมีการติดตั้งเสาไฟฟ้าส่องสว่าง และป้ายชื่อบ้านพัก

รุกล�้าถนนสาธารณะซึ่งประชาชนในพื้นที่เกรงว่าจะก่อให้เกิด

อันตรายต่อการเดินทางสัญจรของประชาชน กรณีหน่วยงาน

ภาครฐัทีเ่กีย่วข้องไม่ด�าเนนิการแก้ไขปัญหาลงิป่าซึง่มจี�านวน

มากเข้ามารบกวนและท�าลายทรพัย์สนิของประชาชนจนได้รบั

ความเสียหาย ณ พื้นท่ีบ้านปากบาง ต�าบลท่าข้าม อ�าเภอ

พุนพิน กรณีหน่วยงานภาครัฐไม่ด�าเนินการออกเลขท่ีบ้าน 

ให้กับประชาชน กรณีหน่วยงานภาครัฐในพื้นที่ไม่ด�าเนินการ

จัดการให้ประชาชนมีน�้าประปาเพื่อใช้ในการอุปโภคบริโภค 

ณ ต�าบลควนศรแีละกรณีหน่วยงานภาครัฐด�าเนนิการก่อสร้าง

ระบบป้องกันน�้าท่วม ซึ่งการก่อสร้างท�าให้ที่พักอาศัยของ

ประชาชนได้รับความเสียหาย 

 จากปัญหาความเดือดร้อนที่เกิดขึ้นกับประชาชน 

ในพื้นที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี ผู้ตรวจการแผ่นดินได้ร่วมมือกับ

จังหวัดสุราษฎร์ธานี และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อเร่งแก้ไข

ปัญหาความเดอืดร้อนให้แก่ประชาชนให้ได้รบัความเป็นธรรม

โดยจะมีการติดตามการปฏิบัติงานของหน่วยงานของรัฐ 

ให้มีการด�าเนินงานตามตามข้อเสนอแนะและค�าวินิจฉัยของ 

ผู้ตรวจการแผ่นดินต่อไป

 นอกจากนี้ผู ้ตรวจการแผ่นดินได้จัดงานสัมมนา 

“ผู ้ตรวจการแผ่นดินเสริมสร้างธรรมาภิบาลเพ่ือความ 

เป็นธรรมในสังคม” ณ โรงแรมไดมอนด์ พลาซ่า จังหวัด

สรุาษฎร์ธานโีดยนายสมศกัดิ ์สวุรรณสจุติ ผูต้รวจการแผ่นดิน 

ได้กล่าวเปิดงานและบรรยายเรื่อง “หน้าที่และอ�านาจของ 

ผู้ตรวจการแผ่นดินตามพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ

ว่าด้วยผู้ตรวจการแผ่นดิน พ.ศ. 2560” ให้กับหน่วยงานภาค

รัฐในจังหวัดสุราษฎร์ธานี และในภาคบ่ายได้มีการจัดเวที

เสวนาเพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับหน่วยงานภาครัฐ 

ในพืน้ทีใ่นหัวข้อ “บทบาทภาครฐักบัการเสรมิสร้างธรรมาภิบาล

ในสงัคม” เพือ่ให้เจ้าหน้าทีข่องรฐัพงึระมดัระวงัในการปฏิบตัิ

หน้าที่อย่างโปร่งใส ซื่อสัตย์สุจริต และปราศจากการทุจริต 

รวมถงึให้เกดิความตระหนกัและใส่ใจกบัค�าว่า “ธรรมภบิาล” 

ซึ่งถือเป็นหัวใจหลักในการบริหารงานให้เกิดประสิทธิภาพ

สูงสุด อันจะเป็นกลไกปกป้องคุ ้มครองความเป็นธรรม 

และความผาสุกให้กับประชาชนและประเทศชาติต่อไป
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 1. เขาสก หรือ เขื่อนรัชชประภา (เขื่อนเชี่ยวหลาน) เขื่อนรัชชประภา หรือ

ที่รู้จักในชื่อเขือ่นเชี่ยวหลาน สถานที่ท่องเที่ยวที่ส�าคัญของจังหวัดสุราษฏร์ธานี มี

ทัศนียภาพสวยงาม ซึ่งเต็มไปด้วยภูเขาและชะง่อนผาหินปูนที่โอบล้อมอยู่โดย

รอบ 

 2. วัดพระบรมธาตุไชยาราชวรวิหาร สิ่งศักดิ์สิทธิ์คู่บ้านคู่เมืองของจังหวัด

สรุาษฏร์ธาน ีวดัพระบรมธาตไุชยาวรวหิารแห่งนีม้คีวามงดงามของสถาปัตยกรรม

ในสมัยกรุงศรีวิชัยที่สวยงามและสมบูรณ์เป็นโบราณสถานที่ส�าคัญแห่งหน่ึงใน

ประเทศ 

 3. เกาะนางยวน เกาะนางยวนเป็นเกาะขนาดเล็ก โดยเป็นเกาะเล็กๆ 3 

เกาะที่ถูกเชื่อมโยงถึงกันด้วยสันทรายตรงกลางที่เป็นเอกลักษณ์ 

 4. เกาะเต่า เป็นเกาะเต่าส�าคัญแห่งหนึ่งของจังหวัดสุราษฏร์ธานี เป็นเกาะ

ขนาดเล็ก ซึ่งมีลักษณะคล้ายเมล็ดถั่วลอยอยู่ใจกลางทะเล มีชายหาดมากถึง 11 

แห่งไว้ต้อนรับนักท่องเที่ยว เกาะเต่าเป็นเกาะที่ได้ชื่อว่ามีโลกใต้น�้าที่สวยที่สุดใน

ประเทศไทย เหมาะกับกิจกรรมด�าน�้า มีสัตว์ทะเลและปะการังสวยงามสมบูรณ์

แบบมากที่สุดแห่งหนึ่ง

 5. ถ�้าน�้าตกผาแดง ถ�้าน�้าตกผาแดง ภายในถ�้าจะพบหินงอกหินย้อยตาม

ธรรมชาตทิีม่คีวามสวยงาม เมือ่เดนิลอดถ�า้เข้าไปจะพบกบัน�า้ตกผาแดงทีม่คีวาม

สวยงาม ซึ่งมีหินงอกหินย้อยสีแดงขนาดใหญ่ลักษณะโค้งมน มีรูปร่างคล้ายผ้า

ม่านซึ่งมีความงดงามมาก

 จังหวัดสุราษฎร์ธานี เป็นจังหวัดทางภาคใต้ของประเทศไทย มีประชากรประมาณ 1,300,000 คน เป็นจังหวัดที่มีสถานที่ท่องเที่ยวทั้งในเชิงธรรมชาต ิ

และเชิงวัฒนธรรม มีภูเขา น�้าตก หมู่เกาะ วัดที่ส�าคัญ เขตรักษาพันธุ์สัตว์ป่า และอุทยานแห่งชาติที่ส�าคัญ ดังนี้

เกร็ดความรู้
จังหวัดสุราษฎร์ธานี
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Ombudsman News Update

 เมื่อวันที่ 3 มิถุนายน 2562 ณ มณฑลพิธีท้องสนามหลวง พลเอก วิทวัส รชตะนันทน์ ประธานผู้ตรวจการแผ่นดิน 

พร้อมด้วยนายบรูณ์ ฐาปนดุลย์ ผูต้รวจการแผ่นดิน นายสมศกัดิ ์สวุรรณสจุรติ ผูต้รวจการแผ่นดนิ นายรกัษเกชา แฉ่ฉาย เลขาธกิาร

ส�านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน นายวทัญญู ทิพยมณฑา รองเลขาธิการส�านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน และนายกมลธรรม 

วาสบญุมา รองเลขาธกิารส�านกังานผูต้รวจการแผ่นดิน ได้เข้าร่วมพธิเีจรญิพระพทุธมนต์ พธิที�าบุญตกับาตรพระสงฆ์ และสามเณร 

จ�านวน 410 รูป ถวายเป็นพระราชกุศล เนื่องในโอกาสวันเฉลิมพระชนมพรรษาสมเด็จพระนางเจ้าสุทิดา พัชรสุธาพิมลลักษณ 

พระบรมราชินี ประจ�าปีพุทธศักราช 2562 และในเวลาต่อมาประธานผู้ตรวจการแผ่นดินพร้อมด้วยผู้ตรวจการแผ่นดินทุกท่าน 

และคณะผู้บริหารส�านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน ได้เข้าร่วมลงนามถวายพระพรเนื่องในโอกาสวันเฉลิมพระชนมพรรษาสมเด็จ

พระนางเจ้าสุทิดาพัชรสุธาพิมลลักษณ พระบรมราชินี ประจ�าปีพุทธศักราช 2562 ณ ห้องแดง อาคารหน่วยราชการในพระองค์ 

904 ในพระบรมมหาราชวัง 
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       จากนั้นในช่วงเย็นของวันเดียวกัน คณะผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ส�านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน ได้เข้าร่วมริ้วขบวนอัญเชิญ

เครื่องราชสักการะถวายพระพรชัยมงคล เนื่องในโอกาสวันเฉลิมพระชนมพรรษาสมเด็จพระนางเจ้าสุทิดา พัชรสุธาพิมลลักษณ 

พระบรมราชินี ประจ�าปีพุทธศักราช 2562 ณ มณฑลพิธีท้องสนามหลวง อีกด้วย

 ในโอกาสนี้ นายรักษเกชา แฉ่ฉาย เลขาธิการส�านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน ยังได้เข้าร่วมพิธีถวายพานพุ่มราชสักการะ 

พร้อมจุดเทียนชัยถวายพระพรชัยมงคล เนื่องในโอกาสวันเฉลิมพระชนมพรรษาสมเด็จพระนางเจ้าสุทิดา พัชรสุธาพิมลลักษณ 

พระบรมราชนีิ ประจ�าปีพทุธศักราช 2562 ทัง้นี ้พลเอก วทิวสั รชตะนนัทน์ ประธานผูต้รวจการแผ่นดนิ พร้อมด้วยคณะผูบ้รหิาร

และเจ้าหน้าที่ส�านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน ยังได้เข้าร่วมในพิธีดังกล่าวด้วย

       เมื่อ วันท่ี 4 มิ ถุนายน 2562 ณ ห ้องประชุม

นิคมสร้างตนเองเข่ือนอุบลรัตน์ นายสมศักดิ์ สุวรรณสุจริต 

ผู้ตรวจการแผ่นดิน พร้อมด้วยนายกมลธรรม วาสบุญมา 

รองเลขาธิการส�านักงานผู ้ตรวจการแผ่นดิน นายสิริน 

ชาวเพ็ชรดี ผู้อ�านวยการส�านักสอบสวน 2 และคณะ ประชุม

หารือร่วมกับผู้แทนผู้ว่าราชการจังหวัดขอนแก่น รองนายก

องค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น ปลัดอ�าเภอน�้าพอง 

นายกเทศบาลต�าบลม่วงหวาน ปลัดเทศบาลต�าบลกุดน�้าใส  

ผู้ปกครองนิคมสร้างตนเองเขื่อนอุบลรัตน์ ผู้จัดการการไฟฟ้า

ส่วนภูมิภาค จงัหวดัขอนแก่น ผูจ้ดัการการประปาส่วนภมูภิาค 
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สาขาน�า้พอง และเจ้าหน้าท่ีทีเ่กีย่วข้อง รวมทัง้ผูร้้องเรยีนเพ่ือแก้ไขปัญหาเรือ่งร้องเรยีน กรณี ขอให้นิคมสร้างตนเองเขือ่นอบุลรัตน์

เร่งด�าเนินการพิจารณาต่อสัญญาเช่าที่ดินกรณี ขอให้การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคอ�าเภอน�้าพอง และการประปาส่วนภูมิภาค สาขา

น�้าพอง ขยายเขตไฟฟ้าและขยายเขตน�้าประปาเข้าไปบริเวณนิคมสร้างตนเองเขื่อนอุบลรัตน์ (แปลงคุ้มโนนทองและชุมชนสว่าง

โนนทอง) กรณี ขอให้เทศบาลต�าบลกุดน�้าใสซ่อมแซมถนนที่ช�ารุดบริเวณชุมชนสว่างโนนทอง และกรณี ขอให้องค์การบริหาร

ส่วนจังหวัดขอนแก่นเร่งด�าเนินการก่อสร้างถนนเข้ามายังบริเวณคุ้มโนนทองให้เสร็จสมบูรณ์ และในเวลาต่อมา คณะทั้งหมด 

ได้ลงพื้นที่นิคมสร้างตนเองเขื่อนอุบลรัตน์พบปะผู้ร้องเรียนและชาวบ้านชุมชนสว่างโนนทอง และชุมชนคุ้มโนนทอง

 จากนั้นในช่วงบ่ายของวันเดียวกันยังได้มีการประชุมพิจารณาแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนกรณีส�านักงานท่ีดินจังหวัด

ขอนแก่น สาขาชุมแพ ออกโฉนดที่ดินเลขท่ี 18052 , 18079 และ 18081 ต�าบลหนองทุ่ม อ�าเภอชุมแพ จังหวัดขอนแก่น 

โดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย เป็นเหตุให้ผู้ร้องเรียนได้รับความเดือดร้อน ณ ห้องประชุมส�านักงานท่ีดินจังหวัดขอนแก่น  ร่วมกับ 

เจ้าพนักงานที่ดินจังหวัดขอนแก่น เจ้าพนักงานที่ดินจังหวัดขอนแก่น สาขาชุมแพ เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง และผู้ร้องเรียน

     เมื่อวันที่ 7 - 9 มิถุนายน 2562 ณ จังหวัดเพชรบุรี ส�านักบริหารทรัพยากรมนุษย์ จัดโครงการฝึกอบรมตามหลักสูตร 

นักบริหารการตรวจการแผ่นดินระดับสูง (นผส.) รุ่นที่ 1 ของส�านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน ประจ�าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562
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 เมื่อวันที่ 12 มิถุนายน 2562 ณ ห้องประชุมส�านักงาน กสทช. เขต 31 จังหวัดล�าปาง นายบูรณ์ ฐาปนดุลย์ 

ผู้ตรวจการแผ่นดิน พร้อมด้วยนายวทัญญู ทิพยมณฑา รองเลขาธิการส�านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน พันโท เทพจิต วีณะคุปต ์

ผู้อ�านวยการส�านักสอบสวน 4 และคณะ ลงพื้นที่ประชุมหารือร่วมกับนายฉลาด อาสายุทธ์ ผู้อ�านวยการส�านักงาน กสทช. 

ภาค 3 นายสเฐียรพงศ์ ฤทธิเรืองเดช ผู้อ�านวยการฝ่ายบริหารโครงการพิเศษ การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค (ส�านักงานใหญ่) 

ดร.กิตติภูมิ นามวงค์ นายกเทศมนตรีนครล�าปาง นายคมกริช เจริญพัฒนสมบัติ หัวหน้าส�านักงานจังหวัดล�าปาง นายศุภวัณณ์ 

มงคลสวัสดิ์ โทรศัพท์จังหวัดล�าปาง ผู้แทนบริษัท ทีโอที จ�ากัด (มหาชน) ผู้แทนบริษัท กสท โทรคมนาคม จ�ากัด (มหาชน) 

และผูแ้ทนหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง เพือ่หาแนวทางแก้ไขปัญหาการด�าเนนิการจดัระเบยีบสายไฟฟ้า และสายสือ่สารลงใต้ดนิในพืน้ที่

ชุมชนเมืองและเขตเทศบาลนครล�าปาง โดยเฉพาะบริเวณถนนบุญวาทย์ ซึ่งถือเป็นถนนสายเศรษฐกิจของจังหวัดล�าปาง 

ที่แต่เดิมก�าหนดแล้วเสร็จภายในเดือนมกราคม 2562 

 จากการประชุมหารือปัญหาที่พบ คือ เมื่อมีการด�าเนินการขุดเจาะเพื่อวางแนวท่อใหม่ ก็จะพบกับแนวท่อเก่าที่กีดขวาง 

เส้นทางใต้ดินอยู่ โดยทั้งน้ีจะต้องแจ้งให้หน่วยงานท่ีดูแลแนวท่อนั้นๆ มาด�าเนินการรื้อถอนออกไปก่อน เพราะผู้รับเหมา 

ตามแผนงานปรบัปรงุไม่สามารถรือ้ถอนได้โดยพลการ ตลอดจนปัญหาการท�าข้อตกลงดแูลรบัผดิชอบระหว่างหน่วยงานด้วยกัน 

หลังก่อสร้างเสร็จ รวมทั้งความพร้อมด้านการบริหารจัดการงบประมาณที่ต้องรองรับต่อการก่อสร้างปรับปรุงระบบขนาดใหญ่ 

ซึ่งปัญหาเหล่านี้ผู้ตรวจการแผ่นดินจะได้น�าไปพิจารณาประกอบเป็นข้อเสนอแนะเพื่อเสนอไปยังนายกรัฐมนตรีให้เป็นแนวทาง

การบริหารจัดการโครงการลักษณะเดียวกันนี้ในพื้นที่อื่นๆ ต่อไป

 โดยในวันที่ 7 มิถุนายน 2562 ส�านักบริหารทรัพยากรมนุษย์ได้ด�าเนินกิจกรรม “ผู้น�ากับจิตอาสาและหลักปรัชญา	

ของเศรษฐกจิพอเพยีง” ณ โครงการสวนสมเดจ็พระศรนีครนิทราบรมราชชนนี  ต�าบลสามพระยา อ�าเภอชะอ�า จงัหวัดเพชรบรุี 

ซึ่งการด�าเนินกิจกรรมดังกล่าวได้แบ่งออกเป็น 2 ช่วง คือ ในช่วงเช้าเป็นกิจกรรมการบรรยายในหัวข้อเรื่อง “ผู้น�ากับจิตอาสา

และหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง	:	ตามรอยพระบาท	ตามศาสตร์พระราชา” โดยทีมปราชญ์ชาวบ้าน ส่วนในช่วงบ่าย

เป็นกิจกรรมบรรยายในหัวข้อเรื่อง “ผู้น�ากับจิตอาสา” โดยทีมวิทยากรโครงการจิตอาสา 904 ต่อจากนั้นคณะทั้งหมดยังได้ท�า

กิจกรรมจิตอาสาปลูกต้นไม้ ปลูกป่าทางไกล ยิงเมล็ดพันธุ์ รวมถึงท�ากิจกรรมเพื่อสังคม Ombudsman Social Responsibility 

(OSR) อีกด้วย
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     เมื่อวันที่ 13 มิถุนายน 2562 ณ จังหวัดล�าปาง นายบูรณ์ ฐาปนดุลย์ ผู้ตรวจการแผ่นดิน พร้อมด้วยนายวทัญญู 

ทิพยมณฑา รองเลขาธิการส�านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน พันโท เทพจิต วีณะคุปต์ ผู้อ�านวยการส�านักสอบสวน 4 และคณะ 

ลงพ้ืนทีร่่วมกบันายฉลาด อาสายทุธ์ ผูอ้�านวยการส�านกังาน กสทช. ภาค 3 นายสเฐยีรพงศ์ ฤทธเิรอืงเดช ผูอ้�านวยการฝ่ายบริหาร

โครงการพิเศษ การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค (ส�านักงานใหญ่) ดร.กิตติภูมิ นามวงค์ นายกเทศมนตรีนครล�าปาง นายคมกริช 

เจริญพัฒนสมบัติ หัวหน้าส�านักงานจังหวัดล�าปาง นายศุภวัณณ์ มงคลสวัสดิ์ โทรศัพท์จังหวัดล�าปาง ผู้แทนบริษัท ทีโอที จ�ากัด 

(มหาชน) ผูแ้ทนบรษิทั กสท โทรคมนาคม จ�ากดั (มหาชน) และผูแ้ทนหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง เพือ่ตรวจสอบข้อเทจ็จรงิการก่อสร้าง

ปรับปรุงจัดระเบียบสายไฟฟ้าและสายสื่อสารลงใต้ดินในพื้นท่ีชุมชนเมืองและเขตเทศบาลนครล�าปาง บริเวณถนนบุญวาทย ์

ซึ่งถือเป็นถนนสายเศรษฐกิจของจังหวัดล�าปาง เพื่อรับทราบถึงปัจจัยและปัญหาการด�าเนินการในพื้นที่ หวังเร่งหาแนวปฏิบัติ

แก้ไขเชิงระบบและเป็นโมเดลการบริหารจัดการในพื้นที่อื่นๆ 

 เมื่อวันที่ 19 มิถุนายน 2562 ณ ห้องประชุมนภารักษ์ อาคาร 50 ปี โรงพยาบาลหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา พลเอก วิทวัส 

รชตะนันทน์ ประธานผู้ตรวจการแผ่นดิน เข้าร่วมกิจกรรมกับมูลนิธิสายใจไทย โดยได้ร่วมตรวจเยี่ยมมอบขวัญก�าลังใจ 

พร้อมบรรยายพิเศษเพื่อเผยแพร่ประชาสัมพันธ์บทบาทและหน้าท่ีของผู้ตรวจการแผ่นดินแก่สมาชิกมูลนิธิสายใจไทยในจังหวัด

สงขลา จังหวัดสตูล จังหวัดยะลา จังหวัดปัตตานี และจังหวัดนราธิวาส จ�านวน 177 คน ให้ได้รับทราบและสามารถ 

เป็นกระบอกเสียงในการประชาสัมพันธ์ภารกิจของผู้ตรวจการแผ่นดิน เพื่อช่วยเหลือประชาชนต่อไป

จดหมายข่าว ผู้ตรวจการแผ่นดิน 19



หากท่านใดมีข้อติชม	ข้อแนะน�า	ความคิดเห็น	หรือต้องการแจ้งเปลี่ยนแปลงที่อยู่	กรุณาส่งรายละเอียดมาได้ที่	

ส�านักสื่อสารองค์กรและประชาสัมพันธ์ ส�านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรติฯ อาคารรัฐประศาสนภักดี (อาคารบี) ชั้น 5 

เลขที่ 120 หมู่ที่ 3 ถนนแจ้งวัฒนะ แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักสี่ กรุงเทพฯ 10210 

หรือ ตู้ ปณ.333 ปณฝ.ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรติฯ กรุงเทพฯ 10215

โทรศัพท์หมายเลข 0 2141 9163, 0 2141 9269 โทรสาร 0 2143 8364

DOWNLOAD	: www.ombudsman.go.th เลือก ออมบุดสแมน	นิวส์

นายรักษเกชา แฉฉาย เลขาธิการสำนักงานผูตรวจการแผนดิน : ประพันธ

C O N T A C T


