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O35 การมีส่วนร่วมของผู้บรหิาร

พันต ารวจโท กีรป กฤตธีรานนท์ เลขาธิการส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดินได้ให้ความส าคัญกับการ
ขับเคลื่อนในด้านการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน โดยจัดให้มีกิจกรรม Ombudsman Change for All ใน
วันที่ 25 กุมภาพันธ์ 2565 ผ่านระบบออนไลน์ Zoom Meeting โดยเลขาธิการได้มอบนโยบายให้แก่เจ้าหน้าที่ส านักงานผู้ตรวจการ
แผ่นดิน ประกอบด้วย รองเลขาธิการส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน ผู้อ านวยการส านัก ผู้อ านวยการสถาบัน หัวหน้าหน่วยงาน 
พนักงานและลูกจ้างทุกคน ซึ่งนโยบายมีสาระส าคัญ ดังนี้
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ส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดินเป็นหน่วยงานที่เจ้าหน้าที่ของรัฐทุกคนไม่รับ
ของขวัญ ของก านัลทุกชนิดและไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อนจากการปฏิบัติ
หน้าที่ (No Gift Policy)

วัฒนธรรมการท างานตามหลักธรรมาภิบาล สุจริต โปร่งใส และรับผิดชอบ 
เน้นผลงานที่มาจากความสามารถของตนและทีมงาน 

การแก้ไข ปรับปรุง และพัฒนาส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดินให้ดีย่ิงขึ้น 
เพื่อเป็นองค์กรแห่งความโปร่งใส เน้นวัฒนธรรมการท างานตาม
หลักธรรมาภิบาล โดยยึดถือเรื่องการป้องกันและต่อต้านการทุจริต
ในการปฏิบัติงานทั้งในระดับผู้บริหารและเจ้าหน้าที่เป็นส าคัญ

Policy การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของหนว่ยงาน 
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เลขาธิการส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดินและเจ้าหน้าที่ส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน
ร่วมกันแสดงเจตนารมณ์ในการต่อต้านคอรรั์ปชันในเชิงสัญลักษณ์
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พันต ารวจโท กีรป กฤตธีรานนท์ เลขาธิการส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน 
ส่งเสริมการบริหารงานภายในให้มีความโปร่งใสและมีธรรมาภิบาลมากยิ่งขึ้น ได้แก่ 

1. เปิดช่องทางการรับเรือ่งร้องเรียน “ตู้แดง”
มอบหมายให้ส านักบริหารกลางและส านักเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร ด าเนินการจัดท า  ช่องทางรับเรื่องร้องเรียนและช่องทางการร้องเรียน
ออนไลน์  ภายในส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน ภายใต้ชื่อ  “จากนักรบ ถึงแม่ทัพ”
โดยมีเจตนารมณ์เพื่อเป็นช่องทางการสื่อสารระหว่างผู้บริหารกับพนักงาน ในการ
แจ้งเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ หรือข้อเสนอแนะในการบริหารงานของส านักงาน
ผู้ตรวจการแผ่นดิน 
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2. เลขาธิการส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดินได้เปิด

ช่องทางในการสื่อสารให้เจ้าหน้าที่และลูกจ้างภายใน

ส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดินผ่านแอปพลิเคชันไลน์แบบ

กลุ่ม (Application Line) เพื่อให้เจ้าหน้าที่และลูกจ้าง

ทุกคนได้มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นต่อการบริหาร 

การสื่อสารและการพัฒนางานของส านักงานฯ เพื่อน าไปสู่

การยกระดับการท างานในทุก ๆ ด้าน ให้มีความโปร่งใส

และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
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3. เ ล ข า ธิ ก า ร ส า นั ก ง า น ผู้ ต ร ว จ ก า ร แ ผ่ น ดิ น  แ ล ะ ร อ ง เ ล ข า ธิ ก า ร ฯ 
ทุกท่าน ตลอดจนผู้อ านวยการส านัก/สถาบัน/หัวหน้าหน่วยทุกท่าน ร่วมกันแสดงเจตนารมณ์
นโยบายไม่รับของขวัญ (No Gift Policy) เมื่อวันที่ 20 ธันวาคม 2564
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นอกจากนั้น เพื่อให้นโยบาย No Gift Policy 
เป็นรูปธรรมมากขึ้น ส่งเสริมวัฒนธรรมและ
ค่านิยมสุจริต ส านักงานฯ ได้ออกเป็นประกาศ 
เรื่อง นโยบายการไม่รับของขวัญและของก านัล
ทุ ก ช นิ ด จ า ก ก า ร ป ฏิ บั ติ ห น้ า ที่  ล ง วั น ที่ 
24  กุ มภาพันธ์  2565  เพื่ อ ให้ เจ้ าหน้ าที่
ส านักงานฯ ทุกคน ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดโดย
ทั่วกัน
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4. การสร้างความโปร่งใสและธรรมาภิบาลในการบริหารงบประมาณ
มอบหมายให้ส านักนโยบายและแผน ด าเนินการแจ้งเวียนผลการเบิกจ่ายงบประมาณ

ตามแผนปฏิบัติงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ให้พนักงานทุกคนได้รับทราบเป็นประจ า
ทุกเดือน เพื่อสร้างการมีส่วนร่วมและความโปร่งใสในการบริหารงบประมาณของส านักงาน
ผู้ตรวจการแผ่นดิน

5. การเตรียมความพร้อมส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน เข้าร่วมโครงการมอบรางวัลองค์กร
โปร่งใส ของส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.)

พันต ารวจโท กีรป กฤตธีรานนท์ เลขาธิการส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน ได้มอบ
นโยบายในการเข้าร่วมโครงการมอบรางวัลองค์กรของส านักงานคณะกรรมการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) ทั้งนี้ มอบหมายให้คณะท างาน ITA ด าเนินการ โดยมี
การประกาศเจตนารมณ์ตามหลักเกณฑ์ที่ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด และขณะนี้อยู่ระหว่างการ
จัดท าคู่มือที่เกี่ยวข้อง 


