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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ของส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน (O42) 

 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน 

1. ผลการประเมินคะแนน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  เกณฑ์การประเมิน 85 คะแนนขึ้นไป โดยส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดินผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA  
อยู่ในระดับผลการประเมิน A 

  1.1 เปรียบเทียบผลคะแนน ITA (ภาพรวม) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 – 2564 
ผลคะแนนในแต่ละปีงบประมาณ เพ่ิมข้ึน / ลดลงจาก

ปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2563 

2561 2562 2563 2564 

84.09 
(ไม่มีการก าหนดระดบั) 

87.23 
ระดับ A 

86.59 
ระดับ A 

90.44 
ระดับ A 

3.85 
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 1.2 เปรียบเทียบผลคะแนน ITA ขององค์กรอิสระ (ภาพรวม) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 – 2564  
โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 

หน่วยงาน 
ผลคะแนนปีงบประมาณ ระดับผลการ

ประเมิน 
ปี 2564 

เพิ่มขึ้น / ลดลง
จากปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2563 
2561 2562 2563 2564 

1. ส านักงานการตรวจเงิน
แผ่นดิน 

90.60 89.96 92.12 93.44 A 1.32 

2. ส านักงานคณะกรรมการ
สิทธิมนุษยชนแห่งชาต ิ

82.73 81.98 94.06 93.28 A -0.78 

3. ส านักงานผู้ตรวจการ
แผ่นดิน 

84.09 87.23 86.59 90.44 A 3.85 

4. ส านักงานคณะกรรมการ
ป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริตแห่งชาต ิ

89.03 86.45 87.45 90.34 A 2.89 

5. ส านักงานคณะกรรมการ
การเลือกตั้ง 

82.57 87.39 86.96 87.99 A 1.03 

หมายเหตุ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 คะแนนเฉลี่ยขององค์กรอิสระ 91.10 คะแนน  

 1.3 เปรียบเทียบผลคะแนนตามเครื่องมือการประเมิน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 – 2564 

เคร่ืองมือ 
ปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2561 

ปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2562 

ปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2563 

ปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2564 

เพ่ิมขึ้น / ลดลง
จาก

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
(หมายเหตุ  ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  
คือ แบบส ารวจหลักฐานเชิงประจกัษ์ (EBIT) 

95.45 100.00 95.78 100.00 4.22 

แบบส ารวจผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)  
(หมายเหตุ ผลจากการตอบแบบส ารวจผู้บริหาร 
เจ้าหน้าท่ีและลูกจา้ง จ านวน 128 คน จาก
จ านวน 282 คน) 

59.59 72.41 70.89 72.91 2.02 

แบบส ารวจผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
(หมายเหตุ ผลจากการตอบแบบส ารวจ 
ผู้มีส่วนไดส้่วนเสียภายนอก จ านวน 30 คน  
จากจ านวน 204 คน) 

93.10 85.01 90.03 95.23 5.20 

 จากตารางจะเห็นได้ว่า การเปรียบเทียบผลคะแนนตามเครื่องมือจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 มีอัตราที่
เพ่ิมข้ึน 
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1.4 ผลคะแนนตามตัวชี้วัด จ านวน 10 ตัวชี้วัด ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 – 2564 

ล าดับ ตัวชี้วัด 
ปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2562 

ปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2563 

ปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2564 

เพิ่มขึ้น / ลดลง
จาก

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 

1 การเปิดเผยข้อมูล (OIT) 100 91.56 100 8.44 
2 การป้องกันการทุจริต (OIT) 100 100 100 - 
3 คุณภาพการด าเนนิงาน (EIT) 91.19 94.45 98.57 4.12 
4 ประสิทธิภาพการสื่อสาร (EIT) 82.18 86.73 94.16 7.43 
5 การปรับปรุงการท างาน (EIT) 81.66 88.91 92.96 4.05 
6 การปฏิบัติหนา้ที่ (IIT) 82.48 80.19 81.33 1.14 
7 การใช้ทรัพย์สินของราชการ (IIT) 76.96 73.53 76.17 2.64 
8 การใช้อ านาจ (IIT) 71.77 70.74 71.25 0.51 
9 การใช้งบประมาณ (IIT) 65.34 66.10 68.25 2.15 
10 การแก้ไขปัญหาการทุจริต (IIT) 65.48 63.87 67.57 3.70 

 จากตารางจะเห็นได้ว่า การเปรียบเทียบผลคะแนนตามเครื่องมือจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 มีอัตรา
เพ่ิมข้ึน 9 ตัวชี้วัด และคงท่ี 1 ตัวชี้วัด และตัวชี้วัดกลุ่ม IIT ซึ่งมี 5 ตัวชี้วัดที่ไม่ผ่านเกณฑ์ คือ 85 คะแนน 

1.5 ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 

 จากผลการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ของส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน 
มีประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน คือ ค่าคะแนนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)  
ตกเกณฑ์ (85 คะแนน) ทั้ง 5 ตัวชี้วัด ประกอบด้วย การปฏิบัติหน้าที่ การใช้ทรัพย์สินของราชการ การใช้อ านาจ การใช้
งบประมาณ และการแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยสามารถพิจารณาข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน ซึ่งเป็นประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดี
ขึ้น ดังนี้ 

ที ่ ตัวช้ีวัด (IIT) คะแนน ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
1 การปฏิบัติหน้าที่ 81.33 1) ส านักงานไม่มีนโยบายการไม่รับของขวัญ (No Gift Policy) 

ในระดับผู้บริหาร รวมถึงระดับเจ้าหน้าที่ ไม่รับของขวัญ 
ส่วนลด หรือสิ่งตอบแทนใด ๆ จากผู้รับจ้างหรือผู้มีส่วนได้เสีย 
2) ขาดการน าเอาเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการปฏิบัติงาน
อย่างจริงจังและมีประสิทธิภาพ 
3) ขาดความหลากหลายของช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่ให้ประชาชนเข้าถึงได้ง่าย รวมถึงเว็บไซต์ส านักงาน 
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ที ่ ตัวช้ีวัด (IIT) คะแนน ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
4) การไม่น าข้อคิดเห็นต่าง ๆ ของเจ้าหน้าที่ไปปรับปรุงและ
พัฒนางานเท่าที่ควร รวมถึงการแจ้งผลให้เจ้าหน้าที่ทุกคนได้
ทราบ 
5) การแก้ไขงานที่ไม่ใช่สาระส าคัญของเนื้อหา ส่งผลให้การ
ปฏิบัติงานมีความล่าช้า 
6) ขาดการศึกษาเชิงพัฒนาองค์กรในประเด็นปัจจัยที่ส่งผลต่อ
การท างานของเจ้าหน้าที่อย่างมีความสุข หรือปัจจัยที่ส่งผลต่อ
การลาออกของเจ้าหน้าที่ก่อนเกษียณอายุ 
7) การบริจาควัสดุ/อุปกรณ์เก่าหรือใช้งานไม่ได้ให้กับมูลนิธิ
ต่าง ๆ หรือผู้รับบริจาค 

2 การใช้งบประมาณ 68.25 1) พนักงานขาดการมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ/สอบถาม/
ทักท้วงการใช้จ่ายงบประมาณ  
2) การจัดท าหรืออนุมัติบางโครงการไม่สอดคล้องกับภารกิจ
ของผู้ตรวจการแผ่นดิน วัตถุประสงค์ งบประมาณ และ
ประโยชน์ที่ประชาชนจะได้รับ 
3) การเบิกจ่ายค่าท างานล่วงเวลาของบุคลากรในหน่วยที่ไม่
เหมาะสมหรือไม่ตรงกับเหตุที่มีความจ าเป็น 

3 การใช้อ านาจ 71.25 1) การมอบหมายงานจากผู้บริหารไม่เหมาะสมหรือสอดคล้อง
กับต าแหน่งและความถนัดของเจ้าหน้าที่แต่ละคน 
2) การประเมินผลงานเพ่ือเลื่อนขั้นเงินเดือนไม่เป็นธรรม 
3) พนักงานมีข้อโต้แย้งในการพิจารณาคัดเลือกผู้อ านวยการ
ส่วนและผู้อ านวยการส านักท่ีไม่เป็นธรรม 
4) การพิจารณาแต่งตั้งและโยกย้ายขาดการให้ความส าคัญ
ตั้งแต่ลักษณะงาน (Job Description) ไม่สอดคล้องกับความ
ถนัดผู้ปฏิบัติ ซึ่งอาจส่งผลต่อความก้าวหน้าตามสายงาน 
(Career Path) 
5) องค์ประกอบของคณะกรรมการบริหารงานบุคคลขาด
ผู้แทนของพนักงานและลูกจ้าง 
6) สิทธิและสวัสดิการของพนักงาน/ลูกจ้างขาดการพัฒนาให้
ไม่ต่ ากว่าที่กฎหมายก าหนด 
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ที ่ ตัวช้ีวัด (IIT) คะแนน ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
7) ขาดการรับฟังความคิดเห็นในการออกระเบียบต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้องกับสิทธิประโยชน์ของเจ้าหน้าที่ 

4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 76.17 ขาดการประสัมพันธ์และสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ 
การใช้ทรัพย์สินทางราชการ 

5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 67.57 1) พนักงานขาดการสร้างความรู้ความเข้าใจในการป้องกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน 
2) พนักงานไม่ทราบว่าส านักงานมีการป้องกันและการแก้ไข
ปัญหาการทุจริตอย่างไรบ้าง 
3) ส านักงานมีนโยบายในการต่อต้านการทุจริต แต่ยังขาด
ความเข้มข้นด้านการไม่ยินยอมหรือไม่ทนต่อการทุจริตทุก
รูปแบบ 

 ส าหรับค่าคะแนนของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ประกอบไปด้วย 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ คุณภาพการ
ด าเนินงาน ประสิทธิภาพการสื่อสาร และการปรับปรุงการท างาน ซึ่งผ่านเกณฑ์การประเมินและมีแนวโน้มที่ดีขึ้นนั้น 
ส านักงานได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาระบบงานส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน เพื่อเสนอแนะแนวทางการพัฒนา
ระบบงานของส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน และเรื่องที่เกี่ยวข้องให้สอดคล้องกับหน้าที่และอ านาจของผู้ตรวจการแผ่นดิน
เพื่อให้เกิดการขับเคลื่อนและยกระดับการด าเนินงานของส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดินให้มีความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น และคณะท างานประชาสัมพันธ์เผยแพร่ผลงานของส านกังานผู้ตรวจการแผ่นดินเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพการสื่อสาร 

3. การก าหนดแนวทางหรือมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในส านักงาน 
ตัวชี้วัด แนวทางการแก้ไข ผู้รับผิดชอบ 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 
คะแนน 81.33   

1. การประกาศนโยบายของผู้บริหาร เรื่อง No Gift Policy  และเผยแพร่
ให้บุคคลภายในและภายนอกรับทราบ 

ผู้บริหาร 

 2. ควรสนับสนุนให้มีการน าเอาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการ
ปฏิบัติงานอย่างจริงจัง    

สทส. 

 3. ควรเพิ่มช่องทางการติดต่อและช่องทางในการเผยแพร่ข้อมูลให้มีความ
หลากหลายมากขึ้นกว่าเดิมเพ่ือให้ประชาชนเข้าถึงได้โดยง่าย รวมถึงให้มี
การเปิดเผยข้อมูลด้านต่าง ทางเว็บไซต์ของส านักงานให้มากขึ้น   

สสป. 

 4. ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นต่าง ๆ ของเจ้าหน้าที่  ส านักงานควร
น าไปปรับปรุงและพัฒนา รวมทั้งมีการแจ้งผลให้เจ้าหน้าที่ทุกคนได้
รับทราบโดยทั่วกัน 

ผู้บริหาร 
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ตัวชี้วัด แนวทางการแก้ไข ผู้รับผิดชอบ 
 5. การแก้ไขงานที่ไม่ใช่สาระส าคัญของเนื้อหา ส่งผลให้การปฏิบัติงาน

ล่าช้า ดังนั้น ควรพิจารณาทบทวนขั้นตอนและล าดับการน าเสนองานใหม่    
สกผ. 

 6. ควรมีการศึกษาวิจัยเชิงพัฒนาองค์กรในประเด็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการ
ท างานของเจ้าหน้าที่อย่างมีความสุข หรือปัจจัยที่ส่งผลต่อการลาออกของ
เจ้าหน้าที่ก่อนเกษียณอายุ เพื่อจะได้แก้ไขปัญหาเจ้าหน้าที่ที่มีความรู้
ความสามารถลาออกจากส านักงาน 

สผศ. 

 7. การบริจาควัสดุ/อุปกรณ์ขององค์กรที่เป็นของที่จ าหน่ายขององค์กร
แล้ว ซึ่งส านักงานควรพิจารณาการบริจาควัสดุ/อุปกรณ์ที่เป็นของใหม่   

สบค. 

2. การใช้งบประมาณ 
คะแนน 68.25 

1. การเปิดโอกาสให้เจ้าหน้าที่ได้มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณ และสอบถามหรือทักท้วงได้ โดยหากกรณีที่เจ้าหน้าที่มี 
ข้อซักถาม / ทักท้วง / ร้องเรียน ให้สามารถสอบถามกับผู้เกี่ยวข้อง ตั้งแต่
ผู้อ านวยการส านัก รองเลขาธิการและเลขาธิการได้โดยตรง หรือผ่านทาง 
ตู้แดง และระบบ Red Box ในการรับฟังความคิดเห็นและตอบข้อซักถาม 
(ในกรณีที่เจ้าหน้าที่ไม่ประสงค์ออกนาม) โดยที่ทุกค าถามและข้อทักท้วงที่
จะก่อให้เกิดประโยชน์กับส านักงาน  จะได้รับการตอบค าถามและน ามา
เผยแพร่ให้พนักงานทุกคนได้ทราบ 
2. การอนุมัติโครงการ ควรพิจารณาถึงภารกิจของผู้ตรวจการแผ่นดิน 
วัตถุประสงค์ งบประมาณ และประโยชน์ที่ประชาชนและสังคมได้รับ    

สนผ. และ
ผู้บริหาร 

3. ควรมีการตรวจสอบการเบิกจ่ายงบประมาณ โดยเฉพาะการเบิก 
ค่าท างานล่วงเวลาของบุคคลากรในหน่วยที่ไม่เหมาะสมกับการปฏิบัติงาน 
การเบิกค่าโดยสารเมื่อมีเหตุจ าเป็นที่ไม่ตรงหรือใกล้เคียงกับความเป็นจริง 

ตน. 

4. ควรเปิดเผยข้อเสนอแนะของหน่วยตรวจสอบภายใน และส านักงาน
การตรวจเงินแผ่นดิน ให้กับเจ้าหน้าที่ได้ทราบโดยทั่วกัน   

ตน.  

3. การใช้อ านาจ 
คะแนน 71.25 
 

1. การมอบหมายงาน ควรมีการวิเคราะห์ภาระงานให้เหมาะสมและตรงกับ
ความรู้ความสามารถของเจ้าหน้าที่แต่ละต าแหน่งและความถนัดของเจ้าหน้าที่
แต่ละคน  

สบท. 

2. ปรับปรุงรูปแบบและวิธีการประเมินผล (เลื่อนขั้นเงินเดือน) สบท. 
3. การพิจารณาคัดเลือกผู้อ านวยการส่วนและผู้อ านวยการส านัก ควรมี
การพิจารณาที่ความรู้ ความสามารถของพนักงานให้เหมาะสมกับต าแหน่งที่จะ
ได้รับการคัดเลือก ควบค ู ่กับความซื่อสัตย์ สุจริต และท าประโยชน์ให้กับองค์กร

สบท. 
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ตัวชี้วัด แนวทางการแก้ไข ผู้รับผิดชอบ 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนควรให้มีการตรวจสอบผลคะแนนสอบในการ
คัดเลือกผู้บริหารได้ 
4. การพิจารณาแต่งตั้งและโยกย้ายควรให้ความส าคัญตั้งแต่กระบวนใน
การก าหนดลักษณะงาน (Job Description) และความก้าวหน้าตามสาย
งาน (Career Path) เพราะจะส่งผลต่อหลักการในการโยกย้ายแต่งตั้ง
เจ้าหน้าที่ได้อย่างเหมาะสมกับงานมากขึ้นและท าให้เกิดการพัฒนางานได้
ตรงกับความรู้ความสามารถอย่างแท้จริง รวมถึงส านักงานจะได้สามารถ
อธิบายถึงเหตุผลที่เป็นหลักการในการโยกย้ายและแต่งตั้งได้อย่างชัดเจน
มากยิ่งขึ้น  

สบท. 

5. ควรพิจารณาการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารบุคคล โดยมีองค์ประกอบ
มาจากการเลือกตั้งของเจ้าหน้าที่ของส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน 

สบท. 

6. การสร้างความเข้าใจเรื่องการพัฒนาสิทธิและสวัสดิการ รวมถึงเรื่อง 
เครื่องราชย์ ที่ส านักงานได้ด าเนินการ ให้เจ้าหน้าที่ทุกคนรับทราบโดยทั่วกัน 
ปัจจุบันส านักงานได้แจ้งเวียนเรื่องสิทธิและสวัสดิการเป็นระยะ ๆ อยู่แล้ว 

สบท. 

7. การพิจารณาออกระเบียบฯ ที่เกี่ยวข้องกับความก้าวหน้า สิทธิประโยชน์ของ
เจ้าหน้าที่ ควรมีการรับฟังความคิดเห็นจากเจ้าหน้าที่ภายในส านักงาน 

สบท. 

4. การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 
คะแนน 76.17 

1. การออกระเบียบเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของส านักงานผู้ตรวจการ
แผ่นดิน ควรมีการสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับวัตถุประสงค์และรายละเอียด
ของระเบียบฯ ให้เจ้าหน้าที่ทุกคนทราบและถือปฏิบัติโดยทั่วกัน 

สกค. 

2. สร้างความเข้าใจให้แก่เจ้าหน้าที่ โดยการแจ้งเวียนวิธีการปฏิบัติ
ขั้นตอนการขออนุญาตการยืมทรัพย์สินของส านักงานผ่านทางระบบ
ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (Outlook) หรือเสียงตามสาย รวมทั้งการจัดท า 
KM เพ่ือเป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ข้อมูลให้เจ้าหน้าที่ได้รับทราบและ
เข้าใจถึงแนวปฏิบัตินั้น 

สบก. / สบค. 
/ สสป. / 
สทส. / สผศ. 

3. ก าหนดแนวปฏิบัติในการตรวจสอบและรายงานผลการใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการประจ าทุกเดือน และแจ้งเวียนรายงานให้พนักงานทุกคนได้
ทราบโดยทั่วกันเป็นประจ าทุกไตรมาส 

สบก. / สบค. 
/ สสป. / 
สทส. / สผศ. 

5. การแก้ไขปัญหา 
การทุจริต 
คะแนน 67.57 

1. สร้างความเข้าใจในเรื่องการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน ดังนี้ 
    1.1 กฎ / ระเบียบที่เก่ียวข้องเกี่ยวกับเรื่องแนวทางการป้องกัน 
การทุจริต ต้องน ามาเปิดเผยและเผยแพร่ให้เจ้าหน้าที่ทุกคนทราบและถือ
ปฏิบัติ ในรูปแบบที่เข้าใจง่ายและน่าสนใจ 

สบท / สกผ./
สนผ. 
(ทุกส านัก) 
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ตัวชี้วัด แนวทางการแก้ไข ผู้รับผิดชอบ 
   1.2 ก าหนดช่องทางในการแจ้งเบาะแส หรือการปกป้องผู้แจ้ง 
ที่ปลอดภัย พร้อมค าอธิบายอย่างชัดเจน เช่น ผ่านระบบออนไลน์ หรือตู้แดง 
   1.3 กรณีเกี่ยวกับเรื่องการทุจริต หรือแนวโน้มที่คาดว่าจะเปน็ประเด็น
น าไปสู่การทุจริต ควรมีการน ามาเป็นกรณีศึกษา และสรุปเป็นบทเรียนเพ่ือ
น ามาเป็นตัวอย่าง ให้เหน็ภาพ และป้องกันไม่เห็นเกิดปัญหาในกรณีดังกล่าว 
2. การเผยแพร่แผนและผลการด าเนินงานตามแผนป้องกันการทุจริตของ
ส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดินให้เจ้าหน้าที่ทุกคนได้ทราบ ทุกไตรมาส 

สนผ. 

4. การก ากับติดตามให้น าไปสู่การปฏิบัติและรายงานผล 

 ส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดินมีค าสั่งที่ 236/ 2564 เรื่อง  แต่งตั้งคณะท างานการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ซึ่งคณะท างานได้แบ่งเป็น 5 กลุ่มย่อย รับผิดชอบรายตัวชี้วัดของการ

รับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) เพ่ือวิเคราะห์รูปแบบ และวางแผนกิจกรรมส่งเสริม สนับสนุนด้านคุณธรรม

และความโปร่งใสในองค์กร รวมถึงการก ากับติดตามให้น าไปสู่การปฏิบัติ และรายงานผลเมื่อการด าเนินขั้นตอน/
กิจกรรมแล้วเสร็จ โดยจัดท าแผนปฏิบัติการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 เพ่ือก าหนดขั้นตอน/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบรวมถึงก าหนดระยะเวลาในการด าเนินงาน
ดังตาราง นี้ 
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แผนปฏิบัติการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  

วัน/เดือน/ป ี
ปฏิทิน ITA 2565 

ขั้นตอน / กิจกรรม  
เป้าหมาย
ด าเนินการ 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

หมาย 
เหต ุขั้นตอน การด าเนินงาน 

วันที่ 27 สิงหาคม 
2564 

  
เลขาธิการแจ้งผลคะแนน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 ให้เจ้าหน้าที่ได้รับ
ทราบ 

 Line group 
ส านักงานฯ 

  

วันที่ 2 กันยายน 
2564 - - 

การประชุมคณะท างานฯ คร้ังที ่5/2564 เพื่อสรุปและวิเคราะห์ผลคะแนนการ
ประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ก าหนดแนวทางการพัฒนาและวาง
แผนการด าเนนิงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

- 
คณะท างาน  

วันที่ 6 กันยายน 
2564 

-  -  
เสนอผลการวิเคราะห์ผลคะแนนการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
แผนการด าเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565ต่อที่ประชุมพบปะหัวหน้าหน่วยงาน 

- 
คณะท างาน  

วันที่ 16 กันยายน 
2564 

  เลขาธิการลงนามในค าสั่งส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดินที่ 236/ 2564 เรื่อง  แต่งตั้ง
คณะท างานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนนิงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (การปรับปรุงองค์ประกอบคณะท างานและหนา้ที่) 

 เลขานุการ
คณะท างาน 

 

วันที่ 21 กันยายน 
2564 

  การประชุมคณะท างานฯ ครั้งที ่6/2564 เพื่อจัดท าแผนปฏิบัตกิารในการยกระดับ
และพัฒนาการด าเนินงานในปงีบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยเฉพาะกิจกรรมขับเคลื่อน
ในยกระดับรายตัวชี้วัด) 

 คณะท างาน  

ภายในวันที่ 30
กันยายน 2564 

  จัดท ารายงานสรุปและวิเคราะห์ผลคะแนนการประเมนิ ITA ประจ าปงีบประมาณ 
พ.ศ. 2564 และมาตรการในการพัฒนาและยกระดบัการด าเนนิงานในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565  เพื่อเสนอผลคะแนน การวิเคราะห์ ขออนุมัติแผนปฏิบัติการ ปี 2565 
เพื่ออนุมัติให้ความเห็นชอบการด าเนินงานตามแผน  

- เลขานุการ
คณะท างาน 
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วัน/เดือน/ป ี
ปฏิทิน ITA 2565 

ขั้นตอน /กิจกรรม เป้าหมายด าเนินการ 
ผู้รับ 

ผิดชอบ 
หมาย 
เหต ุขั้นตอน การด าเนินงาน 

ช่วงเดือนมกราคม-
กุมภาพันธ์ 2565  
สัปดาห์ที่  4 
 

- - กิจกรรม “Ombudsman Change for All” เพื่อเตรียมความ
พร้อม สร้างการมีส่วนร่วมและรับฟังความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะของเจ้าหน้าที่ สผผ. ในการด าเนินประเมินผล
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ผ่านระบบ Zoom Meeting 

ผู้บริหารและ
เจ้าหน้าที่ สผผ.  
ทุกคนที่สนใจ  
   

คณะท างาน  

จัดท ารายงานผลการประชุมเสนอผู้บริหาร รายงานวิเคราะห์ 
ปัญหา/อุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะ   
แนวทางการ
ด าเนินการ 1 ชดุ 

สนผ.  

ตั้งแต่เดือนตุลาคม 
2564 จนถึงห้วง
เวลาการประเมิน 

 -  
1. กิจกรรมการแสดงออกต่อสาธารณะ    

 

 

คร้ังที่ 1 เดือนตุลาคม 
2564 
ครั้งที่ 2 เดือน
พฤศจิกายน 2564 

 1.1 การแสดงเจตนารมณ์และนโยบายเรื่องการงดรับ
ของขวัญ (No Gift Policy) 
 

1) เผยแพร่คลิปวิดีโอ
เกี่ยวกับนโยบาย No 
Gift Policy  

  

 
 

แล้วเสร็จภายในเดือน
พฤศจิกายน 2564 

 2) จัดท า Info 
Graphic เผยแพร่
สาระส าคัญและสร้าง
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วัน/เดือน/ป ี
ปฏิทิน ITA 2565 

ขั้นตอน /กิจกรรม เป้าหมายด าเนินการ 
ผู้รับ 

ผิดชอบ 
หมาย 
เหต ุขั้นตอน การด าเนินงาน 

ความเข้าใจให้แก่
ผู้บริหารและพนักงาน
ของส านักงาน 
เกี่ยวกับนโยบาย  
No Gift Policy 

 

 

เดือนธันวาคม 2564 
– มกราคม 2565 
เดือนเมษายน 2565 

 3) ขึ้นภาพผูบ้ริหาร
สนองรับนโยบาย No 
Gift Policy บน
เว็บไซต์ของ
ส านักงาน ในช่วงใกล้
เทศกาลส าคัญตา่ง ๆ 
เช่น วันปีใหม่วัน
สงกรานต ์

  

 

 

แล้วเสร็จภายในเดือน 
ธันวาคม2564 

 4) เสนอให้มีการ
จัดท าประกาศ
ส านักงานผู้ตรวจการ
แผ่นดิน เร่ือง การงด
รับของขวัญ และ
เผยแพร่ให้
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วัน/เดือน/ป ี
ปฏิทิน ITA 2565 

ขั้นตอน /กิจกรรม เป้าหมายด าเนินการ 
ผู้รับ 

ผิดชอบ 
หมาย 
เหต ุขั้นตอน การด าเนินงาน 

บุคคลภายนอก
รับทราบด้วย 

 

 

วันที่ 9 ธันวาคม  
ของทุกปี 

 1.2 การเจตนารมณ์วันต่อต้านการทุจริตสากล 
 

ผู้บริหารส านักงานฯ 
ประกาศเจตนารมณ์
วันต่อต้านการทุจริต
สากลผา่นช่องทาง
ออนไลน์ เว็บไซต์ 
Facebook ของ
ส านักงาน 

  

   2. กิจกรรมการสร้างการรับรู้ให้กับเจ้าหน้าทีใ่นด้านต่างๆ    

   2.1 กิจกรรมจัดท าสื่อและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลใน
ด้านต่างๆ  

   

 

 

ช่วงสปัดาห์ วนั
ต่อต้านการทุจริต
สากล 
หรือช่วงการ
ประเมินผล ITA 
2565 

  1) การแก้ไขปัญหาการทุจรติ 1. สร้าง Pop-Up 
บนหนา้ Outlook 
ข้อความ สโลแกน
รณรงค์การต่อต้าน
การทุจริตภายใน
ส านักงาน 

  



 

 

Page | 13  

 

วัน/เดือน/ป ี
ปฏิทิน ITA 2565 

ขั้นตอน /กิจกรรม เป้าหมายด าเนินการ 
ผู้รับ 

ผิดชอบ 
หมาย 
เหต ุขั้นตอน การด าเนินงาน 

2.จัดท า infographic 
ได้แก่ ช่องทางการ
ร้องเรียนการทุจริต /
ช่องทางการติดตาม
เร่ืองร้องเรียน /
กระบวนการ 
ระยะเวลา การ
ด าเนินการเร่ืองทุจริต
ของส านักงาน 
เผยแพร่
ประชาสัมพนัธ์ ผา่น
ช่องทาง Outlook / 
LINE กลุ่ม สผผ. /
บอร์ดประชาสัมพนัธ์
ของส านักงาน 

 

 

ไม่น้อยกว่า 2 ครั้ง /
เดือน 

2) การใช้อ านาจ 1) กิจกรรมเผยแพร่
ความรู้เรื่องการใช้
อ านาจผ่านสื่อที่
เหมาะสม และให้
เข้าใจง่าย ในหัวข้อ 
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วัน/เดือน/ป ี
ปฏิทิน ITA 2565 

ขั้นตอน /กิจกรรม เป้าหมายด าเนินการ 
ผู้รับ 

ผิดชอบ 
หมาย 
เหต ุขั้นตอน การด าเนินงาน 

“ท่านรู้หรือไม…่….”  
เช่นมาตรฐานการ
ก าหนดต าแหน่งของ
ส านักงานผู้ตรวจการ
แผ่นดินที่ได้มีการ
ก าหนดลักษณะงาน
ของแต่ละต าแหน่งไว้ 

 

 

    2 ) ก า ร เ ปิ ด เ ผ ย
ข้ อมู ล ง านที่ อยู่ ใ น
ความรับผิดชอบของ
เจ้ าหน้ าที่ ใ ห้ ได้ รับ
ทราบภายในส านัก
รายเดือน 

  

 

 

 3) การใช้งบประมาณ   3.1) การตรวจสอบ
การใช้จ่าย
งบประมาณ   
เพื่อสร้างความรับรู้
เก่ียวกับการใช้จ่าย
งบประมาณของ 
สผผ. เป็นไปโดย
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วัน/เดือน/ป ี
ปฏิทิน ITA 2565 

ขั้นตอน /กิจกรรม เป้าหมายด าเนินการ 
ผู้รับ 

ผิดชอบ 
หมาย 
เหต ุขั้นตอน การด าเนินงาน 

คุ้มค่า โปร่งใส และ
ตรวจสอบได้  โดย
การ 
   3.1.1) สนผ.แจ้ง
เวียนข้อมูลรายงาน
การใช้จ่าย
งบประมาณ ทาง  
E - mail สผผ. 
   3.1.2) 
ประชาสัมพนัธ์
ช่องทางการแสดง
ความคิดเห็นผ่าน
ระบบ Red Box 

 

 

  3.2) การอนุมัติ
โครงการ เพื่อสร้าง
ความรับรู้เก่ียวกับ
การด าเนินงานตาม
โครงการของ สผผ. 
ว่าบรรลุวัตถุประสงค์
และเป็นไปตาม
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วัน/เดือน/ป ี
ปฏิทิน ITA 2565 

ขั้นตอน /กิจกรรม เป้าหมายด าเนินการ 
ผู้รับ 

ผิดชอบ 
หมาย 
เหต ุขั้นตอน การด าเนินงาน 

เป้าหมายที่ก าหนด 
สนผ.  
      3.2.1) แจ้งเวียน
ข้อมูลรายงานผลการ
ด าเนินงานตาม
โครงการ ทาง E - 
mail สผผ. 
(ประโยชนท์ี่ได้รับ
จากการด าเนนิ
โครงการเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ของ
โครงการ) 
      3.2.2) 
ประชาสัมพนัธ์
ช่องทางการแสดง
ความคิดเห็นผ่าน
ระบบ Red Box 

   2.2 การแจ้งเวียนกฎ / ระเบียบ และขั้นตอนปฏิบัตดิ้าน
ต่างๆ 

1) ศึกษาระเบียบที่
เก่ียวข้องและขั้นตอน
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วัน/เดือน/ป ี
ปฏิทิน ITA 2565 

ขั้นตอน /กิจกรรม เป้าหมายด าเนินการ 
ผู้รับ 

ผิดชอบ 
หมาย 
เหต ุขั้นตอน การด าเนินงาน 

การปฏิบัติเก่ียวกับ
การใช้งบประมาณ 
   1.1) จัดท าข้อมูล
งบประมาณแบง่เป็น
หมวดๆ  
   1.2) 
ประชาสัมพนัธ์ข้อมูล 
ทาง E - mail สผผ. 
และระบบเสียงตาม
สาย 

 

 

ด าเนินการทุก 
ไตรมาส 

อย่างน้อย  
ไตรมาสละ 1 เรื่อง 

 2) รวบรวมระเบียบ
และประกาศที่
เก่ียวข้องกับการใช้
ทรัพย์สิน เพื่อแจ้ง
เวียนข้อมูลให้
เจ้าหน้าที่ทราบเปน็
ระยะๆ โดย
จัดรูปแบบให้
น่าสนใจ 
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วัน/เดือน/ป ี
ปฏิทิน ITA 2565 

ขั้นตอน /กิจกรรม เป้าหมายด าเนินการ 
ผู้รับ 

ผิดชอบ 
หมาย 
เหต ุขั้นตอน การด าเนินงาน 

 

 

 -  3) รวบรวม
กระบวนการ (flow) 
ของการใชท้รัพย์สนิ 
เพื่อแจ้งเวียนข้อมลูให้
เจ้าหนา้ทีท่ราบเปน็
ระยะๆ โดยจดัรูปแบบ
ให้น่าสนใจ 

  

 

 

  4) จัดเก็บกฎ / 
ระเบียบ และ
กระบวนการของการ
ใช้ทรัพย์สินใน KM 
ของส านักงานฯ ให้
เป็นหมวดหมู่ ง่ายต่อ
การสืบค้น 

  

มีนาคม 2565 

 

เปิดใช้งานตั้งแตป่ี  
งปม. 2565 

2.3 การจัดท าค าถาม – ตอบ (Q&A) คลายข้อข้องใจเรื่อง
การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

1) จัดท า
แบบสอบถาม เพื่อขอ
ความเห็น
ข้อเสนอแนะ ผ่าน 
กูเกิลฟอร์ม 
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วัน/เดือน/ป ี
ปฏิทิน ITA 2565 

ขั้นตอน /กิจกรรม เป้าหมายด าเนินการ 
ผู้รับ 

ผิดชอบ 
หมาย 
เหต ุขั้นตอน การด าเนินงาน 

 

 

  2) ค าถามหรือ
ข้อเสนอแนะที่เป็น
ประโยชน์จะน าเข้า
หารือในกลุ่ม
คณะท างาน ITA และ
หากเห็นชอบด้วย จะ
น ามาเวียนใน 
Outlook หรือ ไลน์
กลุ่ม สผผ. เพื่อสร้าง
การรับรู้ให้กับ
เจ้าหน้าที่ทุกคน 

  

 

 

ตามปฏิทนิการ
สัมมนาประจ าปีของ

ส านักงาน 

3. กิจกรรมกิจกรรมสร้างความตระหนักรู้    ในรูปแบบการ
ฝึกอบรม 

1) การอบรมกิจกรรม
สร้างความตระหนักรู้
เก่ียวกับการป้องกัน
การทุจริต 

  

 

 

ไตรมาสละ 1 ครั้ง  2) การอบรมสะกิด
จิตส านึกเรื่อง “การ
ใช้อ านาจ เพื่อการ
พัฒนาองค์กร” 
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วัน/เดือน/ป ี
ปฏิทิน ITA 2565 

ขั้นตอน /กิจกรรม เป้าหมายด าเนินการ 
ผู้รับ 

ผิดชอบ 
หมาย 
เหต ุขั้นตอน การด าเนินงาน 

 

 

  3) การอบรมวิทยากร
มืออาชีพเก่ียวกับการ
ป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต 
Brand 
Ambassador ITA 
(+) องค์กรโปร่งใส 

  

 

 

 4. กิจกรรมการพัฒนาระบบเพือ่อ านวยความสะดวกเรื่อง
การใช้ทรัพย์สิน 

- ระบบจองรถผ่าน
ระบบของส านักงาน
ผู้ตรวจการแผ่นดนิ 
หมายเหตุ สทส. อยู่
ระหว่างก าลัง
ด าเนินการพฒันา
ระบบส านักงาน
อิเล็กทรอนิกส์  
(e-Office) ซึง่ระบบ
จองยานพาหนะ เป็น
ระบบย่อยของระบบ
ส านักงาน
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วัน/เดือน/ป ี
ปฏิทิน ITA 2565 

ขั้นตอน /กิจกรรม เป้าหมายด าเนินการ 
ผู้รับ 

ผิดชอบ 
หมาย 
เหต ุขั้นตอน การด าเนินงาน 

อิเล็กทรอนิกส์  
(e-Office) 

มกราคม-มีนาคม 
2565 

การก ากับติดตามและ
รายงานผล 

 

การก ากับติดตามและรายงานผลกิจกรรมต่าง ๆ มีรายงานผลการ
ด าเนินงานเสนอ
ส านักงาน/แจ้งเวียน
ให้เจ้าหน้าที่ทราบ 

คณะท างาน  

พฤศจิกายน - 
ธันวาคม 2564 - - 

แจ้งเวียนข้อมูลข่าวสาร/กิจกรรมที่เก่ียวข้อง ITA แจ้งเวียนทาง 
Outlook และ Line 
group ส านักงานฯ 

คณะท างาน  

มกราคม 2565 ส านักงาน ป.ป.ช. แจ้ง
เวียนปฏิทิน ITA และ
รายละเอียดคู่มือการ
ประเมินปี 2565 

 

ปรับปรุงแผนปฏบิัติการให้สอดคล้องกับปฏิทิน ITA 2565 แผนปฏบิัติการ ITA 
2565 จ านวน 1 แผน 

สนผ.  

มกราคม 2565    1.ประชุมคณะท างาน ครั้งที่ 1/2565 เพื่อก าหนดแนว
ทางการด าเนินงาน 

คณะท างาน  

สัปดาห์ที่ 3-4 
  

2.ศึกษาวิเคราะห์หลักเกณฑ์ตัวชี้วัด ITA ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

คู่มือการอธิบายตาม
หลักเกณฑ์ตัวชี้วัด 1 
ชุด 

คณะท างาน  

 -  -  3. จัดท าข้อมูลผู้มีส่วนไดส้่วนเสยีภายใน IIT รายชื่อเจ้าหน้าที่ของ
ส านักงานที่

สบท.  
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วัน/เดือน/ป ี
ปฏิทิน ITA 2565 

ขั้นตอน /กิจกรรม เป้าหมายด าเนินการ 
ผู้รับ 

ผิดชอบ 
หมาย 
เหต ุขั้นตอน การด าเนินงาน 

ปฏิบัติงานมาไมน่้อย
กว่า 1 ป ี

4.จัดท าข้อมูลผู้มีส่วนไดส้่วนเสยีภายนอก EIT รายชื่อผู้มาตดิต่อ
ประสานงานกับ
ส านักงานในรอบ 1ปี 

สบค. สสป.  
สผศ. สคก. 
สวส. สทส. 
 

 

กุมภาพันธ์-
เมษายน 
2565 

-  -  
5.จัดท าข้อมูลการเปิดเผยข้อมูลทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
(OIT) 
 

จัดท าข้อมูลให้
ถูกต้อง ชัดเจนตาม
ตัวชี้วัด ITA 

สสป. สนผ.  

มกราคม ถึง 28 
กุมภาพันธ์ 2565 

ลงทะเบียนการ
ประเมินและน าเข้า
ข้อมูลประกอบการ
ประเมิน 

 

1.ลงทะเบียน
ผู้บริหารและผูดู้แล
ระบบ 
2.น าเข้าข้อมูล IIT 
และ EIT 
3.ผู้บริหาร อนุมัติ/
ตรวจสอบและส่งเข้า
ระบบ ITAS 

จัดท าบนัทึกข้อความเสนอเลขาธิการ เพื่อขออนุมัติลงทะเบยีน
ระบบ ITAS และขออนุมัติรายชือ่ IIT/EIT น าเข้าระบบ 
 
 

1.บันทึกขออนุมัติ
ลงทะเบียน ITAS 
2.บันทึกขออนุมัติน า
รายชื่อ IIT/EIT เข้า
ระบบ ITAS 

สนผ.  

ปรับปรุง พฒันาหน้าเวบ็ไซตส์ านักงานผู้ตรวจการแผน่ดินให้
เป็นปัจจบุัน 

หน้าเว็บไซต์เป็นไป
ตามหลักเกณฑ์ OIT 
ของ ITA 

คณะท างาน/
สนผ. สสป. 

 

เดือนมีนาคม 
2565 

- - แจ้งเวียนข้อมูลข่าวสารที่เก่ียวข้อง ITA ให้เจ้าหน้าที่ได้รับทราบ สร้างการรับรู้ให้แก่
เจ้าหน้าที่ในการ

คณะท างาน  
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วัน/เดือน/ป ี
ปฏิทิน ITA 2565 

ขั้นตอน /กิจกรรม เป้าหมายด าเนินการ 
ผู้รับ 

ผิดชอบ 
หมาย 
เหต ุขั้นตอน การด าเนินงาน 

ด าเนินงาน ITA ของ
ส านักงาน 

1 มี.ค. ถึง 31 พ.ค. 
2565 

เก็บข้อมูลแบบวัดการ
รับรู้ IIT 

1.ผู้ดูแลระบบ
เผยแพร่
ประชาสัมพนัธ์ให้ 
จนท.เข้าระบบ
ประเมิน 
2.ก ากับ ติดตามการ
เข้าระบบประเมิน 

1.ประชาสัมพันธ์แจ้งเวียนทุกๆ ช่องทางของส านักงานต่อการ
เข้าระบบ 
2.สร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่เจ้าหน้าที่ เข้าระบบประเมินผล 
ITAS 
 

1.เจ้าหน้าที่ของ
ส านักงานในฐานะผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย
ภายในเข้าระบบ
ประเมินผลในระบบ 
ITAS ตามเกณฑ์ขั้น
ต่ าที่ก าหนด 

คณะท างาน 
สนผ. 

 

1 มี.ค. ถึง 31 พ.ค. 
2565 

เก็บข้อมูลแบบวัดการ
รับรู้ EIT 

1.ผู้ดูแลระบบ
เผยแพร่
ประชาสัมพนัธ์ให้ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก เข้า
ประเมินผลในระบบ 
ITAS 
2.คณะที่ปรึกษา
คัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง
และประเมินผล 
 

1.ประชาสัมพันธ์และแจ้งเวียนหน้าเว็บไซตส์ านักงาน เพื่อให้ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกเข้าระบบประเมิน ITAS 

1.ผู้มีส่วนไดส้่วนเสยี
ภายนอกเข้าระบบ
ประเมินผลในระบบ 
ITAS ตามเกณฑ์ขั้น
ต่ าที่ก าหนด 

สนผ./สสป. ส านักงาน 
ป.ป.ช. จะเปน็ 
ผู้เก็บข้อมูล EIT 
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วัน/เดือน/ป ี
ปฏิทิน ITA 2565 

ขั้นตอน /กิจกรรม เป้าหมายด าเนินการ 
ผู้รับ 

ผิดชอบ 
หมาย 
เหต ุขั้นตอน การด าเนินงาน 

1 มี.ค. 2565 ถึง 
30 เม.ย. 2565 

เก็บข้อมูลแบบวัดการ 
เปิดเผยข้อมูล OIT 

1.ผู้ดูและระบบ
รายงานผลการ
เปิดเผยข้อมูล
สาธารณะตามแบบ
วัด OIT 
2.ผู้บริหาร
ตรวจสอบ/อนุมัติ
เปิดเผยข้อมูลOIT 

1.ด าเนินการตามหลักเกณฑ์ OIT และเข้าระบบให้เป็นปัจจุบนั 
2.ประสานงานส านัก สถาบัน หน่วยงาน ที่เก่ียวข้องจัดเตรียม
ข้อมูล 

ด าเนินการให้เป็นไป
ตามหลักเกณฑ์ OIT 
ร้อยละ 100 

คณะท างาน 
สนผ. ส านักที่
เก่ียวข้องทุก
ส านัก 

 

วันที่ 1 - 31 พ.ค. 
2565 

ให้คะแนนวัด OIT การให้คะแนนการ
เปิดเผยข้อมูล OIT 
โดยหน่วยประเมินจะ
ด าเนินการตรวจสอบ
และให้คะแนนตาม
หลักเกณฑ์ 

    

วันที่ 1 - 15 มิ.ย.
2565 

ชี้แจงเพิ่มเติมแบบวัด 
OIT 

ในกรณีที่หน่วยงาน
เห็นว่าผลคะแนน 
OIT ไม่เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่ก าหนด 
ผู้ดูแลระบบอาจแจ้ง

ผู้รับผิดชอบด าเนนิการติดตามผลคะแนน OIT หากเห็นว่า 
ผลประเมินไม่เปน็ไปตามหลักเกณฑ์ให้เร่งด าเนินการ
ประสานงานและชี้แจงผล 

 สนผ./สสป.  
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วัน/เดือน/ป ี
ปฏิทิน ITA 2565 

ขั้นตอน /กิจกรรม เป้าหมายด าเนินการ 
ผู้รับ 

ผิดชอบ 
หมาย 
เหต ุขั้นตอน การด าเนินงาน 

ขอชี้แจงรายละเอียด
เพิ่มเติม 

วันที่ 16 - 30 มิ.ย. 
2565 

ยืนยันแบบวัด OIT หน่วยประเมิน
พิจารณาข้อชี้แจง
เพิ่มเติมของ
หน่วยงานตามทีไ่ด้รับ
แจ้ง จากนัน้จะท า
การแก้ไขหรือยืนยัน
ผลคะแนนแบบวัด 
OIT ตามวิธีการที่
ก าหนด 

ผู้รับผิดชอบชี้แจงเพิ่มเติมตามทีไ่ด้รับแจ้ง  
จากนั้นจะท าการแก้ไขหรือยืนยันผลคะแนนแบบวัด OIT 

การยืนยันแบบวัด 
OIT 

สนผ.  

วันที่ 1 - 31 ก.ค. 
2565 

สรุปผลและจัดท า
รายงานการประเมิน 

หน่วยประเมิน
ด าเนินการสรุปผล
การประเมิน พร้อม
ทั้งจัดท าข้อเสนอแนะ 

    

วันที่ 1-31 ส.ค. 
2565 

ประกาศและเผยแพร่
ผลการประเมิน ITA 

ส านักงาน ป.ป.ช. 
เสนอผลต่อ
คณะกรรมการและ
เปิดเผยต่อสาธารณะ 

วิเคราะห์ผลคะแนน และรวบรวมข้อเสนอแนะ จัดท ารายงาน
เสนอผู้บริหาร และประชาสัมพนัธ์ให้เจ้าหน้าที่ของส านักงาน 
ทราบ 

 สนผ./
คณะท างาน 
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หมายเหตุ 1. การจัดท าแผนปฏิบตัิการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานของรัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ของส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน ข้างตน้  
เป็นไปตามกรอบระยะเวลาในการด าเนินงานตามปฏิทินปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ตามที่ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด 
             2. อักษรย่อหน่วยงานภายในของส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน ดังนี ้

                 สบก. หมายถึง ส านักบริหารกลาง        สบค. หมายถึง ส านักบริหารการคลัง  
     สบท. หมายถึง ส านักบริหารทรัพยากรมนุษย์       สนผ. หมายถึง ส านักนโยบายและแผน   

                 สสป. หมายถึง ส านักสื่อสารองค์กรและประชาสัมพันธ์       สทส. หมายถึงส านักเทคโนโลยแีละการสื่อสาร                
    สกค. หมายถึง ส านักกฎหมายและคดี   สผศ. หมายถึง สถาบันผู้ตรวจการแผ่นดนิศึกษา 
    สคก. หมายถึง ส านักเครือข่ายและการมีส่วนร่วม     สวส. หมายถึง ส านักวิเทศสัมพนัธ ์
    สกผ. หมายถึง ส านักกิจการผู้ตรวจการแผ่นดินและเลขาธิการ ตน. หมายถึง หน่วยตรวจสอบภายใน 

   
 

จัดท าโดย 
คณะท างานการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานของรัฐ  

ปรับปรุงเมื่อวันท่ี 24 มกราคม 2565 


