
ผู้ตรวจการแผ่นดนิ : ข้อมูลทั่วไป 

๑. ความเป็นมา 
ผู้ตรวจการแผ่นดินเป็นองค์กรอิสระตามรัฐธรรมนูญ ก่อตั้งขึ้นครั้งแรกตามรัฐธรรมนูญ 

แห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๔๐ โดยใช้ชื่อว่า “ผู้ตรวจการแผ่นดินของรัฐสภา” เพ่ือตรวจสอบ 
การใช้อ านาจรัฐ โดยการแสวงหาข้อเท็จจริง ในเรื่องเกี่ยวกับการไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย หรือปฏิบัตินอกเหนือ
อ านาจหน้าที่ตามกฎหมายของหน่วยงานของรัฐและเจ้าหน้าที่ของรัฐ ที่ก่อให้เกิดความเดือดร้อนหรือความ 
ไม่เป็นธรรม เพ่ือเสนอแนะหรือให้ค าแนะน าต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้พิจารณาและหาทางแก้ไขปัญหา
ความเดือดร้อนหรือความไม่เป็นธรรมให้กับประชาชน ต่อมาเมื่อมีการประกาศใช้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช ๒๕๕๐ ได้เปลี่ยนชื่อเป็น “ผู้ตรวจการแผ่นดิน” เนื่องจากมีอ านาจและหน้าที่เปลี่ยนไป  
โดยรัฐธรรมนูญฉบับดังกล่าวได้ก าหนดให้มีหน้าที่ตรวจสอบจริยธรรมของนักการเมืองและผู้ด ารงต าแหน่ง 
ทางการเมือง และการตรวจสอบองค์กรในกระบวนการยุติธรรมด้วย จึงมีการปรับเปลี่ยนชื่อให้สอดคล้อง 
กับอ านาจหน้าที่ ต่อมาเม่ือมีการประกาศใช้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ ก็ยังคงใช้ชื่อ 
“ผู้ตรวจการแผ่นดิน” โดยผู้ตรวจการแผ่นดินมีจ านวน ๓ คน ซึ่งพระมหากษัตริย์ทรงแต่งตั้งตามค าแนะน า 
ของวุฒิสภา จากผู้ซึ่งได้รับการสรรหาโดยคณะกรรมการสรรหา ผู้ซึ่งได้รับการสรรหาต้องเป็นผู้มีความซื่อสัตย์
สุจริตเป็นที่ประจักษ์ และมีความรู้ ความเชี่ยวชาญและประสบการณ์เกี่ ยวกับการบริหารราชการแผ่นดิน 
ไม่ต่ ากว่าอธิบดี หรือหัวหน้าส่วนราชการที่เทียบเท่า หรือหัวหน้าหน่วยงานของรัฐที่เทียบได้ไม่ต่ ากว่ากรม ตามที่
คณะกรรมการสรรหาประกาศก าหนด โดยต้องด ารงต าแหน่งดังกล่าวเป็นเวลาไม่น้อยกว่า ๕ ปี จ านวน ๒ คน และ
เป็นผู้มีประสบการณ์ในการด าเนินกิจการอันเป็นสาธารณะมาแล้วไม่น้อยกว่า ๒๐ ปี จ านวน ๑ คน ผู้ตรวจการ
แผ่นดินมีวาระการด ารงต าแหน่ง ๗ ปีนับแต่วันที่พระมหากษัตริย์ทรงแต่งตั้ง และให้ด ารงต าแหน่ง 
ได้เพียงวาระเดียว[ 

๒. ผู้ตรวจการแผ่นดินในปัจจุบัน 

๑) นายสมศักดิ์ สุวรรณสุจริต    ประธานผู้ตรวจการแผ่นดิน 
ได้รับโปรดเกล้าฯ แต่งตั้งเป็นผู้ตรวจการแผ่นดิน เมื่อวันที่ ๑๘ พฤศจิกายน ๒๕๖๑  
ได้รับโปรดเกล้าฯ แต่งตั้งเป็นประธานผู้ตรวจการแผ่นดิน เมื่อวันที่ ๒๕ พฤษภาคม ๒๕๖๔ 

๒) รองศาสตราจารย์อิสสรีย์ หรรษาจรูญโรจน ผู้ตรวจการแผ่นดิน 
ได้รับโปรดเกล้าฯ แต่งตั้งเป็นผู้ตรวจการแผ่นดิน เมื่อวันที่ ๒๕ พฤษภาคม ๒๕๖๔ 

๓) นายทรงศัก สายเชื้อ    ผู้ตรวจการแผ่นดิน 
ได้รับโปรดเกล้าฯ แต่งตั้งเป็นผู้ตรวจการแผ่นดิน เมื่อวันที่ ๗ พฤศจิกายน ๒๕๖๔ 



๒ 

 

๓. หน้าที่และอ านาจของผู้ตรวจการแผ่นดิน 

ผู้ตรวจการแผ่นดินมีหน้าที่และอ านาจตามที่บัญญัติไว้ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย  
พุทธศักราช ๒๕๖๐ มาตรา ๒๑๓ และมาตรา ๒๓๑ ประกอบกับพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วย
ผู้ตรวจการแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๖๐ มาตรา ๒๒ และมาตรา ๒๓ และพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วย 
วิธีพิจารณาของศาลรัฐธรรมนูญ พ.ศ. ๒๕๖๑ มาตรา ๔๖ และมาตรา ๔๘ กล่าวคือ 

๑) เสนอแนะต่อหน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้มีการปรับปรุงกฎหมาย กฎ หรือค าสั่ง  
หรือขั้นตอนการปฏิบัติงานใด ๆ  บรรดาที่ก่อให้เกิดความเดือดร้อนหรือความไม่เป็นธรรมแก่ประชาชน หรือเป็นภาระ
แก่ประชาชนโดยไม่จ าเป็นหรือเกินสมควรแก่เหตุ 

๒) แสวงหาข้อเท็จจริงเมื่อเห็นว่า มีผู้ได้รับความเดือดร้อนหรือความไม่เป็นธรรมอันเนื่องมาจาก
การไม่ปฏิบัติตามกฎหมายหรือปฏิบัตินอกเหนือหน้าที่และอ านาจตามกฎหมายของหน่วยงานของรัฐ 
หรือเจ้าหน้าที่ของรัฐ เพ่ือเสนอแนะต่อหน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้องให้ขจัดหรือระงับความเดือดร้อน  
หรือความไม่เป็นธรรมนั้น 

๓) เสนอต่อคณะรัฐมนตรีเพ่ือทราบถึงการที่หน่วยงานของรัฐยังมิได้ปฏิบัติให้ถูกต้องครบถ้วน 
ตามรัฐธรรมนูญหมวด ๕ หน้าที่ของรัฐ 

๔) เสนอเรื่องต่อศาลรัฐธรรมนูญเมื่อเห็นว่า มีกรณีบทบัญญัติแห่งกฎหมายมีปัญหาเกี่ยวกับ
ความชอบด้วยรัฐธรรมนูญ 

๕) เสนอเรื่องต่อศาลปกครองเมื่อเห็นว่า มีกรณี กฎ ค าสั่ง หรือการกระท าของหน่วยงาน 
ของรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐมีปัญหาเกี่ยวกับความชอบด้วยรัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย 

๖) เสนอเรื่องต่อศาลรัฐธรรมนูญเมื่อเห็นว่า มีกรณีบุคคลถูกละเมิดสิทธิเสรีภาพที่รัฐธรรมนูญ
คุ้มครองไว้ 

๔. เรื่องท่ีกฎหมายห้ามมิให้ผู้ตรวจการแผ่นดินรับไว้พิจารณา 

พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยผู้ตรวจการแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๖๐ บัญญัติห้ามมิให้
ผู้ตรวจการแผ่นดินรับเรื่องที่ผู้ตรวจการแผ่นดินพิจารณาแล้วเห็นว่ามีลักษณะดังต่อไปนี้ไว้พิจารณา    

๑) เรื่องที่เป็นนโยบายที่คณะรัฐมนตรีก าหนด เว้นแต่นโยบายนั้นขัดต่อรัฐธรรมนูญหรือมีผลให้
มีการละเลยการปฏิบัติหน้าที่ของรัฐตามรัฐธรรมนูญ   

๒) เรื่องที่มีการฟ้องร้องเป็นคดีอยู่ในศาลหรือเรื่องที่ศาลมีค าพิพากษา ค าสั่ง หรือค าวินิจฉัย  
เสร็จเด็ดขาดแล้ว เว้นแต่เป็นการศึกษาเพ่ือประโยชน์ในการเสนอแนะให้มีการปรับปรุงกฎหมายหรือกฎ  
ที่เก่ียวข้องกับกระบวนการยุติธรรม          

๓) เรื่องท่ีไม่อยู่ในหน้าที่และอ านาจของผู้ตรวจการแผ่นดิน         



๓ 

 

๔) เรื่องที่อยู่ในหน้าที่และอ านาจขององค์กรอิสระอ่ืน หรือที่องค์กรอิสระอ่ืนรับไว้ด าเนินการ  
ตามหน้าที่และอ านาจขององค์กรอิสระนั้นแล้ว แต่ไม่ตัดอ านาจในการที่จะขอรับทราบผลการพิจารณา  
ขององค์กรอิสระท่ีรับเรื่องไว้ด าเนินการ     

๕) เป็นการร้องเรียนโดยใช้สิทธิไม่สุจริตและการพิจารณาจะไม่เป็นประโยชน์ต่อประชาชน  
โดยส่วนรวม 

๖) เรื่องท่ีผู้ร้องเรียนได้รับการแก้ไขความเดือดร้อนหรือความไม่เป็นธรรมอย่างเหมาะสมแล้ว    
๗) เรื่องที่ผู้ตรวจการแผ่นดินเคยสรุปผลการพิจารณาแล้ว เว้นแต่จะปรากฏพยานหลักฐาน  

หรือข้อเท็จจริงใหม่อันอาจท าให้ผลการพิจารณาเปลี่ยนแปลงไป           
๘) เรื่องอ่ืนตามมติท่ีผู้ตรวจการแผ่นดินก าหนด 

๕. ช่องทางการแจ้งหรือร้องเรียนต่อผู้ตรวจการแผ่นดิน 

ประชาชนสามารถแจ้งหรือร้องเรียนต่อผู้ตรวจการแผ่นดินผ่านช่องทางต่าง ๆ ดังนี้ 
๑) ร้องเรียนทางโทรศัพท์ สายด่วน ๑๖๗๖  
๒) ร้องเรียนทางโทรสาร  
๓) ร้องเรียนผ่านระบบโมบายแอปพลิเคชัน “ผู้ตรวจการแผ่นดิน” 
๔) ร้องเรียนผ่านเว็บไซต์ของส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน “www.ombudsman.go.th” 

“www.ผู้ตรวจการแผ่นดิน.com” หรือ “www.ส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน.com” 
๕) ส่งทางไปรษณีย์โดยท าหนังสือร้องเรียนส่งไปยังส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน 
๖) ร้องเรียนด้วยตนเอง ณ ส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรติฯ 

อาคารรัฐประศาสนภักดี ชั้น ๕ ถนนแจ้งวัฒนะ แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักสี่ กรุงเทพฯ 
๗) มอบหรือส่งโดยบุคคล หรือองค์กร หรือหน่วยงานของรัฐ 

๖. ส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน   

ส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน เป็นหน่วยงานธุรการของผู้ตรวจการแผ่นดิน มีฐานะเป็นนิติบุคคล 
เมื่อวันที่ ๑๒ เมษายน ๒๕๔๓ ได้มีค าสั่งผู้ตรวจการแผ่นดินของรัฐสภา แต่งตั้งให้นายปราโมทย์ โชติมงคล  
เป็นเลขาธิการส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดินของรัฐสภาคนแรกของประเทศไทย จึงได้ถือว่าเป็นวันก่อตั้ง
ส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน และในวันที่ ๑๒ เมษายน ๒๕๖๕ เป็นวาระครบรอบ ๒๒ ปี ของการก่อตั้ง
ส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน 

 

--- 


