
 

 

 

 

 



รายงานติดตามผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
ส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566   

ไตรมาสที่ 1 (ตุลาคม – ธันวาคม 2565) 
 

การจัดท ารายงานติดตามผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ส านักงาน
ผู้ตรวจการแผ่นดิน  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  ไตรมาสที่ 1 (ตุลาคม – ธันวาคม 2565) แบ่งออกเป็น  
4  ส่วน  ดังนี้ 

 ส่วนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ  รวมทั้งแผนเงินเหลือจ่ายของ
ส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน  ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2566 
 ส่วนที่ 2 ผลการเบิกจ่ายงบประมาณที่ได้รับการจัดสรรประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2566  ไตรมาสที่ 1 
 ส่วนที่ 3 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ  ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2566 ณ ไตรมาสที่ 1 
 ส่วนที่ 4 สรุปความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ  
ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2566  ไตรมาสที่ 1 

 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ  รวมทั้งแผนเงินเหลือจ่ายของ

ส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน  ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2566 

ส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดินได้อนุมัติแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณรายจ่ายประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 จ านวนทั้งสิ้น 380,915,270.00 บาท และทางส านักงานฯ ได้มีการปรับปรุงแผนปฏิบัติงาน 
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยน างบประมาณคงเหลือของส านักงาน  
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 จ านวน 4,580,000.00 บาท มาสบทบในแผนปฏิบัติงานฯ (รายละเอียดตามหนังสือ 
สนผ. ที่ ผผ 0401/289 ลงวันที่ 2 ธันวาคม 2565) ดังนั้น แผนปฏิบัติงานฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จะมี
งบประมาณรวมทั้งสิ้น 385,358,170.00 บาท  

ส าหรับงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (ตามงบประมาณที่ได้รับจัดสรร
งบประมาณ พ.ศ. 2566) ภายใต้กรอบพระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดินได้รับจัดสรรจ านวนทั้งสิ้น 323,243,800.00 บาท ซึ่งมีรายละเอียดดังตารางที่ 1 
  



2 

 

ตารางท่ี 1 แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

แผนงาน/ค่าใช้จ่าย งบประมาณที่ได้รับจัดสรร 
(บาท) 

1. แผนงานบุคลากร 257,352,000.00 

1.1 ค่าใช้จ่ายบุคลากร  ประกอบด้วย  เงินเดือน / เงินประจ าต าแหน่ง / 
ค่าตอบแทนรายเดือน /เงินเพิ่มค่าครองชีพ / ค่าตอบแทนพิเศษ 

240,203,500.00 

1.2  ค่าใช้จ่ายด าเนินงาน  ประกอบด้วย  เงินเดือนเต็มขั้น / ค่าตอบแทน 
ผู้มาช่วยปฏิบัติงาน / เงินสมทบกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ / เงินบ าเหน็จ / เงิน
ช่วยเหลือการศึกษาบุตร / เงินประกันสุขภาพ /ค่ารักษาพยาบาล 

17,148,500.00 

2. แผนงานพื้นฐานด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐ 63,284,800.00 

2.1 ค่าใช้จ่ายด าเนินงาน (ส าหรับด าเนินงาน / โครงการ / กิจกรรม) 55,396,400.00 

2.2 ค่าใช้จ่ายลงทุน (รายการครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์) 7,888,400.00 

3. แผนงานบูรณาการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (ป.ป.ช.) 2,000,000.00 

3.1 ค่าใช้จ่ายด าเนินงาน  โครงการส่งเสริมธรรมาภิบาลเพื่อต่อต้านการทุจริต 
(พระยาบันลือต าบลคุณธรรม) 

2,000,000.00 

4. แผนงานยุทธศาสตร์พัฒนากฎหมายและกระบวนยุติธรรม 607,000.00 

4.1 ค่าใช้จ่ายด าเนินงาน  โครงการปรับปรุงกฎหมาย กฎและระเบียบให้มีการ
บังคับใช้ เครื่องกระตุกหัวใจไฟฟ้าอัตโนมัติ (AED) ในการช่วยฟื้นคืนชีพข้ัน
พื้นฐาน และการปฐมพยาบาลช่วยเหลือผู้ที่หัวใจหยุดเต้นให้กลับมาหายใจ 
(CPR) 

607,000.00 

รวมงบประมาณที่ได้รับจัดสรรทั้งหมด 323,243,800.00 

ในส่วนของแผนเงินเหลือจ่าย ส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดินได้มีการอนุมัติปรับปรุงเงินเหลือจ่าย จ านวน 
62,114,370.00 บาท  ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

1. แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแผนปฏิบัติงานฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ที่ขอผูกพันกันไว้จ่าย 
เพ่ือมาด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จ านวน 24,734,370.00 บาท  
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2. แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแผนปฏิบัติงานฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.  2566 ที่อนุมัติ 
เงินเหลือจ่ายสมทบ จ านวน 32,800,000.00 บาท  และได้มีการปรับแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้
จ่ายงบประมาณ ดังต่อไปนี้ 

- มีการน าเงินงบประมาณคงเหลือของส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดินในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2565 จ านวน 4,580,000.00 บาท มาสบทบในแผนเงินเหลือจ่าย (ตามหนังสือ สนผ. ที่ ผผ 
0401/289 ลงวันที่ 2 ธันวาคม 2565 ) ท าให้มีเงินเหลือจ่ายสมทบส าหรับการด าเนินงาน 
ในแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแผนปฏิบัติงานฯ จ านวนทั้งสิ้น 37,380,000.00 บาท 
รายละเอียดดังตารางที่ 2 

ตารางท่ี 2 แผนเงินเหลือจ่ายส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

แผนงาน/ค่าใช้จ่าย แผนเงินเหลือจ่ายที่ได้รับการอนุมัติ 
(บาท) 

1. แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแผนปฏิบัติงานฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2565 ที่ขอผูกพันกันไว้จ่าย 

24,734,370.00 
 

1.1 แผนงานพื้นฐานด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารจัดการ
ภาครัฐ 

24,734,370.00 

- ค่าใช้จ่ายด าเนินงาน 10,487,370.00 
- ค่าใช้จ่ายลงทุน 14,247,000.00 

2. แผนงาน / โครงการ / กิจกรรม ตามแผนปฏิบัติงานฯ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 ที่อนุมัติเงินเหลือจ่ายสมทบ 

37,380,000.00 
 

2.1 แผนงานบุคลากรภาครัฐ 20,826,000.00 
- ค่าใช้จ่ายบุคลากร 7,722,000.00 

- ค่าใช้จ่ายด าเนินงาน 13,104,000.00 

2.2 แผนงานพื้นฐานด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารจัดการ
ภาครัฐ 

16,554,000.00 

- ค่าใช้จ่ายด าเนินงาน 14,077,600.00 
- ค่าใช้จ่ายลงทุน 2,476,400.00 

รวมเงินเหลือจ่ายที่ได้รับการอนุมัติท้ังหมด 62,114,370.00 

ที่มา: แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2566  ส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน 
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ส่วนที่ 2 ผลการเบิกจ่ายงบประมาณที่ได้รับการจัดสรรประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2566  ไตรมาสที่ 1 

ส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดินได้อนุมัติแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณรายจ่ายประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2566 จ านวนทั้งสิ้น 385,358,170.00 บาท โดยส านักนโยบายและแผน ได้มีการติดตามผลการ

เบิกจ่ายจากระบบบริหารแผนงานและงบประมาณ ส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน ระหว่างวันที่  1 ตุลาคม –  

31 ธันวาคม 2565 ซึ่งมีรายละเอียดของผลการเบิกจ่ายดังต่อไปนี้  

1) ผลการเบิกจ่ายตามแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (ตาม
งบประมาณที่ได้รับจัดสรรงบประมาณ พ.ศ. 2566) จ านวน 323,243,800.00 บาท ในไตรมาสที่ 1 
ส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดินมีเป้าหมายของการเบิกจ่ายงบประมาณที่ได้รับจัดสรรในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 จ านวน 94,586,080.00 บาท คิดเป็นร้อยละ 29.26 ของงบประมาณที่ได้รับจัดสรรใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ทั้งหมด และเมื่อพิจารณาผลการเบิกจ่ายงบประมาณในไตรมาสที่ 1 
ส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดินได้เบิกจ่ายงบประมาณไปจ านวนทั้งสิ้น  80,592,125.50 บาท คิดเป็น 
ร้อยละ 24.93 ของงบประมาณได้รับจัดสรรในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ทั้งหมด และส าหรับ
งบประมาณที่ยังไม่ได้เบิกจ่ายนั้น มีจ านวนทั้งสิ้น 242,651,674.50 บาท คิดเป็นร้อยละ 75.07  
ทั้งนี้ ส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดินมีผลการเบิกจ่ายงบประมาณเป็นไปตามเป้าหมายที่ได้ท าข้อตกลง
ไว้กับส านักงบประมาณในไตรมาสที่ 1 คือ ร้อยละ 23.251 (รายละเอียดดังตารางที่ 3) 

2) ผลการเบิกจ่ายตามแผนงาน / โครงการ / กิจกรรม ตามแผนปฏิบัติงานฯ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 ที่ขอผูกพันกันไว้จ่าย เพื่อมาด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  จ านวน 
24,734,370.00 บาท พบว่า ณ ไตรมาสที่ 1 ส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดินมีการเบิกจ่ายงบประมาณ
ไปจ านวนทั้งสิ้น 1,354,771.00 บาท คิดเป็นร้อยละ 5.48 ของงบประมาณที่ขอผูกพันกันไว้จ่าย
ทั้งหมด ส าหรับงบประมาณที่ยังไม่ได้เบิกจ่ายนั้น มีจ านวนทั้งสิ้น 23,379,599.00 บาท คิดเป็นร้อยละ 
94.52 (รายละเอียดดังตารางที่ 4) 

3) ผลการเบิกจ่ายตามแผนเงินเหลือจ่าย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ได้รับการอนุมัติวงเงิน
งบประมาณให้ด าเนินงาน จ านวนทั้งสิ้น 37,380,000.00 บาท ในไตรมาสที่ 1 ส านักงานผู้ตรวจการ

                                           
1 เป้าหมายการเบิกจ่ายของส านักงบประมาณ  

 ไตรมาสที่ 1 = ร้อยละ 23.25  สะสมเป็นร้อยละ  23.25 
 ไตรมาสที่ 2 = ร้อยละ 26.21  สะสมเป็นร้อยละ  49.46 
 ไตรมาสที่ 3 = ร้อยละ 25.59  สะสมเป็นร้อยละ  75.05 
 ไตรมาสที่ 4 = ร้อยละ 24.95  สะสมเป็นร้อยละ  100.00 
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แผ่นดินมีการเบิกจ่ายงบประมาณไปจ านวนทั้งสิ้น 10,036,868.86 บาท คิดเป็นร้อยละ 26.85 ของ
งบประมาณตามแผนเงินเหลือจ่ายทั้งหมด ส าหรับงบประมาณท่ียังไม่ได้เบิกจ่ายนั้น มีจ านวนทั้งสิ้น 
27,343,131.14 บาท คิดเป็นร้อยละ 73.15 (รายละเอียดดังตารางที่ 5) ทั้งนี้ ส าหรับรายละเอียดผลการ
เบิกจ่ายจ าแนกตามส านักปรากฏตามภาคผนวก 

จากรายละเอียดผลการเบิกจ่ายข้างต้น จะเห็นได้ว่าผลการเบิกจ่ายตามแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณที่ได้รับจัดสรร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จ านวน 385,358,170.00 บาท ในไตรมาสที่ 1  
ส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดินได้มีการเบิกจ่ายงบประมาณไปจ านวนทั้งสิ้น  91,983,765.36 บาท คิดเป็นร้อยละ 
23.87 ของงบประมาณทั้งหมด ส าหรับงบประมาณที่ยังไม่ได้เบิกจ่ายนั้น มีจ านวนทั้งสิ้น 293,374,404.64 บาท คิดเป็น
ร้อยละ 76.13 (รายละเอียดดังตารางที่ 6) 
  



6 

 

ตารางที่ 3 ผลการเบิกจ่ายงบประมาณของส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566   

(งบประมาณที่ได้รับจัดสรรในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566) ณ ไตรมาสที่ 11/ 

หน่วย: บาท (ร้อยละ) 

แผนงาน/หมวดค่าใช้จ่าย งบประมาณที่ได้รับ
จัดสรรทั้งหมด 

ผลการเบิกจ่าย
งบประมาณ 

 ณ ไตรมาสท่ี 1  

ผลการเบิกจ่าย
งบประมาณทั้งหมด2/ 

งบประมาณคงเหลือ
จากงบประมาณที่

ได้รับจัดสรรทั้งหมด 
แผนงานบุคลากรภาครัฐ 257,352,000.00 

(100.00) 
65,177,947.96 

(25.33) 
65,177,947.96 

(25.33) 
192,174,052.04 

(74.67) 
1. ค่าใช้จ่ายบุคลากร 240,203,500.00 

(100.00) 
58,646,383.19 

(24.42) 
58,646,383.19 

(24.42) 
181,557,116.81 

(75.58) 
2. ค่าใช้จ่ายด าเนินงาน  

(บุคลากร) 
17,148,500.00 

(100.00) 
6,531,564.77 

(38.09) 
6,531,564.77 

(38.09) 
10,616,935.23 

(61.91) 
แผนงานพื้นฐานฯ 63,284,800.00 

(100.00) 
14,910,825.19 

(23.56) 
14,910,825.19 

(23.56) 
48,373,974.81 

(76.44) 
1. ค่าใช้จ่ายด าเนินงาน 55,396,400.00 

(100.00) 
14,828,435.19 

(26.77) 
14,828,435.19 

(26.77) 
40,567,964.81 

(73.23) 
2. ค่าใช้จ่ายลงทุน 7,888,400.00 

(100.00) 
82,390.00 

(1.04) 
82,390.00 

(1.04) 
7,806,010.00 

(98.96) 
แผนบูรณาการ ป.ป.ช. 2,000,000.00 

(100.00) 
503,352.35 

(25.17) 
503,352.35 

(25.17) 
1,496,647.65 

(74.83) 
แผนงานยุทธศาสตร์กฎหมายฯ 607,000.00 

(100.00) 
0.00 

(0.00) 
0.00 
(0.00) 

607,000.00 
(100.00) 

รวมทั้งสิ้น 323,243,800.00 
(100.00) 

80,592,125.50 
(24.93) 

80,592,125.50 
(24.93) 

242,651,674.50 
(75.07) 

หมายเหต:ุ 1/ หมายถึง   อาจมีการปรับปรุงยอดผลการเบิกจ่าย 
 2/   หมายถึง ผลการเบิกจ่ายทั้งหมด รวมรายการเงินยืม จ านวน 1,067,905.00 บาท และภาระผูกพันในปีงบประมาณ  
 พ.ศ. 2566  จ านวน  6,152,199.85 บาท 
ที่มา: รวบรวมข้อมูล ณ วันที่ 4 มกราคม 2566  
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ตารางที่ 4 ผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนงานในหมวดค่าใช้จ่ายที่ขอผูกพันกันไว้จ่ายในปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2565 เพ่ือมาด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  ณ ไตรมาสที่ 11/ 

หน่วย: บาท (ร้อยละ) 
แผนงานเงินกันไว้จ่าย 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
งบประมาณที่ได้รับ

จัดสรร 
ผลการเบิกจ่ายงบประมาณ 

ณ ไตรมาสท่ี 1  
ผลการเบิกจ่ายทั้งหมด2/ งบประมาณคงเหลือ

จากงบประมาณที่
ได้รับการจัดสรร

ทั้งหมด 
แผนงานพื้นฐานฯ 24,734,370.00 

(100.00) 
1,354,771.00 

(5.48) 
1,354,771.00 

(5.48) 
23,379,599.00 

(94.52) 
1. ค่าใช้จ่ายด าเนินงาน 10,487,370.00 

(100.00) 
0.00 

(0.00) 
0.00 

(0.00) 
10,487,370.00 

(100.00) 
2. ค่าใช้จ่ายลงทุน 14,247,000.00 

(100.00) 
1,354,771.00 

(9.51) 
1,354,771.00 

(9.51) 
12,892,229.00 

(90.49) 
รวม 24,734,370.00 

(100.00) 
1,354,771.00 

(5.48) 
1,354,771.00 

(5.48) 
23,379,599.00 

(94.52) 

หมายเหต:ุ          1/   หมายถึง  อาจมีการปรับปรุงยอดผลการเบิกจ่าย 
                                       2/   หมายถึง  ผลการเบิกจ่ายทั้งหมด รวมรายการภาระผูกพันในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จ านวน 889,000.00 บาท        

ที่มา: รวบรวมข้อมูล ณ วันที่ 4 มกราคม 2566 
  



8 

 

ตารางที่ 5 ผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนเงินเหลือจ่าย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  ณ  ไตรมาสที่ 11/ 

หน่วย: บาท (ร้อยละ) 

แผนเงินเหลือจ่าย งบประมาณที่ได้รับ
จัดสรร2/ 

ผลการเบิกจ่ายงบประมาณ 
ณ ไตรมาสท่ี 1 

ผลการเบิกจ่าย
ทั้งหมด3/ 

งบประมาณคงเหลือจาก
งบประมาณที่ได้รับการ

จัดสรรทั้งหมด 
แผนงานบุลากรภาครัฐ 20,826,000.00 

(100.00) 
3,072,000.00 

(14.75) 
3,072,000.00 

(14.75) 
17,754,000.00 

(85.25) 
1. ค่าใช้จ่ายบุคลากร 7,722,000.00 

(100.00) 
0.00 

(0.00) 
0.00 

(0.00) 
7,722,000.00 

(100.00) 
2. ค่าใช้จ่ายด าเนินงาน 13,104,000.00 

(100.00) 
3,072,000.00 

(23.44) 
3,072,000.00 

(23.44) 
10,032,000.00 

(76.56) 
แผนงานพื้นฐานฯ 16,554,000.00 

(100.00) 
6,964,868.86 

(42.07) 
6,964,868.86 

(42.07) 
9,589,131.14 

(57.93) 
1. ค่าใช้จ่ายด าเนินงาน 14,077,600.00 

(100.00) 
6,964,868.86 

(49.47) 
6,964,868.86 

(49.47) 
7,112,731.14 

(50.53) 
2. ค่าใช้จ่ายลงทุน 2,476,400.00 

(100.00) 
0.00 

(0.00) 
0.00 

(0.00) 
2,476,400.00 

(100.00) 
รวม 37,380,000.00 

(100.00) 
10,036,868.86 

(26.85) 
10,036,868.86 

(26.85) 
27,343,131.14 

(73.15) 

หมายเหต:ุ 1/ หมายถึง อาจมีการปรับปรุงยอดผลการเบิกจ่าย 

 2/ หมายถึง มีการปรบัปรุงแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณฯ ตามหนังสือ สนผ. ที ่ผผ 0401/289 ลงวนัที่ 2 ธันวาคม 2565 

 3/ หมายถึง ผลการเบิกจ่ายทั้งหมด รวมรายการภาระผูกพัน ในปีงบประมาณ  พ.ศ. 2566 จ านวน 4,689,630.98 บาท 

ที่มา: รวบรวมข้อมูล ณ วันที่ 4 มกราคม 2566 
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ตารางที่ 6 สรุปผลการเบิกจ่ายงบประมาณทั้งหมดประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  (ทุกแผนงบประมาณ) ณ ไตรมาสที่ 11/ 

หน่วย: บาท (ร้อยละ) 

แผนงบประมาณ  งบประมาณที่ได้รับ
จัดสรร1/ 

ผลการเบิกจ่าย
งบประมาณ 

ณ ไตรมาสท่ี 1  

ผลการเบิกจ่าย
ทั้งหมด2/ 

งบประมาณคงเหลือ 
จากงบประมาณที่ได้รับ 

การจัดสรรทั้งหมด 
แผนงบประมาณประจ าปี 323,243,800.00 

(100.00) 
80,592,125.50 

(24.93) 
80,592,125.50 

(24.93) 
242,651,674.50 

(75.07) 
แผนเงินกันไว้จ่าย 24,734,370.00 

(100.00) 
1,354,771.00 

(5.48) 
1,354,771.00 

(5.48) 
23,379,599.00 

(94.52) 
แผนเงินเหลือจ่าย3/ 37,380,000.00 

(100.00) 
10,036,868.86 

(26.85) 
10,036,868.86 

(26.85) 
27,343,131.14 

(73.15) 
รวม 385,358,170.00 

(100.00) 
91,983,765.36 

(23.87) 
91,983,765.36 

(23.87) 
293,374,404.64 

(76.13) 

หมายเหต:ุ 1/ หมายถึง อาจมีการปรับปรุงยอดผลการเบิกจ่าย 

 2/ หมายถึง ผลการเบิกจ่ายทั้งหมด รวมรายการเงินยืม จ านวน 1,067,905.00 บาท และภาระผูกพันในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  จ านวน 

11,730,830.83 บาท 

 3/ หมายถึง มีการปรบัปรุงแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณฯ ตามหนังสือ สนผ. ที ่ผผ 0401/289 ลงวนัที่ 2 ธันวาคม 2565 

ที่มา: รวบรวมข้อมูล ณ วันที่ 4 มกราคม 2566 

 
ส่วนที่ 3 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ   

พ.ศ. 2566 ณ ไตรมาสที่ 1 

การจัดท ารายผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปี
งบประมาณ  พ.ศ. 2566  ไตรมาสที่ 1 จะแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ ผลการด าเนินงานด้านการพิจารณาสอบสวน
เรื่องร้องเรียนของส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน  และผลการด าเนินงานตามเป้าหมายที่ได้ท าข้อตกลงไว้กับส านัก
งบประมาณในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1. ผลการด าเนินงานด้านการพิจารณาสอบสวนเรื่องร้องเรียนของส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน  

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ณ ไตรมาสที่ 1 

จากการติดตามผลการด าเนินงานด้านการพิจารณาสอบสวนเรื่องร้องเรียนของส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน 
ปีงบประมาณ 2566  ณ ไตรมาสที่  1 พบว่า ส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน มี เรื่องร้องเรียนที่ต้องด าเนินการ  
ณ ไตรมาสที่ 1 จ านวนทั้งสิ้น 3,160 เรื่อง แบ่งเป็นเรื่องร้องเรียนที่ยกยอดมาจากปีงบประมาณ 2565 จ านวน 2,411 เรื่อง 
ร้อยละ 76.30 และเรื่องที่รับเข้ามาในไตรมาสที ่1 จ านวน 749 เรื่อง ร้อยละ 23.70  (1 ตุลาคม – 31 ธันวาคม 2565) 



10 

 

ในส่วนของผลการด าเนินงานนั้น พบว่า ในไตรมาสที่ 1  ส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดินได้ด าเนินงาน
เรื่องร้องเรียนแล้วเสร็จ (ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565) จ านวนทั้งสิ้น 435 เรื่อง ร้อยละ 13.77 ของเรื่องร้องเรียนที่
ต้องด าเนินการทั้งหมดในไตรมาสที่ 1 ทั้งนี้ในส่วนของเรื่องร้องเรียนที่อยู่ระหว่างด าเนินการ จ านวน 2,725 ร้อยละ 
86.23  ส่วนใหญ่เป็นเรื่องร้องเรียนที่มีระยะเวลาในการด าเนินงานน้อยกว่าหรือเท่ากับ 6 เดือน ร้อยละ 42.13  
รองลงมาคือ มีระยะเวลาการด าเนินงานอยู่ในช่วงมากกว่า 6 เดือน - 1 ปี  ร้อยละ  24.73 มีระยะเวลาด าเนินงาน 
อยู่ในช่วงมากกว่า 1 – 1½  ปี  ร้อยละ 17.28 มีระยะเวลาด าเนินงานอยู่ในช่วงมากกว่า 1½ - 2 ปี ร้อยละ 6.83 และมี
ระยะเวลาการด าเนินงานที่มากกว่า 2 ปี ร้อยละ 9.03 (รายละเอียดดังตารางที่ 7) 

เมื่อพิจารณาเป็นรายส านัก พบว่า ณ ไตรมาส 1 ส านักสอบสวน 2 มีจ านวนเรื่องร้องเรียนที่ต้อง
ด าเนินการมากที่สุด จ านวน 860 เรื่อง รองลงมาคือ ส านักสอบสวน 1 จ านวน 808 เรื่อง และส านักสอบสวน 3 จ านวน 
794 เรื่อง ในส่วนของจ านวนเรื่องร้องเรียนที่แล้วเสร็จนั้น ส านักตรวจสอบเรื่องร้องเรียน มีเรื่องร้องเรียนที่แล้ว
เสร็จมากท่ีสุด จ านวน 113 เรื่อง รองลงมาคือ ส านักสอบสวน 3 จ านวน 104 เรื่อง และส านักสอบสวน 2 จ านวน 
77 เรื่อง ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาในส่วนของสัดส่วนเรื่องร้องเรียนที่แล้วเสร็จต่อเรื่องร้องเรียนที่แต่ละส านักต้อง
ด าเนินการนั้น พบว่า ณ ไตรมาสที่ 1 ส านักกฎหมายและคดี มีสัดส่วนของเรื่องที่แล้วเสร็จมากที่สุด ร้อยละ 52.94 
รองลงมาคือ ส านักตรวจสอบเรื่องร้องเรียน ร้อยละ 49.78 และส านักตรวจสอบหน้าที่ของรัฐ ร้อยละ 18.52 
อย่างไรก็ตาม หากพิจารณาสัดส่วนของเรื่องที่แล้วเสร็จต่อเรื่องที่แล้วเสร็จทั้งหมด (435 เรื่อง)  พบว่า ส านัก
ตรวจสอบเรื่องร้องเรียน มีสัดส่วนของเรื่องร้องเรียนที่แล้วเสร็จมากที่สุด ร้อยละ 25.98 รองลงมาคือ ส านักสอบสวน 
3 ร้อยละ 23.91 และส านักสอบสวน 2 ร้อยละ 17.70 (ตารางท่ี 8 และ 9) 
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ตารางท่ี 7 ผลการด าเนินงานด้านการพิจารณาสอบสวนเรื่องร้องเรียนของส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ณ ไตรมาสที่ 1 

รายการ จ านวน  (เร่ือง) ร้อยละ 
เร่ืองร้องเรียนที่ต้องด าเนินการ 

- เรื่องที่ยกยอดมา 
- เรื่องที่รับเข้ามาระหว่างวันที่ 1 ต.ค.  – 31 ธ.ค. 2565 

รวม 

 
2,411 

749 
3,160 

 
76.30 
23.70 

100.00 
การด าเนินการเกี่ยวกับเร่ืองร้องเรียน 

- เร่ืองร้องเรียนที่ด าเนินการแล้วเสร็จ ณ วันที่ 31 ธ.ค. 2565  
- เร่ืองท่ีอยู่ระหว่างด าเนินการ 

* ระยะเวลาด าเนินงาน  ≤  6 เดือน 
* ระยะเวลาด าเนินงาน  >  6 เดือน - 1 ป ี
* ระยะเวลาด าเนินงาน  >  1 – 1½  ปี 
* ระยะเวลาด าเนินงาน  >  1½ - 2  ป ี
* ระยะเวลาการด าเนินงาน  >  2  ป ี 

รวม 

 
435 

2,725 
1,148 

674 
471 
186 
246 

3,160 

 
13.77 
86.23 

42.13 
24.73 
17.28 
6.83 
9.03 

100.00 

ที่มา: ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สืบค้นข้อมูล ณ วันที่ 3 มกราคม 2566 เวลา 14.00 น. 

ตารางท่ี 8 ผลการด าเนินงานด้านการพิจารณาสอบสวนเรื่องร้องเรียนของส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน   
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  ณ ไตรมาสที่ 1 จ าแนกรายส านัก 

ส านัก จ านวนเร่ือง
ร้องเรียนที่ต้อง

ด าเนินการ
ทั้งหมด ณ  
ไตรมาสที่ 1 

(เร่ือง) 

ผลการด าเนินงาน 
อยู่ระหว่าง

ด าเนินการ 

(เรื่อง) 

แล้วเสร็จ 

 

(เรื่อง) 

สัดส่วนของเรื่องที่

แล้วเสร็จต่อเรื่องที่

ต้องด าเนินการ 

(ร้อยละ) 

สัดส่วนของเรื่อง

ที่แล้วเสร็จต่อ

เรื่องที่แล้วเสร็จ

ทั้งหมด 

(ร้อยละ) 

ส านักตรวจสอบเรื่องร้องเรียน        227  114 113 49.78 25.98 
ส านักสอบสวน 1         808  737 71 8.79 16.32 
ส านักสอบสวน 2         860  783 77 8.95 17.70 
ส านักสอบสวน 3         794  690 104 13.10 23.91 
ส านักสอบสวน 4        366  333 33 9.02 7.59 
ส านักกฎหมายและคดี        51  24 27 52.94 6.20 
ส านักตรวจสอบหน้าที่ของรัฐ        54  44 10 18.52 2.30 

รวม  3,160   2,725 435 13.77 100.00 
ที่มา: ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สืบค้นข้อมูล ณ วันที่ 3 มกราคม 2566 เวลา 14.00 น. 
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ตารางท่ี 9 ผลการด าเนินงานด้านการพิจารณาสอบสวนเรื่องร้องเรียนของส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน   
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  ณ ไตรมาสที่ 1  จ าแนกรายส านักตามระยะเวลาของการด าเนินงาน 

หน่วย: เรื่อง 

ส านัก เร่ืองร้องเรียน
ที่อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

ระยะเวลาที่รับเร่ืองร้องเรียนเข้ามาด าเนินงาน 
≤  6 เดือน > 6 เดือน - 1 ปี > 1 – 1½ ปี >  1½ - 2 ปี >  2  ปี 

ส านักตรวจสอบเรื่องร้องเรียน 114 74 6 1 6 27 
ส านักสอบสวน 1 737 298 173 152 56 58 
ส านักสอบสวน 2 783 365 228 121 32 37 
ส านักสอบสวน 3 690 264 180 126 60 60 
ส านักสอบสวน 4 333 118 85 70 21 39 
ส านักกฎหมายและคดี 24 22 0 0 1 1 
ส านักตรวจสอบหน้าที่ของรัฐ 44 7 2 1 10 24 

รวม 2,725 1,148 674 471 186 246 
ที่มา: ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  สืบค้นข้อมูล  ณ วันที่ 3 มกราคม 2566 เวลา 14.00 น. 
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2. ผลการด าเนินงานตามเป้าหมายที่ได้ท าข้อตกลงไว้กับส านักงบประมาณ ในปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2566 ณ ไตรมาสที่ 1   

การจัดท ารายงานติดตามผลการด าเนินงานตามผลการด าเนินงานตามเป้าหมายที่ได้ท าข้อตกลงไว้กับ
ส านักงบประมาณในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  จะแบ่งออกเป็น 3 แผนงาน รายละเอียด ดังนี้    

ตารางท่ี 10 เป้าหมายการด าเนินงานที่ได้ท าข้อตกลงไว้กับส านักงบประมาณ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

ผลผลิต / ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
แผนงานพื้นฐานด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐ 
ผลผลิต : การพิจารณาและแสวงหาข้อเท็จจริงตามค าร้องเรียน   
1) ร้อยละความส าเร็จของการปฏิบัติงานด้านการอ านวยความเป็นธรรมให้กับประชาชนให้มีความรวดเร็ว
และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

ไม่น้อยกว่า  
ร้อยละ 60 

2) ระดับความพงึพอใจของผู้ร้องเรียนต่อการปฏิบัติงานเก่ียวกบัการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนหรือความ 
ไม่เป็นธรรม 

ระดับ 4 

กิจกรรมที่ 1 การยกระดับและเสริมสร้างความเป็นธรรมแก่ประชาชน 

1) จ านวนเร่ืองที่ได้มีการเสนอแก้ไขปัญหาในเชิงระบบเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 5 เร่ือง 
2) จ านวนเร่ืองที่เสนอแนะต่อคณะรัฐมนตรีให้ทราบถึงการที่หน่วยงานของรัฐยังมิไดป้ฏิบัติให้ถูกต้อง
ครบถ้วนตามหมวด 5 หน้าที่ของรัฐ 

4 เร่ือง 

กิจกรรมที่ 2 การบูรณาการความร่วมมือทุกภาคส่วนเพื่อเสริมสร้างความเป็นธรรมแก่สังคม 

1) จ านวนเครือข่ายที่เพิ่มขึ้นในการด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล เพื่อเป็นกลไกในการแก้ไขปัญหาความ
เดือดร้อนให้แก่ประชาชน  

5 เครือข่าย 

2) จ านวนกิจกรรมความร่วมมือระหว่างประเทศหรือจ านวนกิจกรรมการลงนามข้อตกลงความร่วมมือ 
(MOU) 

5 กิจกรรม 

3) ร้อยละความส าเร็จในการส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมีความรู้ ความเข้าใจ และความเชื่อมัน่ต่อการอ านวย
ความเป็นธรรมของผู้ตรวจการแผ่นดิน  

ร้อยละ 90 

กิจกรรมที่ 3 การพัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
1) จ านวนการพัฒนาและปรบัปรุง เทคโนโลยดีิจิทัลที่สนบัสนุนการด าเนินงานของส านักงาน 2 ระบบ 

2) ร้อยละของบุคลากรที่เข้ารับการพัฒนาศักยภาพที่ผา่นเกณฑ์ตามทีส่ านักงานก าหนด ร้อยละ 95 
แผนงานยุทธศาสตร์ด้านพัฒนากฎหมายและกระบวนการยุตธิรรม 

- จ านวนเร่ืองที่มีข้อเสนอแนะทีน่ าไปสู่การปรับปรุงกฎหมาย กฎ และระเบียบ ที่ก่อให้เกิดความเดือดร้อน
หรือความไม่เป็นธรรมแก่ประชาชน  

1 เรื่อง 

แผนงานบูรณาการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (ป.ป.ช.) 
- ร้อยละของประชาชนที่มีวัฒนธรรม ค่านิยมสุจริต มีทัศนคติและพฤติกรรมในการต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

ร้อยละ 60 
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3.1 แผนงานพื้นฐานด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐ   โดยมีผลผลิต/ 
ตัวชี้วัด คือ การพิจารณาและแสวงหาข้อเท็จจริงตามค าร้องเรียน แบ่งเป็น  

1) ร้อยละความส าเร็จของการปฏิบัติงานด้านการอ านวยความเป็นธรรมให้กับประชาชนให้มีความ
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ค่าเป้าหมาย ไม่น้อยกว่าร้อยละ 60 

2) ระดับความพึงพอใจของผู้ร้องเรียนต่อการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อน
หรือความไม่เป็นธรรม ค่าเป้าหมาย ระดับ 4 (ประเมินเมื่อสิ้นสุดไตรมาสที่ 4) ซึ่งผลผลิตข้างต้น มีการจ าแนกเป็น  
3 กิจกรรม ประกอบด้วย  

▪ กิจกรรมที่ 1 การยกระดับและเสริมสร้างความเป็นธรรมแก่ประชาชน 
▪ กิจกรรมที่ 2 การบูรณาการความร่วมมือทุกภาคส่วนเพื่อเสริมสร้างความเป็นธรรมแก่สังคม 
▪ กิจกรรมที่ 3 การพัฒนาระบบบริหารจัดการเพ่ือเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

3.1.1 ผลการด าเนินงานตามกิจกรรมที่ 1 การยกระดับและเสริมสร้างความเป็นธรรมแก่ประชาชน  

  1) จ านวนเรื่องที่ได้มีการเสนอแก้ไขปัญหาในเชิงระบบเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ (เป้าหมายตัวชี้วัด จ านวน 5 เรื่อง) โดยส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดินได้ด าเนินงานเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนที่มี
การเสนอแก้ไขปัญหาในเชิงระบบ จ านวนทั้งสิ้น 15 เรื่อง เมื่อพิจารณาผลการด าเนินงานเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน 
เชิงระบบ ณ ไตรมาสที่ 1 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  พบว่า ส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดินได้ด าเนินงานเรื่อง
ร้องเรียนเชิงระบบแล้วเสร็จ จ านวน 1 เรื่อง ได้แก่ โครงการคัดกรองและตรวจสอบประวัติของผู้ขอบรรพชา
อุปสมบทเป็นพระภิกษุในพระพุทธศาสนา โดยผู้ตรวจการแผ่นดินได้มีค าวินิจฉัยและข้อเสนอแนะไปยังส านักงาน
พระพุทธศาสนาแห่งชาติแล้ว  

ในส่ วนของเรื่ องร้อง เรียนเชิ งระบบเรื่ อง อ่ืนที่ อยู่ ระหว่ า งการด า เนินงานนั้น  พบว่า  
ส่วนใหญ่ในไตรมาสที่ 1 ผู้ด าเนินงานยังอยู่ระหว่างของการเก็บรวบรวมข้อมูล/แสวงหาข้อเท็จจริง ซึ่งมีรายละเอียด
ดังตารางที่ 11 
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ตารางท่ี 11 จ านวนเรื่องท่ีได้มีการเสนอแก้ไขปัญหาในเชิงระบบเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการภาครัฐ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  ณ ไตรมาสที่ 1 (จ าแนกตามแผนปฏิบัติงาน ฯ) 

ล าดับ ชื่อเร่ือง ผู้รับผิดชอบ ปีที่เร่ิม
ด าเนินงาน 

ผลการด าเนินงาน 
ณ ไตรมาสที่ 1 

1 การศึกษาปัญหากรณีกรมโรงงาน
อุตสาหกรรมอนุญาตให้ขยายโรงงาน
ประเภทที่ 3 ท่ีใช้ประโยชน์ท่ีดินมาก่อนผัง
เมือง 
 

สส.1 2566 ไม่มีการด าเนินการในไตรมาสนี ้

2 การศึกษากฎหมายการจ้างแรงงาน 
ต่างด้าวในสถานประกอบการ  
 
 

สส.1 2565 ไม่มีการด าเนินการในไตรมาสนี ้

3 การศึกษาปัญหาความเดือดร้อนหรือความ
ไม่เป็นธรรมของประชาชนอันเกิดจาก
พระราชบัญญัตภิาษีที่ดินและ 
สิ่งปลูกสร้าง พ.ศ. 2562 
 

สส.1 2565 ไม่มีการด าเนินการในไตรมาสนี ้

4 โครงการศึกษามาตรการทางกฎหมายและ
การบริหารจัดการเพื่อแก้ไขปญัหาความ
รุนแรงต่อเด็กปฐมวัยในสถานศึกษา (ช่ือ
เดิม โครงการศึกษามาตรการทางกฎหมาย
เพื่อคุ้มครองเด็กเล็กในสถานศึกษา)  

สส.2 2565 ด าเนินการแกไ้ขรายละเอียดโครงการและ
วัตถุประสงค์ให้สอดคล้อง และร่าง
แบบสอบถามไปยังหน่วยงานท่ีเกีย่วข้อง
และผูป้กครองนักเรยีน เพื่อรวบรวม
ข้อมูล/ข้อเท็จจริงเพิ่มเติม  

5 โครงการศึกษาเพื่อแก้ไขปัญหาเรือ่ง
ร้องเรียนเชิงระบบ กรณีปญัหาวิธกีารรับ
ฟังความคิดเห็นของชุมชนในพื้นที่ท่ีขอ
ประทานบัตรเพื่อท าเหมืองแร ่
 

สส.2 2564 รวมรวบข้อมลู/ข้อเท็จจริงจากหนว่ยงานท่ี
เกี่ยวข้องและภาคประชาชน และจัดท า
รายงานสรุปเพื่อเสนอคณะท างาน
พิจารณาต่อไป  
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ตารางท่ี 11 (ต่อ) 

ล าดับ ชื่อเร่ือง ผู้รับผิดชอบ ปีที่เร่ิม
ด าเนินงาน 

ผลการด าเนินงาน 
ณ ไตรมาสที่ 1 

6 การศึกษาการด าเนินการให้มี
สาธารณูปโภคขั้นพ้ืนฐานที่จ าเป็นต่อการ
ด ารงชีวิตบนเกาะหลีเป๊ะอย่างยั่งยนื  
 
 

สส.3 2565 การประสานงานเพื่อตดิตามผลการ
ด าเนินการในประเด็นที่เกี่ยวข้อง  
และอยู่ระหว่างจัดท าหนังสือติดตาม 
ความคืบหน้าไปยังหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 

7 การพิจารณาเกี่ยวกับปญัหาและ
ผลกระทบจากการท าประมงภายใต้
กฎหมายประมง 
 
 

สส.3 2564 คณะท างานได้ลงพื้นที่ ณ จังหวัดระยอง 
เพื่อประชุมหารือร่วมกับผู้แทน
คณะกรรมการประมงจังหวัดระยองและ
ผู้แทนสมาคมการประมงระยอง ผูแ้ทน
กรมประมง เพื่อรับฟังความเห็นเกีย่วกับ
การด าเนินการของคณะกรรมการนโยบาย
ประมงแห่งชาติและคณะกรรมการประมง
ประจ าจังหวัด และจดัท ารายงานสรุป 

8 การพิจารณาเกี่ยวกับปญัหาน้ าเสยีจาก
ฟาร์มสุกรที่ไหลลงสู่ล าน้ าสาธารณะใน
จังหวัดราชบุร ี
 
 

สส.3 2564 อยู่ระหว่างที่ ปธ. ผผ. พิจารณาความ
คืบหน้าเค้าโครงและปฏิทินการด าเนินการ
ตามข้อสั่งการ 

9 การพิจารณาแก้ไขปญัหาการด าเนนิการ
ของร้านค้าสงเคราะหผ์ู้ต้องขังกับ
มาตรฐานของสินค้าที่น ามาจ าหนา่ยและ
สิทธิการเลือกซื้อสินค้าของผูต้้องขัง 
 
 

สส.3 2565 อยู่ระหว่างการเสนอเรื่องขอเข้าศกึษา 
ดูงาน ณ ทัณฑสถานหญิงกลางและ 
ทัณฑสถานบ าบัดพิเศษกลาง และขอให้ 
ผู้ร้องเรยีนให้ข้อเท็จจริงเพิ่มเติมพร้อมทั้ง
ส่งเอกสารหลักฐานเพื่อประกอบการ
พิจารณาของผูต้รวจการแผ่นดินตอ่ไป  

10 การบูรณาการเพื่อพัฒนามาตรการส่งเสริม
การลงทุนกิจการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ 
(Smart City) 
 
 

สส.4 2566 ได้รับอนมุัติให้ด าเนินงานโครงการ 
ปัจจุบันอยู่ระหว่างการแสวงหาข้อเท็จจริง
และรวบรวมข้อมลูที่เกี่ยวข้อง 
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ตารางท่ี 11 (ต่อ) 

ล าดับ ชื่อเร่ือง ผู้รับผิดชอบ ปีที่เร่ิม
ด าเนินงาน 

ผลการด าเนินงาน 
ณ ไตรมาสที่ 1 

11 โครงการอาสาสมัครจราจร 
 
 

สส.4 2565 ได้มีการจัดท าค าวินิจฉัยเสนอผูต้รวจการ
แผ่นดินแล้ว และมบีางประเด็นอยูร่ะหว่าง
รวบรวมข้อเท็จจริงและจัดท าค าวนิิจฉัย
เพื่อเสนอผูต้รวจการแผ่นดินต่อไป 

 

12 โครงการแกไ้ขปัญหาความเสื่อมโทรมของ
ทะเลสาบสงขลา 
 
 

สส.4 2565 ได้ด าเนินการการจัดท าค าวินิจฉัยเสนอ
ผู้ตรวจการแผ่นดินแล้ว ขณะนี้อยูร่ะหว่าง
การพิจารณาของผู้ตรวจการแผ่นดิน 

13 โครงการบรูณาการเพื่อแก้ไขปญัหาที่ดิน
เชิงระบบพ้ืนท่ีเกาะช้าง  
 
 

สส.4 2564 มีการลงพื้นที่แสวงหาข้อเท็จจริงรว่มกับ
คณะที่ปรึกษาประธานผู้ตรวจการแผ่นดิน 
ณ เกาะช้าง จังหวัดตราด 

14 โครงการคดักรองและตรวจสอบประวัติ
ของผู้ขอบรรพชาอุปสมบทเป็นพระภิกษุ
ในพระพุทธศาสนา 
 

สส.4 2564 ด าเนินการแล้วเสร็จ (Q1) โดยผู้ตรวจการ
แผ่นดินได้มีค าวินจิฉัยและข้อเสนอแนะไป
ยังส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ เพื่อ
ด าเนินการตามหนา้ที่และอ านาจตาม
กฎหมาย และด าริให้ผู้อ านวยการ
ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติมา
ประชุมหารือแนวทางการด าเนินการตาม
ค าวินิจฉัยและข้อเสนอแนะของ
ผู้ตรวจการแผ่นดิน ในเดือนมกราคม 
2566 

15 โครงการปรับปรุงกฎหมาย กฎและ
ระเบียบใหม้ีการบังคับใช้ เครื่องกระตุก
หัวใจไฟฟ้าอัตโนมตัิ (AED) ในการช่วยฟื้น
คืนชีพข้ันพ้ืนฐาน และการปฐมพยาบาล
ช่วยเหลือผู้ที่หัวใจหยุดเต้นให้กลับมา
หายใจ (CPR)  
(ยุทธศาสตร์กฎหมายและกระบวนการ
ยุติธรรม) 

สส.4 2566 ได้รับอนมุัติให้ด าเนินงานโครงการ 
ปัจจุบันอยู่ระหว่างการแสวงหาข้อเท็จจริง
และรวบรวมข้อมลูที่เกี่ยวข้อง 
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ในการด าเนินงานตามกิจกรรมที่ 1 การยกระดับและเสริมสร้างความเป็นธรรมแก่ประชาชน นั้น  
นอกจากส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน จะด าเนินงานในส่วนของเรื่องเชิงระบบแล้ว  ยังมีการด าเนินงานในส่วนของ
งานวิจัยเชิงสถาบัน ซึ่งเป็นการศึกษาเพ่ือพัฒนาองค์กรให้สามารถด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส านักที่
ด าเนินงานในส่วนนี้ คือ สถาบันผู้ตรวจการแผ่นดินศึกษา โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  ได้มีการด าเนินการวิจัย
เชิงสถาบันทั้งสิ้นจ านวน 8  เรื่อง  ซึ่งพบว่า ณ ไตรมาสที่ 1 มีงานวิจัยเชิงสถาบันที่ด าเนินการแล้วเสร็จ คือ 
โครงการศึกษาวิจัย เรื่อง การรับรู้ ความเชื่อมั่นและความคาดหวังของประชาชนที่มีต่อการด าเนินงานของ
ผู้ตรวจการแผ่นดิน รายละเอียดของผลการด าเนินงานแสดงรายละเอียดในตารางที่ 12 

 
ตารางท่ี 12 ผลการด าเนินงานเกี่ยวกับงานวิจัยเชิงสถาบัน ของส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน ปีงบประมาณ  

พ.ศ. 2566  ณ ไตรมาสที่ 1 
 

ล าดับ ชื่อเร่ือง ปีที่เร่ิม
ด าเนินงาน 

ผลการด าเนินงาน 
ณ ไตรมาสที่ 1 

1. โครงการศึกษาวิจยั เรื่อง การรบัรู ้ความ
เชื่อมั่นและความคาดหวังของประชาชนท่ี
มีต่อการด าเนินงานของผู้ตรวจการแผ่นดิน 
 

2565 ด าเนินการแล้วเสร็จ มีการส่งมอบงานงวดที่ 5 และมีการ
ตรวจรับงานเรียบร้อยแล้ว 

2.  โครงการศึกษาวิจัย เรื่อง การบรหิาร
จัดการที่ดินของประเทศไทย กรณศีึกษา
ปัญหาการออกเอกสารสิทธิในการถือครอง
ที่ดินให้กับประชาชน ซึ่งด าเนินการแล้ว
เสร็จ ไดร้ับมอบหมายให้จัดพมิพ์เผยแพร ่

 - อยู่ระหว่างขั้นตอนแก้ไขเล่มรายงานฉบับสมบูรณ์จาก
การตรวจพสิูจน์อักษร ครั้งท่ี 5 และด าเนินการตรวจ
พิสูจน์อักษร ครั้งท่ี 6  
- อยู่ระหว่างจัดท าบันทึกเพื่อเตรียมจัดผลิตเลม่รายงาน 

3. การศึกษาเกี่ยวกับปญัหาและแนวทางใน
การพัฒนาช่องทางการร้องเรียนของ
ส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน  

2563 - เสนอบันทึกขออนุมัติจ้างบุคคลภายนอกเพื่อเก็บข้อมลู 
- จัดท าบันทึกเพื่อขออนุมัติโครงการฯ ใหม่ตาม
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
- อยู่ระหว่างจัดท าบันทึกขออนุมตัิจ้างบุคคลภายนอกเก็บ
ข้อมูล 

 4 โครงการศึกษาวิจยั เรื่อง ความตระหนัก
ของผู้ที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการพจิารณา
เรื่องร้องเรียนต่อการสะท้อนความพึง
พอใจในการด าเนินงานเกี่ยวกับเรือ่ง
ร้องเรียนของส านักงานผูต้รวจการแผ่นดิน  

2564 อยู่ระหว่างปรับปรุงเลม่รายงานฉบับสมบูรณ์เพื่อเผยแพร่
ในเว็บไซตส์ถาบันผูต้รวจการแผ่นดินศึกษา (โดยไม่
จัดพิมพ์เลม่รายงาน) และจดัส่งสรปุรายงานให้กับ
ผู้อ านวยการส านักท่ีเกี่ยวข้องเพื่อเผยแพร่ต่อไป 
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ล าดับ ชื่อเร่ือง ปีที่เร่ิม
ด าเนินงาน 

ผลการด าเนินงาน 
ณ ไตรมาสที่ 1 

5 โครงการศึกษาวิจยั เรื่อง ปัจจัยท่ีมีอิทธิพล
ต่อความล่าช้าในกระบวนการพิจารณา
เรื่องร้องเรียนของส านักงานผู้ตรวจการ
แผ่นดิน  
 

2563 อยู่ระหว่างปรับปรุงแบบสอบถามและข้อค าถามที่ใช้
ส าหรับสัมภาษณเ์ชิงลึกกลุ่มตัวอยา่งที่เกี่ยวข้อง 

 6 โครงการวิจัยการบริหารจดัการทีด่ินของ
ประเทศไทย กรณีศึกษาปัญหาการบุกรุก
ที่ดินของรัฐในมิติของประชาชน 
 

2564 ด าเนินการแล้วเสร็จ และมีการเผยแพร่ผ่านทางเว็บไซต์
ของสถาบันผู้ตรวจการแผ่นดินศึกษาเป็นท่ีเรียบร้อย 

7 โครงการศึกษาเรื่อง ปัญหาแนวทางในการ
พัฒนาเพื่อติดตามการปฏิบัติตาม 
ค าวินิจฉัยของผู้ตรวจการแผ่นดิน 
 
 

2564 อยู่ระหว่างด าเนินการสืบค้นข้อมลูเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง 

8 การประเมินความพึงพอใจของผู้ร้องเรียน
ต่อผู้ตรวจการแผ่นดิน (ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565)  
 
 

2566 อยู่ระหว่างด าเนินการเขยีนรายงานผลการวิเคราะห์ข้อมลู
ฉบับเต็ม 

 

 3) จ านวนเรื่องที่ เสนอแนะต่อคณะรัฐมนตรีให้ทราบถึงการที่หน่วยงานของรัฐยังมิได้ปฏิบัติ 
ให้ถูกต้องครบถ้วนตามหมวด 5 หน้าที่ของรัฐ (เป้าหมายตัวชี้วัด จ านวน 4 เรื่อง) โดยมีเรื่องที่ต้องด าเนินการ
ทั้งหมด 12 เรื่อง ซึ่งข้อมูล ณ ไตรมาสที่ 1 เรื่องส่วนใหญ่อยู่การแสวงหาข้อเท็จจริงและรวบรวมข้อมูลและประเด็น
ข้อกฎหมาย การประชุมหารือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  
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ตารางท่ี 11 ผลการด าเนินงานเกี่ยวกับการเสนอแนะต่อคณะรัฐมนตรีให้ทราบถึงการที่หน่วยงานของรัฐยังมิได้

ปฏิบัติให้ถูกต้องครบถ้วนตามหมวด 5 หน้าที่ของรัฐ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ณ ไตรมาสที่ 1 

ล าดับ ชื่อเร่ือง ปีที่เร่ิม
ด าเนินงาน 

ผลการด าเนินงาน  
ณ ไตรมาสที่ 1 

1. การจัดท าข้อเสนอแนะ เรื่อง โครงการ
ศึกษามาตรการด้านความปลอดภยัของ
รถรับส่งนักเรียน  
 
 

2566 อยู่ระหว่างแสวงหาข้อเท็จจริงและรวบรวมข้อมูลและ
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

2. การจัดท าข้อเสนอแนะ เรื่อง การศึกษา
การบริหารจัดการทางเท้าสาธารณะใน
พื้นที่กรุงเทพมหานครแบบบรูณาการ 

2566 ด า เ นิ น ก า ร สั ม ภ า ษ ณ์ น า ย สิ ท ธ า น ต์  ฉ ล อ ง ธ ร ร ม  
นักสื่อสารมวลชนผู้ก่อตั้งเพจ “The Sidewalk โลกกว้าง 
ข้ า งทาง เท้ า ”  และสรุปข้อมู ลทาง เท้ าสาธารณะที่
กรุงเทพมหานครส่งมา 
 

3. การจัดท าข้อเสนอแนะ เรื่อง โครงการ
ศึกษาปัญหาการบริหารจัดการของ
เรือนจ าในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขัง 

2566 รวบรวมข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับปัญหาต่าง ๆ ในการบริหาร
จัดการของเรือนจ า ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพและความ
ปลอดภัยของอาหารในเรือนจ า และศึกษาวิเคราะห์ข้อมูล
เรือนจ าที่ควรลงพื้นที ่
 
 

4. การจัดท าข้อเสนอแนะ เรื่อง การบังคับ
ใช้กฎหมายกรณีการประกอบกิจการ
โรงงานอุตสาหกรรมท่ีก่อให้เกิด
ผลกระทบต่อประชาชน (จ.ราชบุร)ี 

2566 ประชุมหารือเรื่อง การบังคับใช้กฎหมายกรณีการประกอบ
กิจการโรงงานอุตสาหกรรมที่ก่อให้ เกิดผลกระทบต่อ
ประชาชน เมื่ อวันที่  18 ตุลาคม 2565 และหารือกับ
ผู้ตรวจการแผ่นดิน กรณีการลงพื้นที่ติดตามการด าเนินการที่
จังหวัดราชุบรี เมื่อวันท่ี 14 ธันวาคม 2565 และประสานกับ
จังหวัดราชบุรี เพื่อลงพื้นที่ในปี 2566 
 

5. การจัดท าข้อเสนอแนะ เรื่อง แนวทางใน
การอนุรักษ์ ฟื้นฟู และส่งเสรมิภูมิ
ปัญญาท้องถิ่น ศิลปะ และวัฒนธรรม
ของหน่วยงานของรัฐ 
 
 

2566 ผู้ตรวจการแผ่นดิน (นายทรงศัก สายเช้ือ) ประชุมหารือกับ
ผู้แทนจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ณ ส านักงานผู้ตรวจการ
แผ่นดิน และลงพื้นที่แสวงหาข้อเท็จจริงและประชุมหารือ
กับหน่วยงานของรัฐและผู้ที่เกี่ยวข้อง ณ จังหวัดร้อยเอ็ด  
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ล าดับ ชื่อเร่ือง ปีที่เร่ิม
ด าเนินงาน 

ผลการด าเนินงาน  
ณ ไตรมาสที่ 1 

6. การจัดท าข้อเสนอแนะ เรื่อง โครงการ
จังหวัดน าร่องการป้องกันความพิการแต่
ก าเนิด (Birth Defects Sandbox)  
(ได้รับจดัสรรปี งปม. 2565 โดยได้รับใน
โครงการเยาวชนติดสื่อออนไลน์ แต่ขอ
ปรับเป็นด าเนินการเรื่องดังกล่าว) 
 

2565 จัดท ารายงานความคืบหน้าการด าเนินโครงการจังหวัด
เชียงราย และเตรียมจัดการประชุมติดตามการด าเนิน
โครงการจังหวัดน าร่องป้องกันและลดอัตราความพิการแต่
ก าเนิด จังหวัดเชียงราย 

7. โครงการศึกษาแนวทางการรับฟังความ
คิดเห็นของประชาชนในการด าเนนิการ
ที่ส่งผลกระทบต่อคณุภาพสิ่งแวดล้อม
และสุขภาพของประชาชน  
(ได้รับจดัสรรปี งปม. 2565) 

2565 ศึกษาข้อมูลที่เกี่ยวข้อง และมีการหารือกับท่ีปรึกษาประธาน
ผู้ตรวจการแผ่นดิน เพื่อเตรียมการลงพื้นที่แสวงหา
ข้อเท็จจริงเพิ่มเติม 

8. โครงการศึกษาเรื่อง  มาตรการคุ้มครอง
และพิทักษ์สิทธิของผู้บรโิภคเกีย่วกับ
สินค้าเกษตรปลอดภัยและสินค้าเกษตร
อินทรีย์ 

2563 ประชุมร่วมกับผู้เช่ียวชาญและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องผ่าน
ระบบ Zoom และลงพื้นที่แสวงหาข้อเท็จจริงและประชุม
ร่วมกับหน่วยงานที่ เกี่ยวข้องและศึกษาดูงานในพื้นที่   
ณ จังหวัดชุมพร จัดท ารายงานและประมวลสรุปประเด็น
การประชุมร่วมกับศูนย์ส่งเสริมและพัฒนามาตรฐานสินค้า
เกษตร (AGQC) ตลาดมรกต วิสาหกิจชุมชนกลุ่มกาแฟบ้าน
ถ้ าสิงห์ จังหวัดชุมพร และลงพื้นที่แสวงหาข้อเท็จจริง  
ณ จงัหวัดร้อยเอ็ด 

9. โครงการจดัท าข้อเสนอแนะ เรื่อง การ
สร้างเสริมสุขภาพป้องกันและควบคุม
โรคในระบบสุขภาพปฐมภมู ิ
 

2563 เตรียมการจัดประชุมรับฟังการด าเนินงานเรื่องระบบสุขภาพ
ปฐมภูมิจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

10. โครงการศึกษาปญัหาเรื่องร้องเรียนเชิง
ระบบโรงงานและสถานประกอบการที่มี
ผลกระทบต่อชุมชน (ไดร้ับจัดสรรปีงปม. 
2564) 
 

2564 การประชุมภายในคณะท างานเพื่อหารือร่วมกับผู้บริหาร
และคณะที่ปรึกษาเพื่อปรับแนวทางการศึกษาข้อมูลเพิ่มเติม  
- ปี งปม. 2563 ใช้ช่ือว่า “การจัดท าข้อเสนอแนะ เรื่อง 
ปัญหาการศึกษาและประเมินผลกระทบคุณภาพสิ่งแวดล้อม 
(EIA)” (ไม่ไดร้ับจัดสรร งปม. จาก สงป.) 
- ปี งปม. 2562 ใช้ช่ือว่า “การจัดท าข้อเสนอแนะ เรื่อง 
ปัญหาการศึกษาและประเมินผลกระทบคุณภาพสิ่งแวดล้อม
ที่มีต่อสุขภาพของประชาชนหรือชุมชน และการรับฟังความ
คิดเห็นของผู้มีส่วนได้เสยี” (ไม่ได้รับจัดสรร งปม. จาก สงป.) 
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ล าดับ ชื่อเร่ือง ปีที่เร่ิม
ด าเนินงาน 

ผลการด าเนินงาน  
ณ ไตรมาสที่ 1 

11. การจัดท าข้อเสนอแนะ เรื่อง การ
ส่งเสริมและเพิ่มทักษะด้านวิชาชีพหลัง
นักเรียนจบการศึกษาภาคบังคับก่อนเข้า
สู่ตลาดแรงงาน 

2562 - การจัดพิธีลงนามบันทึกความเข้าใจระหว่างองค์การยูนิเซฟ 
(ประเทศไทย) และส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดินในการ
สนับสนุนการขับเคลื่อนโครงการเพิ่มทักษะด้านอาชีพฯ และ
ลงพื้นที่ติดตามผลการด าเนินโครงการฯ ขั้นตอนการประชุม
ช้ีแจงผู้อ านวยการโรงเรียนและครูแนะแนวของจังหวัด
ระยอง ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566   
- การจัดท าระเบียบวาระการประชุมหารือเพื่อรับฟังความ
คิดเห็นและข้อเสนอแนะของหน่วยงานส่วนกลางที่เกี่ยวข้อง
ตามโครงการฯ  
-การจั ดท าระ เบี ยบวาระการประ ชุมหารื อร่ วมกั บ
คณะกรรมการขับเคลื่อนโครงการฯ ของจังหวัดเชียงราย 

12. การจัดท าข้อเสนอแนะ เรื่อง การเตรียม
ความพร้อมเข้าสู่สังคมผูสู้งอายุใน
ประเทศไทย 

2562 จัดเตรียมเอกสารและประสานงานการลงพื้นที่ศึกษาดูงาน
โรงเรียนผู้สูงอายุต้นแบบ ณ จังหวัดเชียงราย และเตรียมการ
ประชุมหารือโครงสร้าง บทบาทหน้าที่ของหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องในการด าเนินงานด้านผู้สูงอายุ 
 

3.1.2   ผลการด าเนินงานตามกิจกรรมที่ 2 การบูรณาการความร่วมมือทุกภาคส่วนเพื่อเสริมสร้าง
ความเป็นธรรมแก่สังคม 

1) จ านวนเครือข่ายที่เพ่ิมขึ้นในการด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล เพ่ือเป็นกลไกในการแก้ไขปัญหา
ความเดือดร้อนให้แก่ประชาชน (เป้าหมายตัวชี้วัด จ านวน 5 เครือข่าย) ส าหรับผลการด าเนินงานตามกิจกรรมนี้ของ
ส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน ในไตรมาสที่ 1 มีจ านวนเครือข่ายแล้วเสร็จสะสม จ านวน 5 เครือข่าย ประกอบด้วย 

(1) บันทึกข้อตกลงความร่วมมือระหว่างส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติกับ  
ส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน  

(2) บันทึกข้อตกลงความร่วมมือในการเชื่อมโยงข้อมูลเรื่องร้องเรียนระหว่างส านักงานผู้ตรวจการ
แผ่นดินกับกระทรวงมหาดไทย (ศูนย์ด ารงธรรมอ าเภอ ศูนย์ด ารงธรรมจังหวัด)  

(3) บันทึกความเข้าใจระหว่างองค์การทุนเพ่ือเด็กแห่งสหประชาชาติ (UNICEF) กับส านักงาน
ผู้ตรวจการแผ่นดิน 

 (4) บันทึกความเข้าใจระหว่างสถาบันพระปกเกล้า กับส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน 
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(5) บันทึกความเข้าใจระหว่างส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) กับส านักงาน
ผู้ตรวจการแผ่นดิน 

นอกจากนี้ ในไตรมาสที่ 1 ส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดินไดด้ าเนินงานกิจกรรมต่าง ๆ ดังนี้ 

- กิจกรรมความร่วมมือในการสร้างความเป็นธรรมในหน่วยงานภาครัฐ (เครือข่ายศูนย์ด ารงธรรม)  
จัดพิธีลงนามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) ระหว่างกระทรวงมหาดไทยกับส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน และการ
ประชุมชี้แจงเกี่ยวกับคู่มือการรับ – ส่ง เรื่องร้องเรียนให้กับผู้แทนจากศูนย์ด ารงธรรม ผ่านระบบประชุมทางไกล Video 
Conference เมื่อวันที่ 26 ธันวาคม 2565 

- กิจกรรมความร่วมมือในการสร้างความเป็นธรรมในหน่วยงานภาครัฐ (เครือข่าย สคชจ.) อยู่ระหว่างการ
ประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือก าหนดวันจัดกิจกรรม และเตรียมข้อมูลประกอบการด าเนินกิจกรรม 

- กิจกรรมความร่วมมือในการสร้างความเป็นธรรมในหน่วยงานภาครัฐ (เครือข่ายก านันและผู้ใหญ่บ้าน)    

▪ จัดกิจกรรมความร่วมมือในการสร้างความเป็นธรรมในหน่วยงานภาครัฐ ผ่านระบบออนไลน์ 
o เครือข่ายก านันและผู้ใหญ่บ้านจังหวัดระยอง วันที่ 3 พฤศจิกายน 2565 
o เครือข่ายก านันและผู้ใหญ่บ้านจังหวัดยะลา วันที่ 7 พฤศจิกายน 2565 
o เครือข่ายก านันและผู้ใหญ่บ้านจังหวัดมุกดาหาร วันที่ 22 พฤศจิกายน 2565  

▪ ประชุมเตรียมการเพ่ือพัฒนาระบบปฏิบัติการเครือข่ายก านันและผู้ใหญ่บ้าน  
▪ จัดกิจกรรมเครือข่ายก านันและผู้ใหญ่บ้านในรูปแบบออนไลน์ร่วมกับจังหวัดเพชรบุรี จังหวัด

สมุทรปราการ จังหวัดเลย 
▪ การประชุมเพ่ือก าหนดแนวทางการด าเนินกิจกรรมฯ เครือข่ายก านันและผู้ใหญ่บ้าน ร่วมกับ

จังหวัดขอนแก่น จังหวัดพะเยา จังหวัดก าแพงเพชร 
▪ ประสานผู้ว่าราชการจังหวัดเพ่ือก าหนดแนวทางการด าเนินงานเครือข่ายก านันและผู้ใหญ่บ้าน

ร่วมกับจังหวัดสุราษฏร์ธานี จังหวัดสระแก้ว จังหวัดยโสธร 

- กิจกรรมความร่วมมือระหว่างส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดินกับเครือข่ายของกรมประชาสัมพันธ์ระดับ
จังหวัด ศึกษาข้อมูลและคัดเลือกกลุ่มเป้าหมายที่มีประชาสัมพันธ์จังหวัดที่เข็มแข็ง จัดส่งสื่อประชาสัมพันธ์ให้กับเครือข่าย
ประชาสัมพันธ์จังหวัดหนองคาย (น าร่องในปีงบประมาณ พ.ศ.2565) ผ่านไลน์กลุ่มเครือข่ายฯ และประสานหน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้องในจังหวัดที่คัดเลือกกลุ่มเป้าหมาย 

- กิจกรรมประชาชนคนท าดี ศึกษาข้อมูลเพ่ือคัดเลือกพ้ืนที่เป้าหมายและประชุมร่วมกับผู้ตรวจการ
แผ่นดิน (นายทรงศัก สายเชื้อ) เพ่ือก าหนดแนวทางด าเนินกิจกรรมและแผนงาน และเชิญผู้แทนส านักพัฒนาสังคม เข้าร่วม
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ประชุมเตรียมการจัดโครงการพัฒนาและขยายเครือข่าย (ธรรมาภิบาล/เรื่องร้องเรียน) เพ่ือเสริมสร้างความเป็นธรรม 
ในสังคม กิจกรรมประชาชนคนท าดี และกิจกรรมเยาวชนคนดีเพ่ือสังคม 

- กิจกรรมเยาวชนคนดีเพ่ือสังคม อยู่ระหว่างการขออนุมัติกิจกรรม และเตรียมข้อมูลประกอบการด าเนิน
กิจกรรมฯ โดยได้เชิญผู้แทนส านักพัฒนาสังคม เข้าร่วมประชุมเตรียมการจัดโครงการพัฒนาและขยายเครือข่าย  
(ธรรมาภิบาล/เรื่องร้องเรียน) เพ่ือเสริมสร้างความเป็นธรรมในสังคม กิจกรรมประชาชนคนท าดี และกิจกรรมเยาวชนคนดี
เพ่ือสังคม 

- กิจกรรมบัณฑิตแรงงานอาสาท าดี จัดเตรียมข้อมูลและจัดท ารายละเอียดกิจกรรมอบรม “เครือข่าย
บัณฑิตแรงงานอาสาท าดี” และจัดท าร่างบันทึกข้อตกลงความร่วมมือระหว่างส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดินกับกระทรวง
แรงงาน 

- กิจกรรมส่งเสริมและพัฒนาธรรมาภิบาลภาครัฐ (การพัฒนาผู้น าธรรมาภิบาล) ประสานงานกับกรมการ
ปกครองส่วนท้องถิ่นและส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (ก.พ.)   

- กิจกรรมส่งเสริมการมีส่วนร่วม : รับฟังความคิดเห็นเพื่อสร้างความเป็นธรรมในสังคม (Place of 
Justice) อยู่ระหว่างจัดเตรียมเนื้อหารูปแบบการด าเนินงาน (ด าเนินการไตรมาสที่ 2) 

- กิจกรรมสัมมนาเครือข่ายธรรมาภิบาล ด าเนินการขออนุมัติโครงการเรียบร้อยแล้ว อยู่ระหว่าง
จัดเตรียมเนื้อหา รูปแบบการด าเนินงาน   

- กิจกรรมส่งเสริมและสนับสนุนการมีส่วนร่วมเครือข่ายทางสังคม อยู่ระหว่างจัดเตรียมเนื้อหา รูปแบบ
การด าเนินงาน  โดยมีการด าเนินกิจกรรม ดังนี้  

 1) กิจกรรม “1 ความดี” มีส่วนร่วมเพ่ือสังคม 
 2) กิจกรรม “1 คิด 1 แชร์”  สร้างสรรค์เพ่ือสังคม 
 3) กิจกรรม Ombudsman แบ่งปันสานฝันเพ่ือน้อง 

- กิจกรรมส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน องค์กรคุณธรรม อยู่ระหว่างจัดท ารายละเอียดโครงการเพ่ือ 
ขออนุมัต ิ

2) จ านวนกิจกรรมความร่วมมือระหว่างประเทศ หรือจ านวนกิจกรรมการลงนามข้อตกลงความร่วมมือ 
(MOU) โดยมีการด าเนินกิจกรรมแลกเปลี่ยนทางวิชาการภายใต้กรอบความร่วมมือทวิภาคีระหว่างองค์กรผู้ตรวจการ
แผ่นดินระหว่างประเทศ (เป้าหมายตัวชี้วัด จ านวน 5 กิจกรรม) ส าหรับผลการด าเนินงานตามกิจกรรมนี้ของส านักงาน
ผู้ตรวจการแผ่นดิน ในไตรมาสที่ 1 มีจ านวนกิจกรรมความร่วมมือระหว่างประเทศ หรือจ านวนกิจกรรมการลงนามข้อตกลง
ความร่วมมือแล้วเสร็จ 9 กิจกรรม ประกอบด้วย 
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(1) การจัดส่งข้อมูลความคิดเห็นของผู้ตรวจการแผ่นดิน (นายทรงศัก สายเชื้อ) เรื่อง Observer Status - 
List of Priority Countries for Input ไปยังคณะท างานสหประชาชาติของสถาบันผู้ตรวจการแผ่นดินระหว่างประเทศ (IOI 
UN Working Group) ที่ผู้ตรวจการแผ่นดิน (นายทรงศัก สายเชื้อ) เข้าร่วมเป็นคณะท างาน  

(2) การประชุมระดับเจ้าหน้าที่อาวุโส (Senior Official Meeting: SOM)  ของ SEAOF ครั้งที่ 4/2565 
ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์  เมื่อวันที่ 7 ตุลาคม 2565   

(3) การประชุม SEAOF และ SEAOF + ระหว่างวันที่ 31 ตุลาคม - 2 พฤศจิกายน 2565 ณ โรงแรม 
เซ็นทารา แกรนด์ เซ็นทรัลพลาซาลาดพร้าว กรุงเทพฯ ประกอบด้วย  

▪ การประชุมระดับเจ้าหน้าที่อาวุโส  และการประชุมสมาชิกผู้ก่อตั้ง SEAOF ประกอบด้วย 
ผู้ตรวจการแผ่นดินแห่งราชอาณาจักรไทย ผู้ตรวจการแผ่นดินแห่งสาธารณรัฐอินโดนีเซีย และ
ผู้ตรวจการแผ่นดินแห่งสาธารณรัฐฟิลิปปินส์  

▪ การประชุม SEAOF + ประกอบด้วย สมาชิกผู้ก่อตั้ง SEAOF ส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดินแห่ง
ประเทศนิวซีแลนด์ ส านักเรื่องร้องเรียนภาครัฐแห่งมาเลเซีย ส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดินเพ่ือ
สิทธิมนุษยชนและความยุติธรรม สาธารณรัฐประชาธิปไตยติมอร์-เลสเต ส านักงานว่าด้วยยาเสพ
ติดและอาชญากรรมแห่งสหประชาชาติประจ าภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้และแปซิฟิก 
(UNODC) และมูลนิธิฟรีดริช เนามัน ประจ าประเทศไทย  

▪ พิธีส่งมอบประธาน SEAOF โดยประธานผู้ตรวจการแผ่นดินไทยส่งมอบต าแหน่งให้แก่ประธาน
ผู้ตรวจการแผ่นดินแห่งสาธารณรัฐอินโดนีเซีย และ 

▪ พิธีลงนามในประกาศปฏิญญากรุงเทพ 2022 (SEAOF Bangkok Declaration 2022) ของสมาชิก 
ผู้ก่อตั้ง SEAOF ทั้ง 3 ประเทศ พร้อมแถลงข่าวต่อสื่อมวลชน 

(4) พิธีลงนามความร่วมมือทวิภาคีระหว่างผู้ตรวจการแผ่นดินไทยและผู้ตรวจการแผ่นดินเพ่ือสิทธิ
มนุษยชนและความยุติธรรมแห่งติมอร์-เลสเต (PDHJ) เมื่อวันที่ 2 พฤศจิกายน 2565 

(5) การแลกเปลี่ยนองค์ความรู้และข้อมูลเกี่ยวกับผู้ตรวจการแผ่นดินกับส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน
แห่งรัฐเวสเทิร์นออสเตรเลียเกี่ยวกับรายงานผลการสอบสวนของผู้ตรวจการแผ่นดินกรณีปัญหาการใช้ความรุนแรง 
ในครอบครัวและอัตฆาตกรรม (Investigation into family and domestic violence and suicide) 

(6) การแลกเปลี่ยนองค์ความรู้และข้อมูลเกี่ยวกับผู้ตรวจการแผ่นดินแห่งประเทศนิวซีแลนด์ กรณี 
"กระทรวงศึกษาธิการแห่งประเทศนิวซีแลนด์ ไม่เปิดเผยข้อมูลผลการสอบให้แก่นักเรียนตามที่มีการร้องขอ"  

(7) การแลกเปลี่ยนองค์ความรู้และข้อมูลเกี่ยวกับผู้ตรวจการแผ่นดินแห่งญี่ปุ่น โดยการจัดแปลและ
ตีพิมพ์เพ่ือเผยแพร่บทความวิชาการ เรื่อง “ระบบการให้ค าปรึกษาทางปกครองของประเทศญี่ปุ่น : มิติโดยรวมและลักษณะ
ส าคัญ (Japan’s Administrative Counseling System: Overview and Features)” ซึ่งได้รับจากส านักการประเมินการ
บริหาร (Administrative Evaluation Bureau) กระทรวงกิจการภายในและการสื่อสาร ประเทศญี่ปุ่น  
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(8) การแลกเปลี่ยนองค์ความรู้และข้อมูลเกี่ยวกับผู้ตรวจการแผ่นดินกับส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน
แห่งรัฐเวสเทิร์นออสเตรเลีย เรื่อง “บทบาทขององค์กรผู้ตรวจการแผ่นดินในการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของกลุ่ม 
คนเปราะบางและหลักนิติธรรม (The role of the Ombudsman institution in promoting and protecting the rights 
of vulnerable people and the rule of law)" 

(9) การส่งเจ้าหน้าที่ส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน จ านวน 5 ราย เข้าร่วมฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ Online 
ในหัวข้อ “บทบาทของเทคโนโลยีสารสนเทศที่น ามาบูรณาการในระบบการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนของประชาชน”  
จัดโดย สมาคมผู้ตรวจการแผ่นดินแห่งเอเชีย (AOA) วันที่ 28 – 29 ธันวาคม 2565 

3) ร้อยละความส าเร็จในการส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมีความรู้  ความเข้าใจ และความเชื่อมั่น 
ต่อการอ านวยความเป็นธรรมของผู้ตรวจการแผ่นดิน ในปีงบประมาณ  พ.ศ. 2566  ได้ก าหนดไว้ที่ร้อยละ 90 ซึ่งผลการ
ด าเนินงานตามกลยุทธ์นี้ของส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน ในไตรมาสที่ 1  มีรายละเอียดดังนี้ 

1) โครงการ Ombudsman Care  
    1.1) กิจกรรมประชาสัมพันธ์เคลื่อนที่  (กรุงเทพมหานคร) อนุมัติหลักการจัดกิจกรรม

ประชาสัมพันธ์เคลื่อนที่ (กทม.) ประจ าปี 2566 และลงพ้ืนที่จัดกิจกรรมประชาสัมพันธ์เคลื่อนที่เขตทุ่งครุ วันที่ 24 
ธันวาคม 2565 

1.2) กิจกรรมสืบสานพระราชปณิธาน  
- จัดงานกิจกรรมสืบสานพระราชปณิธาน อ าเภอสวนผึ้ง จังหวัดราชบุรี เมื่อวันที่ 9 - 11 
พฤศจิกายน 2565 และลงพื้นที่ส ารวจพื้นที่การจัดงาน และถ่ายท าสารคดีเชิงข่าวเรื่อง
ร้องเรียน ณ จังหวัดน่าน เมื่อวันที่ 26 - 28 ธันวาคม 2565 

1.3) กิจกรรมส่งเสริมสิทธิการรอ้งเรียนตามกฎหมายแก่ประชาชนในการรับเรื่องร้องเรียน  
(Intake Clinic)  

- จัดกิจกรรม ณ อ าเภอเชียงคาน อ าเภอท่าลี่ และอ าเภอเมือง จังหวัดเลย วันที่ 20-23 
พฤศจิกายน 2565  

- จัดท าบันทึกขออนุมัติส ารวจพ้ืนที่ ณ จังหวัดเพชรบุร ี
1.4) กิจกรรมผู้ตรวจการแผ่นดินสัญจร (กลุ่มเป้าหมายภาครัฐ และเอกชน)  

   - ลงพ้ืนที่ส ารวจและเตรียมการจัดโครงการผู้ตรวจการแผ่นดินสัญจร ครั้งที่ 48 ณ จังหวัด
ประจวบคีรีขันธ์ เมื่อวันที่ 18 - 20 ตุลาคม 2565 

- ลงพ้ืนที่ถ่ายท าสารคดีเชิงข่าวเรื่องร้องเรียนเพ่ือใช้ในงานผู้ตรวจการแผ่นดินสัญจร 
พบประชาชน ครั้งที่ 48 ณ จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ระหว่าง 21 - 22 พฤศจิกายน 2565 
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- จัดโครงการผู้ตรวจการแผ่นดินสัญจรพบประชาชน ครั้งที่ 48 ณ จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 
ระหว่าง 28 พฤศจิกายน - 1 ธันวาคม 2565 

- จัดโครงการผู้ตรวจการแผ่นดินสัญจรพบประชาชน ครั้งที่ 49 ณ จังหวัดนครราชสีมา ระหว่าง 
28 พฤศจิกายน - 1 ธันวาคม 2565 

1.5)   กิจกรรมลงพ้ืนที่เพ่ือจัดท าข่าวภาคสนาม 
-  ลงพ้ืนที่จัดกิจกรรมประชาสัมพันธ์การแก้ไขปัญหาเชิงระบบด้านการจราจรและการรณรงค์ 

"ทางม้าลายปลอดภัย วินัยดี" ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา วันที่ 21 ตุลาคม 2565 
-   ลงพ้ืนที่ท าข่าวผู้ตรวจการแผ่นดินลงพ้ืนที่แก้ไขปัญหาการด าเนินงานด้านเกษตรปลอดภัย

และเกษตรอินทรีย์ ณ จังหวัดชุมพร เมื่อวันที่ 25-28 ตุลาคม 2565 
-  ลงพ้ืนที่ท าข่าวพิธีลงนาม MOU ความร่วมมือระหว่างผู้ตรวจการแผ่นดินกับ UNICEF วันที่ 

10 พฤศจิกายน 2565 
-    ลงพ้ืนที่ท าข่าวพิธีลงนาม MOU ระหว่าง สผผ. และสถาบันพระปกเกล้า วันที่ 6 ธันวาคม 

2565 
-   ลงพ้ืนที่ท าข่าวพิธีลงนาม MOU ระหว่าง สผผ. และ สสส. วันที่ 13 ธันวาคม 2565 
-   ลงพื้นที่ท าข่าวผู้ตรวจการแผ่นดินประชุมแก้ไขเรื่องร้องเรียนและแสวงหาข้อเท็จจริง

แนวทางผลักดันเรื่องเกษตรอินทรีย์ วันที่ 22 - 23 ธันวาคม 2565 ณ จังหวัดร้อยเอ็ด 
-   ลงพ้ืนที่ท าข่าวกิจกรรมประชาสัมพันธ์เคลื่อนที่ เขตทุ่งครุ เมื่อวันที่ 24 ธันวาคม 2565 
-   ลงพ้ืนที่ท าข่าวพิธีลงนาม MOU ระหว่าง สผผ. และกระทรวงมหาดไทย เมื่อวันที่   

26 ธันวาคม 2565 
1.6)  กิจกรรมการประชุมด้านการข่าว 
 -  การประชุมคณะท างานประชาสัมพันธ์ ครั้งที่ 10/2565 (25 ตุลาคม 2565)  

-  การประชุมคณะท างานประชาสัมพันธ์ ครั้งที่ 11/2565 (23 พฤศจิกายน 2565) 
-  การประชุมคณะท างานประชาสัมพันธ์ ครั้งที่ 12/2565 (26 ธันวาคม 2565) 

1.7) โครงการ Self - Initiative Awards 
 - ประกาศขยายเวลาส่งผลงานเข้าประกวด 

- เผยแพร่สปอตวิทยุ-โทรทัศน์-ตัววิ่ง ประชาสัมพันธ์ขยายเวลาและเชิญชวนร่วมส่ง 
ผลงานเข้าประกวดผ่านสื่อมวลชนแขนงต่าง ๆ  

- ส่งหนังสือเชิญคณะกรรมการตรวจประเมินเข้าร่วมประชุมรับฟังเกณฑ์การพิจารณา
คัดเลือก ครั้งที่ 1  
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- ส่งหนังสือถึงผู้ว่าราชการจังหวัด / กระทรวง / กรม / มหาวิทยาลัยของรัฐ เพ่ือแจ้ง
ประกาศขยายเวลาส่งผลงานเข้าประกวด 

- ขออนุมัติจัดซื้อถ้วยรางวัล Ombudsman Awards 
- ประชุมคณะท างานรางวัล Self Initiative เมื่อวันที่ 20 ธันวาคม 2565 
- ส่งหนังสือเชิญประชุมคณะท างานด้านพิธีการและการจัดงานมอบรางวัล เมื่อวันที่  
21 ธันวาคม 2565 

- ประชุมคณะกรรมการตรวจประเมินการประกวด เมื่อวันที่ 29 ธันวาคม 2565 
1.8)  การสัมภาษณ์ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ทางวิทยุและโทรทัศน์ 

- รายการ "ผู้ตรวจการแผ่นดินพบประชาชน" ทางสถานีวิทยุรัฐสภา FM 87.5 MHz 
เสวนาโดย ผู้ตรวจการแผ่นดิน ผู้บริหารส านักงาน และเจ้าหน้าที่สผผ. ประจ าเดือน
ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม จ านวน 12 ครั้ง (ออกอากาศทุกวันศุกร์)  

- วันที่ 21 ตุลาคม 2565 นายทรงศัก สายเชื้อ ผู้ตรวจการแผ่นดิน ให้สัมภาษณ์ใน
รายการ “เคลียร์คัด...ชัดเจน” ตอน “หยุดก่อนทางม้าลาย!! วัฒนธรรมใหม่ในการ 
ขับรถ” ซึ่งออกอากาศทางสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย กรมประชาสัมพันธ์ 
(NBT2HD) เมื่อวันที่ 25 ตุลาคม 2565  

- วันที่ 28  ตุลาคม 2565 นายสมศักดิ์ สุวรรณสุจริต ประธานผู้ตรวจการแผ่นดิน  
ให้สัมภาษณ์ในรายการ "บันทึกสถานการณ์" ทางสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศ
ไทย กรมประชาสัมพันธ์ FM 92.5 MHz ประเด็นการจัดประชุม SEAOF   

- วันที่ 28  ตุลาคม 2565 นายสมศักดิ์ สุวรรณสุจริต ประธานผู้ตรวจการแผ่นดิน  
ให้สัมภาษณ์ในรายการ "คุยโขมงยามเย็น" ทางสถานีวิทยุ MCOT FM 100.5 MHz 
ประเด็นการจัดประชุม SEAOF 

- วันที่ 9 พฤศจิกายน 2565 นายทรงศัก สายเชื้อ ผู้ตรวจการแผ่นดิน ให้สัมภาษณ์ใน
รายการ “บันทึกสถานการณ์” ตอน “SEAOF เวทีผู้ตรวจการแผ่นดินเพ่ือประชาคม
อา เซี ยน”  ซึ่ ง ออกอากาศทางสถานี วิ ทยุ ก ระจาย เสี ย งแห่ งประ เทศ ไทย  
กรมประชาสัมพันธ์ FM 92.5 MHz"  

- วันที่ 15 ธันวาคม 2565 นายสมศักดิ์ สุวรรณสุจริต ประธานผู้ตรวจการแผ่นดิน  
ให้สัมภาษณ์แก่หนังสือพิมพ์ อปท.นิวส์   

- วันที่ 21 ธันวาคม 2565 นายทรงศัก สายเชื้อ ผู้ตรวจการแผ่นดิน ให้สัมภาษณ์ใน
รายการ สวพ. FM 91 ตอน “หยุด! ก่อนทางม้าลาย  วัฒนธรรมใหม่ผู้ขับรถเมืองไทย" 
ผ่านระบบ  Streamyard ซึ่งออกอากาศสดทางสถานีวิทยุ สวพ. FM 91 
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- ประธานผู้ตรวจการแผ่นดิน และผู้ตรวจการแผ่นดินทั้งสองท่าน เข้าร่วมการบันทึกเสียง
สารอวยพรปีใหม่ พุทธศักราช 2566 เมื่อวันที่ 16 และ 19 ธันวาคม 2565 ณ ห้อง
บันทึกเสียง สสป." 

 1.9)  กิจกรรมบูรณาการร่วมกับเครือข่ายด้านสหกรณ์ และ/หรือวิสาหกิจชุมชน   
- ลงพื้นที่ส ารวจสถานที่และเตรียมงานวิสาหกิจชุมชนและกิจกรรมรณรงค์  

“ทางม้าลายปลอดภัย วินัยดี" ณ จังหวัดเลย เมื่อวันที่ 14 - 15 พฤศจิกายน 2565  
- ลงพ้ืนที่จัดงานวิสาหกิจชุมชนและกิจกรรมรณรงค์ "ทางม้าลายปลอดภัย วินัยดี"  

ณ จังหวัดเลย เมื่อวันที่ 19 - 22 พฤศจิกายน 2565 
        1.10)  การจัดท าสถานีผู้ตรวจการแผ่นดิน ด าเนินการบนเว็บไซต์ส านักงาน  
     1.11)  การจัดท าคลิปสั้น (VTR) เรื่องเด่น 

- สกู๊ปผู้ตรวจการแผ่นดินแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนจากการที่โรงเรียนของรัฐปฏิเสธ  
ไม่รับบุตรสาวของผู้ร้องเรียน เนื่องจากไม่มีสัญชาติไทยและไม่มีหลักฐานทางทะเบียน
ราษฎร  

- สกู๊ปผู้ตรวจการแผ่นดินแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนกรณีกระจกโค้งช่วยชีวิต - ลด
อุบัติเหตุ ในพ้ืนที่จังหวัดราชบุรี 

- สกู๊ปผู้ตรวจการแผ่นดินแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียน กรณีชาวบ้านถูกเวนคืนที่ดินเพ่ือ
ก่อสร้างถนนสายเลี่ยงเมืองสระแก้วอย่างไม่เป็นธรรม จังหวัดสระแก้ว 

1.12)  สื่อประชาสัมพันธ์โครงการเพิ่มทักษะด้านอาชีพ 
 - ผลิตสกู๊ปประชาสัมพันธ์โครงการเพิ่มทักษะด้านอาชีพฯ (ภาษาอังกฤษ)  

    1.13) กิจกรรมพัฒนารูปแบบการสื่อสารภายนอกองค์กร 
- การน าเสนอข้อมูลข่าวสาร โดยการอัพโหลดข้อมูลข่าวสาร  210 ครั้ง 
- อัพโหลด Line Broadcast 28 ครั้ง / Line Voom 21 ครั้ง /Line Chat 105 เรื่อง 

  -  Facebook: อัพโหลดข้อมูลข่าวสาร 56 ครั้ง / ตอบ Inbox 70 ครั้ง / Facebook 
Live 12 ครั้ง  

- Youtube / Podcast อัพโหลดข้อมูลข่าวสาร 3 ครั้ง 
-  Animation ขออนุมัติจัดท าวีดิทัศน์อะนิเมชัน  

 
1.14) กิจกรรมพัฒนารูปแบบการสื่อสารภายในองค์กร 

  - Ombudsman Daily การเวียนข่าวกิจกรรมประจ าวัน เดือนตุลาคม พฤศจิกายน 
ธันวาคม 2565  
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- PR-E news letter การเวียนข่าวกิจกรรมประจ าวัน แบบรายเดือน  (ตุลาคม 
พฤศจิกายน ธันวาคม 2565) 

  - การเวียนข่าวประจ าวันจากสื่อมวลชน 249 ข่าว (47 ครั้ง)  
2) โครงการความร่วมมือด้านเผยแพร่และให้ความรู้ระหว่างผู้ตรวจการแผ่นดินและศาล

รัฐธรรมนูญ 
 - ผลิตแผ่นพับประชาสัมพันธ์ มาตรา 51 และมาตรา 213 จ านวน 10,000 แผ่น  

 - ประธานผู้ตรวจการแผ่นดิน ให้สัมภาษณ์ในรายการ "ศาลรัฐธรรมนูญเพ่ือประชาชน" 
ตอน "บทบาทของศาลรัฐธรรมนูญและผู้ตรวจการแผ่นดินต่อการคุ้มครองสิทธิและ
เสรีภาพของประชาชน"  

-  แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารเพื่อเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 3 ครั้ง 

2.1.3 ผลการด าเนินงานตามกิจกรรมที่ 3 การพัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อเป็นองค์กรแห่ง 
การเรียนรู้ 

1) จ านวนการพัฒนาและปรับปรุงเทคโนโลยีดิจิทัลที่สนับสนุนการด าเนินงานของส านักงาน
(เป้าหมายตัวชี้วัด 2 ระบบ) 

- โครงการความร่วมมือในการเชี่อมโยงข้อมูลเรื่องร้องเรียนระหว่างส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน
กับศูนย์ด ารงธรรมอ าเภอ ศูนย์ด ารงธรรมจังหวัด และส านักงานอัยการคุ้มครองสิทธิและ
ช่วยเหลือทางกฎหมายและการบังคับคดีจังหวัด (สคชจ.) (คู่มือการรับ-ส่งเรื่องร้องเรียน)  
ด าเนินการจัดส่งคู่มือการรับ-ส่งเรื่องร้องเรียนพร้อมด้วยสื่อประชาสัมพันธ์ส านักงานผู้ตรวจการ
แผ่นดินให้ส านักงานอัยการสูงสุดส่วนกลาง รวม 14 แห่ง และส านักงานอัยการคุ้มครองสิทธิและ
ช่วยเหลือทางกฎหมายและการบังคับคดีจังหวัด (สคชจ.) รวม 112 แห่ง และจัดท าหนังสือถึง 
ผู้ว่าราชการจังหวัด 76 จังหวัด เพ่ือขอความอนุเคราะห์มอบคู่มือการรับ-ส่งเรื่องร้องเรียนและ 
สื่อประชาสัมพันธ์ส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดินให้กับศูนย์ด ารงธรรมจังหวัด 76 จังหวัด และ 
ศูนย์ด ารงธรรมอ าเภอ 878 อ าเภอ 
- โครงการพัฒนาแพลตฟอร์มระบบบริหารจัดการเรื่องร้องเรียนเพ่ือรองรับการเชื่อมโยงและ
แลกเปลี่ยนระหว่างองค์กรอิสระ ได้มีการด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างอุปกรณ์เรียบร้อยแล้ว 

2) ร้อยละของบุคลากรที่เข้ารับการพัฒนาศักยภาพที่ผ่านเกณฑ์ตามที่ส านักงานก าหนด 
ร้อยละ 95 (ประเมินเมื่อสิ้นสุดไตรมาสที่ 4) 

- โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย 
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 1. กิจกรรมการอบรมภายใน ประกอบด้วย  
 (1) กิจกรรมพัฒนาศักยภาพบุคลากรผู้ท าหน้าที่ด้านการรับเรื่องร้องเรียน ส านักงาน

ได้อนุม้ติโครงการเรียบร้อยแล้ว อยู่ระหว่างการประสานงานวิทยากร  
(2) กิจกรรมฝึกอบรมเสริมสร้างทักษะด้านภาษาต่างประเทศ ส านักงานอนุม้ติ

โครงการเรียบร้อยแล้ว อยู่ระหว่างประสานหน่วยงาน สถาบัน เกี่ยวกับหลักสูตร/
ค่าใช้จ่าย 

(3) กิจกรรมค่านิยมร่วม การสร้างองค์กรให้มีความสุข ส านักงานอนุมัติความหมาย
ของค่านิยมร่วม ค าว่า FAIRs และพฤติกรรมพึงประสงค์เรียบร้อยแล้ว ด าเนินการ
จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะท างาน  

(4) กิจกรรมพัฒนาความรู้และทักษะส าหรับเจ้าหน้าที่ที่ได้รับการบรรจุใหม่ ส านักงาน
ได้อนุมตัิโครงการเรียบร้อยแล้ว อยู่ระหว่างการประสานวิทยากร 

(5) กิจกรรมสัมมนาวิชาการระหว่างองค์กรผู้ตรวจการแผ่นดินในภูมิภาคเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต้และสาธารณรัฐประธิปไตยติมอร์ - เลเตส กับผู้ตรวจการ
แผ่นดินไทย ส านักงานได้อนุมัติโครงการแล้ว ด าเนินการจัดอบรมไตรมาส 3-4 

2. กิจกรรมการฝึกอบรมภายนอก  ในไตรมาสที่ 1 ได้ด าเนินงานดังนี้ 
▪ หลักสูตรเทคนิคการผ่านการประเมินการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายใน 

(ผ่าน Microsoft Teams) มูลนิธิวิจัยและพัฒนาการเงินการคลัง จ านวน 1 ราย  
▪ หลักสูตรนักบริหารยุทธศาสตร์การป้องกันและปราบปรามการทุจริตระดับสูง 

(นยปส.) รุ่นที่ 14 จ านวน 1 ราย  
▪ หลักสูตรปฐมพยาบาลเบื้องต้นและการฟ้ืนคืนชีพขั้นพ้ืนฐาน วันที่ 28 พฤศจิกายน 

2565 จ านวน 1 ราย  
▪ หลักสูตรการบริหารงานยุติธรรมระดับสูง รุ่นที่ 14 (ยธส.14) วันที่ 15 ธันวาคม 

2565 ถึงวันที่ 28 เมษายน 2566 จ านวน 1 ราย 
▪ โครงการฝึกอบรมหลักสูตรมาตรฐานวิชาชีพด้านการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหาร

พัสดุภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์  จัดโดย กรมบัญชีกลาง  ระหว่างวันที่ 2 กุมภาพันธ์  
- วันที่ 1 พฤษภาคม 2566 จ านวน 1 ราย 

▪ หลักสูตรอบรมการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ตามพระราชบัญญัติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท 
พ.ศ. 2562 รุ่นที่ 10  จัดโดย โรงเรียนกฎหมายและการเมือง มหาวิทยาลัย 
สวนดุสิต จ านวน 5 ราย  
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▪ หลักสูตรการวิเคราะห์การตรากฎหมายและการประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย 
(มาตรา 77) รุ่นที่  4 จัดโดยสถาบันพระปกเกล้า ระหว่าง 8 กุมภาพันธ์  -  
5 เมษายน 2566  จ านวน 1 ราย  

3.2 แผนงานยุทธศาสตร์ด้านพัฒนากฎหมายและกระบวนการยุติธรรม โดยมีค่าเป้าหมาย คือ 
จ านวนเรื่องท่ีมีข้อเสนอแนะที่น าไปสู่การปรับปรุงกฎหมาย กฎ และระเบียบ ที่ก่อให้เกิดความเดือดร้อน หรือความ
ไม่เป็นธรรมแก่ประชาชน จ านวน 1 เรื่อง ได้แก่ โครงการปรับปรุงกฎหมาย กฎและระเบียบให้มีการบังคับใช้ 
เครื่องกระตุกหัวใจไฟฟ้าอัตโนมัติ (AED) ในการช่วยฟื้นคืนชีพขั้นพ้ืนฐาน และการปฐมพยาบาลช่วยเหลือผู้ที่หัวใจ
หยุดเต้นให้กลับมาหายใจ (CPR) ส านักงานได้อนุมัติให้ด าเนินงานโครงการแล้ว อยู่ระหว่างการแสวงหาข้อเท็จจริง
และรวบรวมข้อมูลที่เก่ียวข้อง 

 3.3 แผนงานบูรณาการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (ป.ป.ช.) โดยมีค่าเป้าหมาย คือ  
ร้อยละของประชาชนที่มีวัฒนธรรม ค่านิยมสุจริต มีทัศนคติและพฤติกรรมในการต่อต้านการทุจริตและประพฤติ  
มิชอบ ร้อยละ 60 
 1) กิจกรรมลาดบัวหลวงอ าเภอคุณธรรม (อ าเภอลาดบัวหลวง จังหวัดพระนครศรีอยุธยา)  
ลงพ้ืนที่ติดตามกิจกรรมส่งเสริมความดี และมอบสื่อเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้กลุ่มเป้าหมายในพ้ืนที่ต าบลพระยา
บันลือ อ.ลาดบัวหลวง จ.พระนครศรีอยุธยา   
 2) กิจกรรมขยายผล “ต าบล/อ าเภอคุณธรรม” (อ าเภอสบปราบ จังหวัดล าปาง) 
 3) กิจกรรมขยายผล “ต าบล/อ าเภอคุณธรรม” (อ าเภอปรางค์กู่ จังหวัดศรีสะเกษ) 

 ส านักงานได้อนุมัติโครงการแล้ว  อยู่ระหว่างการประสานกับนายอ าเภอในพ้ืนที่เพ่ือชี้แจง
วัตถุประสงค์การด าเนินโครงการ และจัดเตรียมข้อมูลเพื่อลงพื้นที่ 
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ส่วนที่ 4 สรุปความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปี

งบประมาณ  พ.ศ. 2566 ณ ไตรมาสที่ 1 

ความก้าวหน้าของการเบิกจ่ายงบประมาณ  ณ ไตรมาสที่ 1  ปีงบประมาณ  พ.ศ 25661/ 

หน่วย: บาท (ร้อยละ) 

แผนงาน งบประมาณที่ได้รับ
จัดสรรทั้งหมด3/ 

เป้าหมายการ
เบิกจ่ายทั้งหมด  
ณ ไตรมาสที่ 1 

ผลการเบิกจ่าย
งบประมาณ

ทั้งหมด 
ณ ไตรมาสที่ 14/ 

งบประมาณคงเหลือ
จากงบประมาณที่
ได้รับการจัดสรร

ทั้งหมด 

ความก้าว 
หน้าในการ
เบิกจ่าย

งบประมาณ 
แผนปฏิบัติงานและ
แผนการใช้จ่าย
งบประมาณ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 

323,243,800.00 
(100.00) 

94,586,080.00 
(29.26) 

80,592,125.50 
(24.93) 

242,651,674.50 
(75.07) 

น้อยกว่า
เป้าหมายที่

ก าหนด 

แผนงานฯ ที่ขอผูกพัน
กันไว้จ่าย   

24,734,370.00 
(100.00) 

0.00 
(0.00) 

1,354,771.00 
(5.48) 

23,379,599.00 
(94.52) 

มากกว่า
เป้าหมายที่

ก าหนด 
แผนเงินเหลือจ่าย2/ 37,380,000.00 

(100.00) 
9,312,500.00 

(24.91) 
10,036,868.86 

(26.85) 
27,343,131.14 

(73.15) 
มากกว่า

เป้าหมายที่
ก าหนด 

รวม 385,358,170.00 
(100.00) 

103,898,580.00 
(26.96) 

91,983,765.36 
(23.87) 

293,374,404.64 
(76.13) 

น้อยกว่า
เป้าหมายที่

ก าหนด 

หมายเหตุ: 1/ หมายถึง อาจมีการปรับปรุงยอดผลการเบิกจ่าย 
 2/ หมายถึง มีการปรับปรุงแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณฯ ตามหนังสือ สนผ. ที ่ผผ 0401/289 ลงวันที่ 2 ธันวาคม 2565   
 3/ หมายถึง          เป้าหมายการเบิกจ่ายของส านักงบประมาณ  

ไตรมาสที่ 1 = ร้อยละ 23.25  สะสมเป็นร้อยละ  23.25 

ไตรมาสที่ 2 = ร้อยละ 26.21  สะสมเป็นร้อยละ  49.46 

ไตรมาสที่ 3 = ร้อยละ 25.59  สะสมเป็นร้อยละ  75.05 

ไตรมาสที่ 4 = ร้อยละ 24.95  สะสมเป็นร้อยละ  100.00 
 4/ หมายถึง ผลการเบิกจ่ายทั้งหมด รวมรายการเงินยืม จ านวน 1,067,905.00 บาท และภาระผูกพันในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  จ านวน 

11,730,830.83 บาท 
ที่มา: รวบรวมข้อมูล ณ วันที่ 4 มกราคม 2566 
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ภาคผนวก 

รายละเอียดผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ  

ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2566 ไตรมาสที่ 1 

 

 



ภาพรวมผลเบิกจ่ายงบประมาณรายจ่ายประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 สิ้นสุด ณ เดือนธันวาคม 2565

หมายเหตุ   ข้อมูลจากระบบ ณ วันที่ 4 ม.ค. 66 

ผลเบิกจ่ายรวม
80,592,125.50 (24.93 %)

ผลเบิกจ่ายรวม
10,036,868.86 (26.85 %)

ผลเบิกจ่ายรวม
1,354,771.00  (5.48 %)

ผลเบิกจ่ายรวม
91,983,765.36 (23.87%)

1

323,243,800.00 37,380,000.00 24,734,370.00 385,358,170.00

74,439,925.65 (23.03%) 
5,347,237.88 (14.31%) 

465,771.00 (1.88%) 

80,252,934.53 (20.83%) 

6,152,199.85 (1.90%) 
4,689,630.98 (12.55%) 

889,000.00 (3.59%) 

11,730,830.83 (3.04%) 

242,651,674.50 (75.07%)  27,343,131.14 (73.15%) 

23,379,599.00 (94.52%) 

293,374,404.64 (76.13%) 
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